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JORNADAS DE FORMACION EN ATENCION A PERSONAS CON MAYORES NECESIDADES DE ACCESIBILIDAD.
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Promotor Consejeria de Sanidad y Politicas Sociales
Escuela de Administracion Publica de Extremadura
Colaboradores | Oficina Técnica de Accesibilidad de Extremadura
Oficina de Accesibilidad Sensorial de Extremadura
Financiacién Fondos de formacion para el empleo de las
Administraciones publicas
Ejecucion Marzo 2019
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JUNTA DE EXTREMADURA

Vicepresidencia Segunda y Consejeria de

Sanidad y Servicios Sociales

La Escuela de Administracion Publica de Extremadura es el centro de
formacion de caracter permanente para los empleados publicos de la Junta
de Extremadura y responsable del disefo de planes de formacion.

Dentro de estas actividades formativas, personal técnico experto en
accesibilidad universal de la Junta de Extremadura, junto a las oficinas
OTAEX y OACEX, imparten unas jornadas dirigidas, preferentemente, al
personal encargado de los centros de atencion administrativa, los registros
y las oficinas de atencion al publico. Los objetivos que se perseguian eran el
concienciar en la importancia de informar y atender adecuadamente a todas
las personas, independientemente de sus capacidades, y sensibilizar sobre
los problemas de acceso a los servicios de las administraciones por parte
de las personas con mayores necesidades de accesibilidad, como personas
con discapacidad, mayores, extranjeras...

Con este planteamiento se pretende que los participantes en las actividades
obtengan conocimientos en la aplicacion de soluciones, dentro del marco
de la accesibilidad universal, que mejoren la atencion al publico y
adquirieran habilidades en el manejo de tecnologias y productos de apoyo
para la autonomia de las personas, junto con la atencién particularizada a
personas con discapacidad fisica, sensorial y/o cognitiva.
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