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NOTICIAS

SALUD EXTREMADURA

El Hospital
‘Siberia-Serena’
practica cirugía
sostenible
El Programa de Cirugía Mayor Ambulatoria se
puso en marcha en octubre en el nuevo
hospital del Área de Salud Don Benito-
Villanueva con un equipo de profesionales
comprometido para mejorar la calidad
asistencial de su zona de influencia

Equipo de  la Unidad de Cirugía Mayor Ambulatoria del Hospital ‘Siberia Serena’

El Hospital ‘Siberia Serena’  ha
mejorado el acceso al
Sistema Sanitario como la

base para la provisión de los servi-
cios de la manera más eficiente.
En este contexto, el Servicio de
Cirugía del mismo es parte impor-
tante en la gestión de la actividad
quirúrgica del Área de Salud Don
Benito-Villanueva, y como explica
su coordinador, Enrique Javier
Grau Talens, “ha sido diseñado
con los parámetros de alta resolu-
ción por lo que, en principio, no se
contemplan estancias prolonga-
das y sí  un sistema de trabajo ágil,
confortable, tanto para el paciente
como para el  personal, y rápido”.

Grau Talens, en lo referente a la
cirugía general y aparato digestivo,
apuesta por un Programa de
Cirugía Mayor Ambulatoria (CMA)
y Corta Estancia, “con el que la car-
tera de servicios se extiende a casi
todos los procesos que no requie-
ran una sutura intestinal o cuida-
dos prolongados, especializados y
críticos”. La mayoría de los proce-
sos que se realizan en un hospital
de área son subsidiarios de CMA,
programa que se efectúa en
‘Siberia-Serena’ en “una Unidad
que comparte los recursos del hos-
pital, lógico en la fase inicial en la
que nos encontramos”. 

La CMA arrancó en este hospi-
tal, en los aledaños de Talarrubias,
el día 8 de octubre en una sesión
con 7 pacientes -cirugía de pared
abdominal y proctología- y desde
entonces la Unidad realiza una
sesión semanal con una media de
8 pacientes. Según el coordinador,
“la dispersión geográfica, con dis-
tancias aún considerables desde
algunos extremos del área hasta
nuestro hospital, y la pirámide
poblacional, con tendencia al
envejecimiento, han sido una
oportunidad para realizar la
mayor parte de la cirugía menor -
86 intervenciones- en el mismo
día  de la consulta, con lo que evi-
tamos duplicar los desplazamien-
tos y elevar la satisfacción del
usuario”. Y tanto es así, que los
pacientes del área de influencia
del Hospital Siberia-Serena no tie-
nen espera quirúrgica, “espera-

Enrique Javier Grau Talens

Coordinador de CMA

Siempre se ha dicho que la cali-
dad de un hospital la hace el
nivel de su dotación humana,
pues bien,‘Siberia-Serena’ tiene
una construcción, acabados y
decoración tan superiores en
calidad que podría confundirse
con un moderno parador nacio-
nal “superdotado” tecnológica-
mente (no podía ser de otra
forma); trabajar en él invita a
sentirse privilegiado.Nos encon-
tramos en los inicios de la activi-
dad con un denominador común
en el ambiente como es la
matriz de ilusión.‘Siberia-Serena’
constituye un gran paso en la
planificación estratégica del Área
de Don Benito-Vva. para  conso-
lidar el incremento de salud de
una población ampliamente dis-
persa, en una tierra insólita, de
hermosos contrastes y sobreco-
gedora, de mucho carácter y
nada fácil. La visión desde el
Castillo de Puebla es de ensue-
ño, invita a la fantasía y para nada
envidiaría al universo de Tolkien.

mos a pacientes de otras áreas”, es
un reto de Grau. Por el momento,
la Unidad realiza intervenciones
de cirugía general, aunque pronto
se iniciará la de otras especialida-
des para las que el hospital está
dotado de instrumental. 

La Unidad está formada por dos
cirujanos, dos anestesistas, un
equipo de enfermeras y auxiliares
de quirófano con una supervisora
de quirófano, y otro equipo en la
Sala de Adaptación al Medio. El
personal se completa con un cela-
dor, “que es vital en el ahorro de
tiempo entre las intervenciones”,
apunta el coordinador. 

PPRROOCCEESSOOSS YY NNUUEEVVOOSS RREETTOOSS
En este programa de CMA se reali-
zan tres consultas externas sema-
nales con una media de 20 pacien-
tes. La sesión quirúrgica se efectúa
los lunes desde las ocho de la
mañana hasta la salida del último
paciente de la sala de adaptación
al medio, siempre antes de las
ocho de la tarde. Los pacientes se

contactan telefónicamente a las 24
horas para conocer su estado y
resolver cuantas dudas tuvieran; el
viernes son revisados en consultas
externas si  lo requieren.

En la cirugía de la pared abdo-
minal “incluimos las eventracio-
nes, algunos procedimientos de
proctología -esclerosis de hemo-
rroides- se realizan en consultas
externas, y el resto -hemorroides,
fisuras, fístulas- en quirófano.
Escisión de sinus pilonidal,  pato-
logía mamaria,  varices e injertos
de piel completan esta fase ini-
cial”. En consultas externas reali-
zan el control de la patología de
arterias y venas, remitiendo al
Hospital Infanta Cristina los casos
que requieren procedimientos
arteriales y venosos complejos.
Los pacientes no susceptibles de
CMA, por razón de enfermedades
concomitantes o patologías que
requieren ingreso, se remiten al
de Don Benito-Villanueva. 

A partr de enero, la Unidad dis-
pondrá de una sesión quirúrgica
semanal adicional con lo que
“obviamente, duplicaremos el
número de intervenciones e ini-
ciaremos la cirugía de la colelita-
sis y, si se requiere, de la cirugía
tiroidea y paratiroidea. La cirugía
de los tumores de mama y del
ganglio centinela es asumible por
una unidad de CMA formada en
este campo”, añade Grau Talens. 

En el desarrollo del programa
de CMA intervienen otros servi-
cios y niveles asistenciales. En el
caso del  Servicio de Urgencias, la
Unidad le presta apoyo quirúrgi-
co, y las relaciones entre ambos
equipos es bastante positiva. Con
respecto a Atención Primaria, la
colaboración de su equipo con el
paciente de CMA es de gran valor.
Parte de los cuidados son propor-
cionados por este nivel y, en oca-
siones, sufre el hecho menos agra-
dable de la cirugía: las complica-
ciones, explica Grau Talens. “La
retirada de puntos y las curas de
sinus pilonidales y fístu corres-
ponde a ellos, aunque realizamos
un seguimiento semanal. De
Primaria depende mucho la per-
cepción satisfactoria que el

María Cruz Hidalgo Parejo

Supervisora de CMA

En el corto espacio de tiempo de
funcionamiento de la Unidad se
ha podido comprobar la gran
satisfacción del usuario tanto por
el apoyo emocional recibido del
personal como por la creación de
un dispositivo que permite que el
paciente no tenga que desplazarse
a tanta distancia y regresar a su
domicilio en el mismo día,ya que
hablamos de un área que ante-
riormente no disponía de este
recurso.Nuestro objetivo es
cumplir las funciones y tareas de
Enfermería comenzando en la
consulta de Preanestesia, estos
cuidados enlazan con la recep-
ción del paciente en el área qui-
rúrgica  prestamos cuidados
perioperatorios. Al alta, poten-
ciamos el autocuidado por
medio de enseñanzas plasmadas
en unas guías de recomendacio-
nes para los mismos, pero nues-
tra atención no termina ahí sino
que  continua con la evaluación
del paciente a las 24 horas y el
control de calidad del trabajo.

La Unidad de Cirugía Mayor

Ambulatoria del ‘Siberia Serena’

se esmera para conseguir el

“sello de acreditación” en calidad

de los Servicios Sanitarios según

el modelo de mejora de la cali-

dad, adelanta su coordinador,

Javier Grau. Otro reto de esta

Unidad es ser “un centro de

investigación clínica y de evalua-

ción de productos cada vez más

caros y no siempre más eficaces.

Creemos en la cirugía sosteni-

ble”. Por último, según Grau

“este centro es idóneo para la

docencia y estancias formativas

en pared abdominal”.

Calidad e
investigación

paciente sentirá tras un procedi-
miento de CMA; debemos seguir
mejorando la comunicación con
sus profesionales”. La extraordina-
ria colaboración y compromiso de
todos los estamentos implicados

en el desarrollo de la CMA, en la
que es piedra angular el Servicio
de Admisión, “ha producido un
interesante ritmo de trabajo y
entusiasmo donde perseguimos la
excelencia”, afirma Grau Talens.

1 2La satisfacción del
usuario es el objetivo
principal del programa
de CMA que se consoli-
da en el ‘Siberia
Serena’

El compromiso de dife-
rentes servicios en el
desarrollo de CMA
imprime un ritmo de
trabajo que persigue la
excelencia.
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