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INFORMACION SANITARIA

SALUD EXTREMADURA

Especial V Aniversario

Jara trae las mejores tecnologias
de la informacion y comunicacion

Con la transformacion de los sistemas de informacién se ofrecerd una asistencia mas agil y el historial clinico
electrénico completo estard a disposicion de quien atienda al usuario en el lugar y momento que lo necesite

su segundo afio de desarrollo e

implantacion. Jara es un pro-
yecto cuyo espiritu fundamental
reside en dar forma y contenido a
los diferentes sistemas de informa-
cion de los que se debe dotar el SES
para adaptar la organizacion a las
dos maximas con las que se partia:
hacer que nuestros ciudadanos (y
también cualquier otra organiza-
cién o empresa que tenga relacio-
nes con el SES) sean y se sientan
Unicos en el sistema de atencion
sanitaria y que los profesionales,
como organizacion, trabajen con el
dato Unico.

En estos dos afios de trabajo se
distinguen dos fases bien determi-
nadas. Una primera fase en la que
se sentaron las bases de funciona-
miento del proyecto; incluyendo la
instalacion de una poderosa maqui-
naria de ingenieria informatica (de
hardware y software) y lo que es
mas importante, el aprendizaje, por
parte de los grupos de usuarios del
SES que han participado en el pro-
yecto, de una metodologia de traba-
JO nueva para nuestra organizacion,
en la que habia que aportar los
conocimientos individuales vy
manifestar las necesidades para
construir lo que seria el plano de
nuestra casa, en este caso, de nues-
tro programa Jara: el famoso docu-
mento BBP. Una segunda fase, en
la que se elaboran las estrategias de
implantacién y se ejecutan para la
puesta en funcionamiento de las
herramientas disefiadas.

Con esta metodologia el SES se
ha dotado de nuevas herramientas
que permiten dar soluciones, basa-
das en software, a usuarios del
ambito asistencial, econdémico-
financiero, y de recursos humanos,
y se continua con la idea de exten-
der tanto las funcionalidades como
el alcance de lo realizado (cuadro
de datos).

EI Proyecto Jara se encuentra en

SUMARIO

En el ambito general:

= 14.000 usuarios dados de altaen e
® 6.500 accesos dia al Portal del SES

En el ambito asistencial:
= 2.000 profesionales accediendo

| Portal del SES

= 600.000 extremenos con cobertura

= 40 Zonas de Salud

m 1.852.739 citas

m 2.110.853 consultas

m 1.484.961 recetas impresas
m 1.587 horas de formacion

En el ambito economico y financiero:

m 350 profesionales accediendo

m 485.000 contratos

= 190.000 registros de mercancias
m 47.500 facturas

Con recursos como la
historia clinica, el Pro-
yecto Jara marcara una
nueva era en la sanidad

Nuestra region es pionera
con este proyecto, otros
servicios de salud estan
observando resultados

Jara nos permitira tratar
mejor los problemas de
salud, pero también aten-
der mejor a las personas.
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Jara optimiza

Zurbaran digitaliza los servicios de Radiodiagnostico del SES
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La radidloga Salinas informa un TAC en el Hospital de Mérida.

El proyecto Zurbaran, o digitalizacion de los servicios de Radiologfa del SES,
se encuentra a dia de hoy précticamente ejecutado en su 90%. Reciente-
mente, en noviembre de este afio 2006 ha accedido a esta tecnologia el
Hospital Infanta Cristina, cuyo servicio es el mas grande de la regién. Esta-
mos pues ya en 7 de las 8 Areas de Salud;en tres de ellas con la casi desapa-
ricién de la placa radiogréfica convencional, siendo presentados los estudios
y sus informes correspondientes a través del sistema aportado por el apli-
cativo de Zurbaran. El proyecto estd dando en la actualidad servicio a mas
de 120 radidlogos y acceso a la mayoria de los facultativos, ofreciendo la
consulta de aproximadamente 700.000 estudios (equivalente a unos 8

millones de iméagenes) realizados a lo largo del proyecto.

LA CARTA

El Proyecto Jara
“revisitado”

ste mono-
grafico de
alud

Extremadura
sirve para,
entre otras
cosas, que las
personas a las
que se nos ha

Juan Pablo Alejo invitado a par-

Gonzalez ticipar en su
elaboracion,
realicemos el

Subdirector de
Sistemas de
Informacién del SES

sano ejercicio
de reflexionar
sobre lo qué
hemos hecho,
qué estamos haciendo y qué desea-
mos hacer en el futuro. Este ejerci-
cio es dificil de realizar por lo impla-
cable que es el dia a dia (en la ges-
tién de los problemas), pero permite
situarnos desde una perspectiva dis-
tinta que estamos seguros nos ayuda
a valorar los proyectos en su justa
medida.Al igual que hiciera el oficial
Charles Ryder (Jeremy Irons) en esa
fabulosa serie de television “Retorno
a Brideshead” (o en su traduccién
literal del inglés “Brideshead revisita-
do”), el proyecto Jara aparece como
un imponente palacio con muchas
habitaciones, cuyo valor principal lo
dan las personas y sus relaciones.
Aqui descubrimos sin ninglin proble-
ma las luces y las sombras de Jara.
Sin embargo el proyecto sigue como
elemento vivo evolucionando y
adaptandose a las necesidades y los
requerimientos nuevos que aporta
el descubrimiento de problemas y
también de soluciones. Su magnitud
origina y ha originado no pocos pro-
blemas. El principal se deriva del
serio ejercicio al que sometemos a
la organizacion al pedir que confien
en nosotros, si entendemos por con-
fiar lo que dice la RAE:*2. tr. Deposi
tar en alguien, sin mas seguridad que la
buena fe y la opinion que de é/ se tiene,
la hacienda, el secreto o cualquier otra
cosa”’. Pero también sabemos las
personas que estamos en el proyec-
to que la vocacién de cualquier pro-
yecto que quiera tener éxito reside
en una maxima que hemos inventa-
do:‘““queremos servir para servir (ser Ut-
les)”. Este convencimiento es lo que
hace que intentemos “‘convertirnos”
en una suerte de esqueleto que sus-
tente la musculatura de nuestra
organizacion y por eso en esta fase
nos dotamos de una nueva estructu-
ra organizativa que trata de poner
énfasis y empefio en la resolucion de
los problemas “a pie de obra”.



