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NOTICIAS

LOS PROFESIONALES OPINAN

Atención Especializada ha
comenzado a trabajar en la
implantación del Proyecto

Jara con la constitución de grupos
de trabajo interdisciplinares que
están diseñando las nuevas herra-
mientas de gestión y asistencia
según las necesidades sentidas por
los profesionales y las oportunida-
des ofrecidas por las nuevas tecno-
logías de la información.

Según el coordinador del Área
Asistencial del Proyecto Jara,
Agustín Pijierro Amador, el Pro-
yecto Jara arranca en Especializa-
da y lo hace en el Complejo Hos-
pitalario Universitario de Badajoz
como centro piloto “porque es el
que  atiende una casuística más
compleja y por tanto susceptible
de ser extrapolable al resto de hos-
pitales”. 

La primera fase de esta implan-
tación consiste en sustituir todas
las tareas administrativas que
soporta el Sistema de Información
actual (HP HIS) que hay en todos
los hospitales por la nueva herra-
mienta SAP, con la que se constru-
ye gran parte de las tareas del Pro-
yecto Jara. 

En esta labor de sustitución,

además de volcar todos los datos,
todas las citas, los ingresos, las lis-
tas de espera..., se analizarán
aspectos que trascienden el ámbito
de la admisión con lo que el nuevo
sistema de información crecerá
con respecto al anterior de tal for-
ma que se incluirán en el los infor-
mes del alta, las peticiones y la
historia clínica única por paciente.

GRUPOS DE TRABAJO
En el diseño de este nuevo sistema
de información están trabajando
seis grupos de trabajo en sendas
áreas sanitarias de Cáceres y
Badajoz en torno a Archivos, Con-
sultas Externas, Hospitalización,
Hospital de Día, Quirófanos y
Urgencias. Cada uno de ellos está
formado por seis o siete profesio-
nales -médicos, enfermeros y
administrativos- que conocen bien
el proceso y que aportan desde su
profesión las necesidades y mejo-
ras que detectan. 

Con esta información, los líde-
res de cada grupo de trabajo acu-
den a las reuniones de toma de
requerimientos que se están cele-
brando en Badajoz junto a los con-
sultores de IBM y el núcleo de

diseño de la subdirección de Siste-
mas de Información del SES.

En estas reuniones los profesio-
nales exponen sus expectativas a
las que los consultores responden
con las posibilidades que brindan
las nuevas tecnologías. Las pro-
puestas están siendo analizadas en
las reuniones de seguimiento. 

La traducción final de todo este
proceso se recogerá en un docu-
mento, “Bussines Blue Print”, en
el que se reflejará lo que el Servi-
cio Extremeño de Salud quiere
que el sistema haga y lo que el sis-
tema realmente permite hacer.

Pijierro compara este documen-
to, previsto para el mes de mayo,

con los planos de un edificio, y
considera fundamental esta fase de
trabajo en equipo porque sobre lo
que se diseñe ahora IBM construi-
rá el sistema de información para
Especializada.

Una vez validado este documen-
to, tendrá lugar el pilotaje hasta
final de año en el Complejo Hos-
pitalario de Badajoz. Después se

extenderá al resto de los hospita-
les. Comenta Pijierro, que la aper-
tura de los nuevos Hospitales de
La Siberia-Serena y Tierra de
Barros, estará acompañada de la
implantación del Proyecto Jara en
los mismos.

CAMBIO CULTURAL
Reconoce el responsable del área
asistencial del Proyecto Jara que
su implantación en Especializada
llega con dos meses de retraso. Sin
embargo, aboga por la solidez y
coherencia del sistema que garan-
tice su misión a medio y largo pla-
zo de una forma abierta que le per-
mita crecer siempre.

Rosario Peinado Clemens

Médico de Urgencias HIC

El proyecto Jara representa
para mi tener la posibilidad de
integrar todos los actos asisten-
ciales que hacemos a los
pacientes. Desde mi puesto de
urgencias estoy ilusionada con
poder contar con una herra-
mienta que me aporte datos clí-
nicos de los pacientes de forma
eficaz. Creo que esto puede
provocar una mejora asistencial
notable.Al mismo tiempo todos
nos incorporaremos a una
manera nueva de hacer las
cosas, analizando lo que está
bien y lo que no. Es una oportu-
nidad para mejorar.

Luis Miguel Luengo Pérez

Endocrino del HIC

Se trata de una herramienta
muy útil para el usuario, al evi-
tarle molestias ante la falta de
su historia clínica tradicional o
sus pruebas analíticas o radioló-
gicas; así mismo el Proyecto Jara
debe evitar retrasos y duplicida-
des de actos sanitarios innece-
sarios. Parece un proyecto muy
interesante que a los profesio-
nales nos pondrá al nivel de
otros sistemas de información
sanitarios en los que ya en 1995
pude acceder desde mi terminal
de ordenador incluso a las imá-
genes de la endoscopia realiza-
da a los pacientes.

Gregorio Cerrato Cerrato

Administrativo de CMA 

Jara. Es una palabra que transmite
fuerza,concisa;es el nombre acerta-
do para el proyecto que el SES des-
arrolla.Toda tecnología relacionada
con la sanidad para mejorar la aten-
ción a los usuarios y sus trabajado-
res es positiva.Y le debemos prestar
atención, pues será nuestra herra-
mienta de trabajo en mucho tiem-
po. Factor humano y tecnológico
deben estar relacionados y al servi-
cio del paciente, como referencia
para su mejora.Hoy se consideran a
los pueblos avanzados por la canti-
dad de tecnología que desarrollan y
utilizan, estamos en ese carro y no
podemos quedarnos en el arcén.

Antonio Barrera Martín-M.

Núcleo de Diseño de Jara

Jara es una herramienta, y no es
poco -la fabricación y uso de herra-
mientas ha sido determinante en la
evolución de la humanidad-, para el
cambio en una organización que
debe ser coherente con el progre-
so,el entorno y el compromiso con
innovación y aprendizaje,para llevar
a cabo una asistencia sanitaria de
calidad.Esto será posible con la par-
ticipación,activa y efectiva,de todas
las partes interesadas,de tal manera
que este esfuerzo tenga sentido, y
sólo lo tendrá si nos permite mejo-
rar y evolucionar como personas y
como organización, si nos pone en
el camino de la excelencia.

Mª Luisa Jiménez Arroyo

Enfermera del HSPA

La instauración del proyecto
Jara en los Hospitales del SES,
significa tener como enfermera
la oportunidad de registrar la
información, facilitar la comuni-
cación entre niveles, poder
medir el producto y sobretodo
y lo mas importante garantizar
la continuidad de los cuidados
de enfermería. Para el ciudada-
no significa tener en una sola
historia clínica todos sus episo-
dios de salud ya que se plasma-
rá  de forma real y documenta-
da esa interrelación tan necesa-
ria entre Atención Primaria y
Atención Especializada.

Jornada de trabajo celebrada en Badajoz.

El pilotaje de la implan-
tación de Jara en Espe-
cializada se lleva a cabo
en el Complejo Hospita-
lario de Badajoz

Para 2007 todos los hos-
pitales de la región tra-
bajarán con el sistema
de información que pro-
picia el Proyecto Jara

Agustín Pijierro Amador.


