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PROYECTO JARA

El Proyecto
Jara comienza

a dar

resultados en
Santa Amalia

Esta Zona de Salud ya disfruta de una
serie de aplicativos en su practica diaria

de junio en la Zona Basica de

Salud de Santa Amalia, piloto
de la implantacion del Proyecto
Jara en Atencion Primaria, lo que
significa la puesta en marcha del
nuevo sistema de informacion del
Sistema Sanitario Publico de
Extremadura (SSPE), con el que
las nuevas tecnologias de la infor-
macién y la comunicacidén se
ponen a disposicion de los proce-
sos asistenciales y de gestion para
mejorar y agilizar la prestacion
sanitaria para todos los extreme-
fos. Este final de junio marca un
hito en la historia del SSPE.

En este inicio, Santa Amalia, en
primer lugar, integra la gestion de
agendas y la gestion de recursos. A
continuacion, hara lo propio con el
moédulo de la prescripeion, es
decir, con la receta electronica. Y
seguidamente, comenzara el apli-
cativo para gestionar la incapaci-
dad temporal.

Segtin los responsables de Jara,
su implantacion en esta Zona ha
cumplido con las expectativas. La
satisfaccion es la tonica general
que responde a un periodo de
arduo trabajo. Periodo en el que la
formacion fue y sigue siendo un
pilar fundamental. Segun la res-
ponsable de Formacion del Area
Don Benito-Villanueva, M* de los
Angeles Casado, “es imprescindi-
ble que los profesionales aprendan

El Proyecto Jara arranco el 22

El Hospital de
Don Benito-Vva.
abrira un aula de
formacion
especifica de Jara

En el Hospital de Don
Benito-Villanueva, se esta
montando un aula de
formacion especifica de Jara
con quince plazas dotadas
todas con equipos
informaticos. Este aula, que
se abrird a principios de
septiembre,  explica la
coordinadora de Formacion
del Area de Salud, M?*

Angeles Casado, tendrd un

caracter permanente.

a manejar las nuevas herramientas
de trabajo”. Y en concreto, en San-
ta Amalia, Casado cree que el
balance es muy positivo, “todos se
han implicado en el proceso for-
mativo”. De las encuestas realiza-
das, se desprende que los profesio-
nales puntuan el Plan de Forma-
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Jornada formativa en el Centro de Salud de Santa Amalia.

cion con un 8,5 sobre 10.

Antes de la implantacion de
Jara, es necesario un calendario de
modulos de formacion: tres comu-
nes para todos los profesionales de
tres horas de duracion sobre
“Introduccion a SAP”, “Agendas
I” y “Agendas II"’; un modelo de
“Agendas” especificos para auxi-
liares administrativos y adminis-
trativos; otro de dos horas, “Pro-
gramas de Salud”, para médicos,
pediatras, psiquiatras, odontolo-
gos, matronas, enfermeros, fisiote-
rapeutas, enfermeras, higienistas
dentales, trabajadores sociales y
auxiliares de enfermeria; y dos
especificos para médicos sobre
“Receta” e “Incapacidad Tempo-
ral”. Una vez que arranque, duran-
te las dos semanas iniciales, moni-
tores de la empresa contratada,
IBM; se encargardn in situ de
resolver las dudas y las inciden-
cias posibles derivadas. Ademas,
esta previsto que mientras los pro-
fesionales puedan completar la

formacion en horario libre para
practicar lo aprendido siempre con
la supervision de un monitor.
Ademas el programa de forma-
cion del SES contempla cursos
especificos de Open Office,
cubriendo las necesidades forma-
tivas de los profesionales. Explica
Casado que en sucesivos planes de
formacion se tendran en cuenta
estas necesidades y los cursos con-
vocados responderan a la deman-
da extraida de las encuestas. Reco-
noce la responsable de Formacion,
el esfuerzo de los profesionales
por adaptarse al nuevo sistema de
informacion, y apuesta por esta
adaptacion dado que es un “pro-
grama facil ya que es intuitivo”.
El Proyecto Jara prevé un total
de 340.000 horas de formacion
para los profesionales del sistema
sanitario No en vano, uno de los
objetivos estratégicos de Jara es el
valor afiadido para el profesional.
Este punto de mira se desglosa en
tres hitos primero poner a disposi-

LA CARTA

Gracias a los profesionales del Centro de Salud de Santa Amalia

C entro
d e
Salud
Santa de Ama-
lia, elegido por
el SES por ser
un centro de
salud que reu-
ne los requisi-
tos idoneos
para el pilotaje
del ambicioso
Proyecto Jara,
Coordiandora del para la trans-
Centro de Salud de ~ formacion de
Santa Amalia los servicios

de informa-
cion de nuestro sistema sanitario, y
que se va a consolidar como herra-
mienta basica y primordial en nues-

et

Elena Balanzategui
Garcia

tra consulta diaria.

Este proyecto va a suponer un
cambio transcendental, gracias a
las herramientas innovadoras que
facilitaran el trabajo diario. Permiti-
rd acceder a una analitica en cual-
quier consultorio local al dia
siguiente de la extraccion; acceder
a pruebas radioldgicas; formacion
continuada via Intranet; tareas
como peticién de cita, se realizara
de forma automatizada; historia cli-
nica Unica accesible a todos los
niveles asistenciales, y consultada
en cualquier hospital de la comuni-
dad; gestion personalizada de agen-
das etc... La separacién entre los
distintos niveles asistenciales, se
integrara en un Unico modelo de
gestion cuyo objetivo es el trata-

miento de una dolencia, enferme-
dad y patologia concreta.Todos los
profesionales del CS de Sta. Amalia
(médicos, enfermeros, administrati-
vos , unidades de apoyo, auxiliares,
celadores) contarin con herra-
mientas de gestién clinica y admi-
nistrativa para que puedan acceder
facilmente,y en el momento,a toda
la informacion necesaria para reali-
zar su trabajo. Para ello se instala-
ron hace un mes equipos informa-
ticos a todos los profesionales,
impartiéndose el primer curso de
formacion, Portal del SES, con acce-
so a servolat, Centricity, Intranet,
Ofimdtica., en un aula habilitada
para ello en el Centro de Salud.
Durante la primera quincena de
Junio, se ha impartido “Proyecto

Jara. Area asistencial”, acreditado
por la Escuela de Salud e impartido
por informéticos cualificados de
IBM (Planificacién de citas, Progra-
mas de Salud, Factores de riesgo,
Citacion de consultas, recetas etc.

Hemos contado en la prepara-
cion de este pilotaje,con la colabo-
racion del personal del SES, y de los
servicios informaticos de IBM, que
nos han servido de ayuda,y de apo-
yo para resolver dudas y dificulta-
des encontradas en el inicio de
este pilotaje. Gracias a la colabora-
cion y al esfuerzo de todos los pro-
fesionales del CS de Sta. Amalia,
que han colaborado con su forma-
cion, esperamos que el Jara sea una
herramienta muy Util e indispensa-
ble en nuestra consulta diaria.

cion del profesional herramientas
de gestion clinica y administrativa
que respondan a sus necesidades
reales; segundo, disponer y acce-
der a informacion Unica e integra-
da del paciente para facilitar los
procesos de diagndstico, trata-
miento y otros programas de cui-
dados; y tercero, dar acceso a
herramientas que faciliten tanto
acceder como compartir, el cono-
cimiento cientifico.

La Formacion constituye un ele-
mento clave para el éxito de la
implantacion del nuevo sistema de
informacién e integrado que el
SES ha puesto en macha. La pri-

LOS PROFESIONALES OPINAN

Begoina Méndez Gomez
Médico del CS Santa Amalia

! Hablar de Jara es hablar de una
I herramienta informatica que dara
I acceso a la historia Unica. Esto signifi-
I ca que todos los antecedentes, aler-
I gias, exploraciones, tratamientos y
I un largo etc. de un paciente los
I obtendremos a golpe de ratén. Para
I hacer posible esto la administracion
I ha realizado una gran inversién en
I equipos y en formacién;y los profe-
I sionales del centro piloto al que per-
I tenezco, han duplicado su esfuerzo
1 haciendo malabarismos con el tiem-
| po para,sin dejar la formacién,aten-
| der la demanda diaria.



