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SALUD EXTREMADURA

| PROYECTO JARA

Jara informatiza la Sanidad

El proyecto informatico integrara los servicios de informacion del SES en un sistema
Unico accesible a todos los niveles asistenciales y administrativos de la Comunidad

TEXTO: SALUD EXTREMADURA

ara es el nombre del Pro-
j grama de Transforma-

cién de los Sistemas de
Informacién que el SES pon-
drd en marcha con el fin de
informatizar los servicios
tanto asistenciales como ad-
ministrativos del sistema sa-
nitario puiblico. El objetivo es
que el ciudadano sea conce-
bido como tnico para la or-
ganizacion sanitaria, y que
éste sienta como un todo
tnico a la organizacién. El
proyecto Jara informatizard
el SES en los proximos cua-
tro anos de una forma inte-
grada, confluyendo en el pro-
ceso informdtico no sélo el
nivel asistencial, sino tam-
bién de Recursos Humanos y
econémicos.

Este programa estd respal-
dado por diferentes proyec-
tos acometidos hasta el mo-
mento en materia de Siste-
mas de Informacién. Por una
parte, Intersalud, gracias al
cual se ha dotado, y se se-
guird dotando, de una de las
mayores redes sanitarias de
datos del pais. Esta red, con
la que se llega a interconec-
tar algunos centros a veloci-
dades de hasta 2 GBfs, es el
soporte fisico para el inter-
cambio fiable y seguro de da-
tos indispensable para cual-
quier proyecto en materia de
Tecnologias de la Informa-
cién y la Comunicaciéon
(TICs). Por otra parte, el Plan
de Sistemas del Sistema Sani-
tario Publico de Extremadu-
Ta, que termind a principios
de ano, defini6 el dmbito tec-
nolégico y el modelo de siste-
mas de Informacién del que
se debia proveer el SES.

Jara comenzard a trabajar
después del verano revolu-
cionando la asistencia y la
gestion sanitaria, segin el
consejero de Sanidad,
Fernandez Vara, “ni la cons-
truccién de nuevos hospita-
les, ni la habitacién por en-
fermo, este es el acuerdo mds
importante que he llevado al
Consejo de Gobierno hasta
ahora y en un futuro, ningu-
no tan trascendente”.

RETOS DE JARA

Cuatro son los retos del Pro-
yecto Jara. El primero es la
atencién al ciudadano como
usuario dnico dentro del
SES. Dice Fendndez Vara,
que “tenemos problemas de
relacién con los ciudadanos,
teniendo una asistencia de
gran calidad, enfadamos al
paciente con frecuencia por
cuestiones que pueden sol-
ventarse con un sistema de
informacion eficaz, util,

a

El consejero de Sanidad‘. el director gerente del SES y el subdirector de Sistemas de Informacion, presentan Jara.

La envergadura del Proyecto Jara justifica la
magnitud de los diferentes ambitos de actuacion

= El presupuesto global del Proyecto Jara asciende a
mds de 26,5 millones de euros. Una parte importan-
te de esta inversion no son licencias, ya que estd ba-
sado en programas libres, ni equipamiento in-
formadtico, sino la propia implantacién del sistema,
en palabras del consejero de Sanidad y Consumo,
Guillermo Ferndndez Vara, “ir consultorio por con-
sultorio, centro por centro, informando y formando
a los profesionales, ya que del uso que éstos hagan
de las nuevas herramientas de trabajo, dependen el
éxito de Jara”.

El proyecto se enmarca en un ambito geografico

de mds de 100 centros de salud, mds de 300 consul-

Sanitario Ptblico Extremeno, previendo la partici-
pacién de un equipo de consultores de mds de 60
personas. Estos consultores estardn permanente-
mente moviéndose por distintos puntos de la re-
gién para transformar las actuales herramientas e
implantar las nuevas.

Una de las mayores magnitudes es el programa de
formacion, que contempla la formacién de 2.900
profesionales en Atencién Primaria, 5.600 en Aten-
cién Especializada, mds de 500 en Gestién Econémi-
cay de Recursos Humanos, asi omo una gran canti-
dad de accesos al sistemas: 3.000 usuarios para soli-

citud material, 12.000 usuarios accediendo al auto-

torios locales, para 12.800 trabajadores del Sistema

proximo y que de respuestas a in-
numerables demandas”. El se-
gundo es contribuir al valor afa-
dido para el profesional, ya que
desburocratiza su actividad dia-
ria, le facilita informacién tnica
e integrada del paciente para el
diagnostico y otros cuidados, y
ademds accede y comparte cono-
cimiento cientifico. El tercer reto
es mejorar los procesos de ges-
tién de recursos humanos y ges-
tién econdémica; y, por ultimo, el
cuarto sitia al SES en la vanguar-
dia de Sistemas de Informacion,
contextualizado en el fomento
del desarrollo de la Sociedad de la
Informacién en Extremadura, re-
ferente nacional e internacional
en esta materia.

El proyecto Jara se basa en la
nueva idea que el SES tiene de
“Proceso Asistencial”, en el que se
engloba tanto los procesos de
atencién sanitaria, en sus diferen-
tes niveles, como la gestién de re-
cursos. Este proceso asistencial
contendria una sucesién organi-
zada de servicios sanitarios reali-
zados a un usuario, encaminados
a prevenir o tratar un problema o
patologia, pero permitiendo el re-
gistro de su problema con fines
de gestién econémica y recursos
humanos, investigacién y docen-
cia, asi se transforma la Historia
Clinica Electrénica en la Historia
de Salud, que dada su capacidad
transversal trasciende los dmbi-
tos asistenciales de AP y AE, inte-

servicio del empleado, entre otros.

grandolos entre si y con los siste-
mas de gestion.

RESULTADOS ESPERADOS

La accesibilidad es una de las pre-
tensiones de Jara, haciendo al SS-
PE mds equitativo, rdpido y coo-
perativo. Esto permitird que cada
usuario represente los datos tal y
como los quiera ver, mejorando
la confidencialidad de la informa-
cién sanitaria, y disminuyen el
uso del papel con la supresion de
la placa radiografica. Otro logro
serd la cita centralizada para
cualquier centro sanitario, permi-
tiendo la integracion de lo clinico
y lo administrativo, haciendo que
el profesional desburocratice su
actividad asistencial.
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Jara frena la infeccion
por virus informaticos
gracias a la

implantacion de LinEx

= El proyecto Jara pretende, me-
diante la implantacién de LinEx,
evitar mermas en las seguridad
de los sistemas operativos de Mi-
crosoft, como la ocurrida en ma-
yo, cuando el virus “Sasser” in-
fecté cientos de miles de ordena-
dores con sistemas Windows
2000 y XP en todo el mundo, uno
de los seis mayores de la historia.

La Audiencia de Madrid, la Co-
misién Europea, American Ex-
press, la agencia France Press, la
Universidad de Massachussets o
el banco finlandés Sampo fueron
algunas de las entidades afecta-
das. La infeccién de PC,s del SES
provocaron durante los dias 12 y
13 de mayo saturacion, lentitud e
incluso cortes intermitentes en
las comunicaciones. Debido al
gran nuimero de infecciones el
tréfico presente aumenté provo-
cando lentitud en todos los apli-
cativos utilizados por personal
del SES, tales como Tarjeta Sani-
taria, Radiologia, correo... Esta si-
tuacién se alivié el dia 14 siendo
necesario la incomunicacién
temporal de algunos equipos in-
fectados, y la actualizacién uno a
uno de todos los PCs con los anti-

virus y parches correspondientes.

Obtener declaracion de Enfer-
medad de Declaracién Obligato-
ria rdpida y fiable, asi como mejo-
rar la prescripcion, al evitar erro-
res derivados de la legibilidad, las
alergias o las interacciones medi-
camentosas, son otros de los re-
sultados esperados. Radiografias,
analiticas..., estardn disponibles
facilmente para el sanitario. Con
este sistema se optimizardn los
recursos econdmicos y humanos,
y se disenardn cuadros de mando
para gestores y profesionales que
mejoren la gestién clinica. Jara
implementard los principios deri-
vados de la Medicina Basada en la
Evidencia con lo que se mejo-
rardn la prdctica clinica y dismi-
nuird la variabilidad clinica.



