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Un completo portal que prestará a los profesionales un excelente
servicio de información y documentación en línea.

Página web para profesionales
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tecas del Servicio Extremeño
de Salud,alojada en el domi-
nio de la Secretaría Técnica
de Formación e Investiga-
ción D+i del Servicio Extre-
meño de Salud www.fidi-
ses.net, nace con la vocación
de prestar servicios de infor-
mación y documentación en
línea, no sólo a los profesio-
nales del área de salud, sino
también a los usuarios del
sistema sanitario en general.
Su estructura permite acce-
der a:
- Inicio: con la información
general, horarios, servicios
que presta, etc..
- Catálogos: a través de los
que se pueden consultar los
libros tanto de la biblioteca
de ciencias de la salud, como
de la biblioteca del paciente.
Con respecto a las revistas se
puede acceder al catálogo ge-
neral o histórico; al sumario

electrónico de las revistas que te-
nemos suscritas en la actualidad;
a las claves de las mismas para
conseguir los artículos a texto
completo, solicitando previamen-
te el nombre de usuario y contra-
seña a la biblioteca, y finalmente
se puede acceder con la misma
clave personal a la plataforma de
revistas electrónicas de Proquest,
conmás de 300 revistas.
- Medline: accesos a Pubmed, Ga-
teway, etc... y a formularios de
búsqueda en español.
- Bases de datos: de medicina,
medicamentos, gestión, legisla-
ción, diccionarios y atlas, tesis,
etc.
- Medicina Basada en Evidencias:
Con los mejores recursos de esta
nueva forma de entender la me-
dicina: Qué es la MBE?, Revistas y
documentos, Bases de datos, Cen-
tros Cochrane, Centros de MBE,
Guías de practica clínica (en es-
pañol), Guías de practica clínica
(en inglés), Métodos de evalua-

ción de guías clínicas, Agencias
de evaluación de tecnologías sani-
tarias, Recursos en español, Ensa-
yos clínicos.
- Información sanitaria para pa-
cientes: Documentos y webs pre-
viamente evaluadas con informa-
ción sanitaria para pacientes,
además de revistas y guías clíni-
cas.
- Enfermería: Bases de datos, bus-
cadores, diagnósticos enferme-
ros, revistas y libros electrónicos,
cuidados y atención en enfer-
mería, enfermería basada en la
evidencia; prácticamente una
web por símisma.
- Enlaces: diferentes herramien-
tas que amplían la oferta de la bi-
blioteca: buscadores generales y
médicos, correo electrónico, di-
rectorios de revistas de ciencias
de la salud, de hospitales, bases
de datos de congresos, etc.
- Formularios: con los formula-
rios electrónicos desde donde se
pueden solicitar búsquedas bi-

bliográficas, artículos, difusión
selectiva de la información, etc...
- Red de bibliotecas: desde la que
se puede acceder a los contenidos
del resto de bibliotecas de hospi-
tales del SES.
- Hospitalín: acceso a todos los
números publicados de esta revis-
ta del H. San Pedro de Alcántara
- Kiosco: la prensa regional y na-
cional y sanitaria e incluso la
prensa internacional.

- Formación e Investigación: a
través de la que se puede acceder
a la información tanto de la Se-
cretaría Técnica de Formación e
Investigación D+i del SES, como
de las Unidades de Investigación.
- Directorio de Salud de Extrema-
dura: los recursos de información
de las instituciones, empresas,
asociaciones, sociedades científi-
cas, etc.. de salud en nuestra co-
munidad autónoma.

E ste mes de junio el SES
ha comenzado el Pro-
yecto de Informatiza-

ción de Atención Primaria
que hará posible la puesta en
marcha del Portal del SES,
una plataforma completa pa-
ra el acceso a aplicaciones
corporativas y departamen-
tales. Para ello, se está dotan-
do a los Centros de Salud de
redes de comunicaciones in-
ternas de alta calidad (1 Gb.),
conexiones de banda ancha
entre los distintos Centros y
Hospitales de la Región y or-
denadores. Estos PC tienen
una unidad central (CPU) de
reducidas dimensiones y pa-
ra minimizar el “efecto ba-
rrera“ que produce el moni-
tor entre los pacientes y los
profesionales, se han susti-
tuido por pantallas planas
TFT. Esta plataforma tendrá
altas medidas de seguridad:
encriptación de datos, regis-

tros de accesos, etc. Los profesio-
nales tendrán que autentificarse
mediante nombre de usuario y
contraseña para “entrar“ en el sis-
tema. Asimismo será de alta dis-
ponibilidad, garantizando el ser-
vicio continuado de la Atención
Primaria de los centros implica-
dos.
El sistema tiene herramientas
comunes para todos los profesio-
nales (aplicaciones ofimáticas, co-
rreo electrónico, acceso a Inter-
net, páginas de ayuda, solicitud
vía Web de asistencia técnica) y
aplicaciones personalizadas
según el perfil profesional (con-
sulta de analíticas de forma ins-
tantánea, acceso a la aplicación
de vacunas, consulta de trata-
mientos de oxigenoterapia y
aerosolterapia, recogida de datos
de actividad asistencial.). En un
futuro próximo contará con un
programa de cita previa, receta
electrónica e historia clínica in-
formatizada. El Portal del SES se
podrá usar en ordenadores con
cualquier sistema operativo, ya
que solamente será necesario un
navegador de Internet (Netscape
Navigator o Microsoft Internet
Explorer). La aplicación ofimática
(procesador de textos, hoja de cál-
culo, programa de presentacio-
nes.) es OpenOffice, una aplica-
ción de software libre (open sour-
ce), siendo el Servicio Extremeño

de Salud una de las primeras or-
ganizaciones públicas de España
en usar este programa de forma
masiva. Los profesionales podrán
entrar en el Portal desde cual-
quier PC conectado a la Intranet.
El Portal del SES permitirá que
se vayan agregando aplicaciones
de una forma sencilla para los
profesionales, en un entorno ho-
mogéneo y con contenidos perso-
nalizados para cada usuario. Y to-

do ello de manera centralizada.
Además, estará integrado con el
sistema de Cita Previa de Prima-
ria (Call Center) y Contact Center.
En esta primera fase, dentro del
Piloto 1, se incorporarán los Cen-
tros de Salud de Villafranca de los
Barros, Fregenal de la Sierra, Mo-
nesterio, Jerez de los Caballeros,
Cabeza del Buey, Herrera del Du-
que, Losar de la Vera y Jaraíz de la
Vera. Por ello, ya han comenzado

a impartirse cursos de formación
previos.
El objetivo final del Proyecto es
dotar a todos los profesionales,
con independencia de su lugar de
trabajo, de las mejores herra-
mientas informáticas que les po-
sibilite atender con lamáxima ca-
lidad a los usuarios, vivan donde
vivan. Para lograrlo, se implan-
tará tanto en Centros de Salud,
como en Consultorios Locales.

El SES dota a todos los profesionales de A.P. de las mejores herramientas informáticas
que les posibiliten atender con la máxima calidad a los usuarios

Los mejores medios informáticos
al servicio de la Atención Primaria
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Profesionales de los centros de salud de Villafranca y Fregenal durante los cursos de formación previos.

www.fidises.net

Desarrollo de
programas especí-
ficos para el uso
racional del
medicamento

PLAN DE SALUD DE
EXTREMADURA
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