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LA ACCESIBILIDAD es una conquista que la sociedad demanda y que las
medidas puestas en marcha contribuyen a consolidar: jornada de tarde,
nuevos P.A.C., Cita Previa Centralizada, extensión de la atención
pediátrica, radiología y ecografia en centros de salud, nuevas Unidades
de Salud Bucodental, matrona en todos los centros de salud, nuevas
unidades de fisioterapia, Equipo de Cuidados Paliativos, nuevas UMER,
extracción periférica para la anticoagulación oral...

Aunando los recursos del Área al servicio del
usuario

Calidad desde
la base

L a unificación de los recur-
sos dedicados a la promo-
ción de la salud, con los de

la prevención, la curación y la re-
habilitación en una Gerencia úni-
ca es el pilar para que todos se
centren en su objetivo fundamen-
tal: la atención a la comunidad y
al usuario, centro del sistema. Es
la premisa para afrontar el prin-
cipal reto que tenemos los profe-
sionales: realizar nuestras activi-
dades con criterios de calidad y
demostrar que así lo hacemos.
Para ello es preciso extremar la
coordinación entre niveles, que
requerirá esfuerzo, generosidad y
una dosis de imaginación para es-
capar de viejos prejuicios que en-
corseten la actividad. En este
Área lo intentamos con ilusión,
aunque no sin dificultades: acce-
so a más pruebas diagnósticas en
Atención Primaria (endoscopias,
ecografía, pruebas analíticas es-
peciales según protocolos), defini-
ción de perfiles de analítica que
homogenicen los diagnósticos,
interconsultas por telemedicina
de próxima implantación en Ja-
raiz y en Pinofranqueado.

Son esenciales las medidas de
coordinación que parten de los
profesionales, responsables últi-
mos de hacerlas realidad. Se está
haciendo un esfuerzo para incre-
mentar el porcentaje de activida-
des protocolizadas, desde la edu-
cación para la salud hasta las acti-
vidades netamente asistenciales.
Y este esfuerzo pivota alrededor
de Grupos de Trabajo multidisci-
plinares que priorizan los proce-
sos, los protocolizan, elaboran
material de apoyo y los difunden,
formando a los compañeros.
Igualmente deben medir la cali-
dad de atención obtenida, sin in-
tención fiscalizadora ni estricta-
mente ligada a la consecución de
incentivos, sino como medio de
conocer los resultados para pro-
ponermedidas demejora.
Calidad que pasa por incremen-
tar las actividades de formación,
mediante un ambicioso Plan que
intenta que todos los centros de-
sarrollen un calendario regular
de actividades en horario laboral,
además de aumentar los cursos.
De nuevo la participación es cla-
ve, y la dotación presupuestaria

el límite inevitable.
Las grandes inversiones, incre-
mentos de personal, homogenei-
zación de cupos y otras medidas
deben propiciar condiciones para
mejorar la calidad.
Aún hay importantes retos pen-

dientes: desburocratización y or-
ganización de las consultas en
Atención Primaria para incre-
mentar el tiempo por paciente,
seguir disminuyendo las listas de
espera, más obras y equipamien-
to necesarios.

Las obras planteadas completan la actuación
integral sobre el Hospital Virgen del Puerto

Infraestructuras para
nuestro tiempo

■ Con el Plan Funcional para el
Hospital Virgen del Puerto, que
se encuentra ya en fase de redac-
ción de proyecto y dirección téc-
nica (DOE 6/02/03) se pretende fi-
nalizar su remodelación íntegra
y adaptarlo a las nuevas exigen-
cias que del mismo se demandan.
La inminente puesta en marcha
del nuevo edificio de consultas,
como parte esencial del mismo,
supondrá un salto cualitativo y
cuantitativo en las prestaciones
destinadas a este fin, permitien-
do además ubicar unidades como
Salud Mental, Cuidados Paliati-

vos, etc. Esto irá seguido de la
adecuación precisa para la habi-
tación individual.
Se prevén importantes obras de
reforma y ampliación en consul-
torios y en centros de salud co-
mo el de Cabezuela , Jaraiz,
Hervás, Pinofranqueado y Plasen-
cia I, al que se incorporará el
COPF de Plasencia, siendo ya rea-
lidad la nueva ubicación para la
UME.
Todas estas actuaciones confor-
man un serio empuje a las in-
fraestructuras sanitarias del
Área. En breve comenzarán las obras con las que se dotará al Hospital de habitaciones individuales
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El recurso más
preciado: el engranaje
que conforman los
trabajadores

■ Un organismo vivo no con-

siste sólo en un número de

miembros unidos aleatoria-

mente. Su esencia estriba, en

la vida que lo anima, en la

fuerza que induce a cada

miembro a ejercer su función

esencial, sin la cual éste que-

daría mermado en sus faculta-

des, si no inutilizado.

De igual modo, el organismo

que la sanidad pública es, no

consiste sólo en una serie de

aparatos diagnósticos, quirúr-

gicos o administrativos, más o

menos estructurados o jerar-

quizados.

La vida que anima todas y ca-

da una de las piezas del engra-

naje del Área de Salud de Pla-

sencia, son sus más de un mi-

llar de trabajadores, indispen-

sables e imprescindibles, su re-

cursomás preciado.
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