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L a telemedicina es un
sistema o conjunto de
sistemas basados en las

nuevas tecnologías de la ima-
gen y de los sistemas de in-
formación, que pretende
acercar la valoración de un
paciente o una prueba
diagnóstica por un especia-
lista sin necesidad de mover
al paciente al lugar donde
está elmédico o viceversa.
Como consecuencia de los
estudios y las experiencias
en otros países y comunida-
des autónomas, que demues-
tran la utilidad de la teleme-
dicina en asistencia sanita-
ria, se hace necesario en
nuestra comunidad un di-
seño que cubra necesidades
asistenciales y, de informa-
ción sanitaria, con el fin de
disminuir los efectos de la
dispersión geográfica, las lar-
gas distancias a los puntos
de atención, problemas en
relación con el transporte sa-
nitario y apoyo diagnóstico.
El 12 de abril de 2002 se
presentó a los sanitarios, con
una demostración, el proyec-
to piloto de telemedicina
que enlaza el Centro de Sa-
lud de Olivenza con el Hospi-
tal Provincial de Badajoz. Da-
do el resultado positivo de es-
ta fase preliminar, a finales
de mayo de 2002, se enco-
mienda a la Dirección de
Asistencia Sanitaria del SES
el estudio de un proyecto de
implantación de la telemedi-
cina en Extremadura.
Ahora, y considerando los
estudios previos sobre la uti-
lidad de la telemedicina, el
sistema sanitario extremeño
apuesta por un proyecto de
implantación de nuevas tec-
nologías aplicadas al campo
de la asistencia sanitaria, co-
nociendo el alto coste de las
tecnologías, pero contando
con la concienciación de los
profesionales para su uso.

LOSBENEFICIOS
Entre los beneficios que la
implantación de la telemedi-
cina conlleva se encuentran:
1. La percepción que los
usuarios de la telemedicina
adquieren del acercamiento
al especialista sin necesidad
de un desplazamiento.
2. Coherencia con el plan-
teamiento de la Junta de
Extremadura en relación
con la sociedad de la infor-
mación y la mejora de la ac-
cesibilidad del paciente al
recurso sanitario.
3. Asistencial, por la reper-
cusión que la técnica tiene
en recursos humanos.
4. Beneficios para el profe-

sional (apoyo diagnóstico, con-
tacto del profesional de A. Pri-
maria con el especialista).
En este punto, y sin que ello
quiera reflejar aspectos negati-
vos en la implantación de este
proyecto, debemos admitir que
si se quiere obtener el máximo
beneficio de la telemedicina, de-

be optarse por una tecnología de
vanguardia y de elevados costes
económicos. Considerando la ex-
periencia de otras comunidades
y la bibliografía existente de la
experiencia de otros países, las
especialidades que más se pue-
den beneficiar de la telemedici-
na, en cuanto al apoyo diagnósti-

co, en al transporte sanitario se-
cundario, a la toma de decisio-
nes en Atención Primaria e, in-
cluso, aunque no sea el motivo
principal, a la disminución de la
espera son: Dermatología, Radio-
logía como apoyo a las consulta
de cardiología, y neumología
mediante la transmisión de

imágenes de radiología conven-
cional, y como apoyo a consulta
de pacientes neuroquirúrgicos,
mediante la transmisión de
imágenes de radiología conven-
cional y tomografía axial, Car-
diología, Neumología, Urgencias
y Emergencias y Psiquiatría.
En general, los centros que rea-
lizarán labores de telemedicina
y en los que se implantará tecno-
logías para ello serán: el hospital
de área como consultor, el hospi-
tal de área como servicio central,
el Centro Coordinador de Urgen-
cias y el hospital de referencia
regional.
Los centros desde los que se
emitirá y se solicitará el apoyo
diagnóstico, consulta, etcétera,
serán: centros de salud, los hos-
pitales de área y las unidades
medicalizables en áreas de la re-
gión críticas en cuanto a cober-
tura. La gestión de la consulta de
telemedicina ofrece la posibili-
dad de realizar cita previa al es-
pecialista, emisión de radiología
para su informe y múltiples for-
mas de almacenamiento de la
información para su valoración.
Por ello, podría hacerse cita pre-
via en especialidades demora-
bles como dermatología, revisio-
nes de pacientes crónicos, con-
sultas a profesionales,...

Basada en la nueva tecnología de la imagen y de los sistemas informáticos, revoluciona
las posibilidades de los procesos asistenciales

Llega la telemedicina
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A Pacientes del la Zona

de Salud de Olivenza
se benefician de la
telemedicina

■ Desde enero de 2002, en el Cen-

tro de Salud de Olivenza viene

funcionando una experiencia pi-

loto relacionada con la telemedi-

cina. Los médicos y enfermeras

del centro comenzaron las tele-

consultas con los especialistas de

su área situados en el Hospital

Provincial.

La experiencia, altamente satis-

factoria en un doble sentido, el

profesional y el operativo, ha per-

mitido la colaboración estrecha y

directa entre profesionales de los

dos niveles y ha hecho desapare-

cer las listas de espera. Analizan-

do los resultados, el SES ha opta-

do, observadas las posibilidades y

potencialidades de este sistema,

por conectar a lo largo de 2003

los hospitales de la red y éstos

con dieciocho centros de salud.

Dieciocho centros de salud conectados a los
hospitales de área contarán con esta herramienta
■ El sistema de telemedicina a

implantar debe permitir la utili-

zación de los sistemas de teleco-

municación para la formación de

los profesionales sanitarios, e in-

cluso, de pacientes. Como proyec-

to inicial, se proponen un núme-

ro limitado de centros de salud

(un total de 18), junto a los hospi-

tales y de área.

Su funcionamiento requiere de

las siguientes dotaciones comple-

mentarias:

1. Consulta adaptada, hardwa-

re de soporte para la integración

de las bases de datos de pacien-

tes, cámara de videoconferencia,

software de soporte de ECG, da-

tos clínicos, escáner de radio-

grafías, dermatoscopio.

2. En los hospitales emisores y

receptores deberemos dotar de

consulta adaptada, ordenadores

con software compatible con re-

cepción de ECG, parámetros

clínicos y base de datos de pa-

ciente, monitor de radiología de

alta definición, dos unidades y

sistema de videoconferencia, en-

tre otros aparatos. Detalle del equipo.

La experiencia ya funciona entre el Hospital Provincial de Badajoz y el Centro de Salud de Olivenza. |SANTI GARCÍA
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