NOTICIARIO DE CONSUMO 2 DE MARZO

Modifica su reserva de Booking y la plataforma le sube el precio por noche: ées legal?
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/modifica-reserva-booking-
plataforma-sube-precio-noche-es-legal 18181 102.html

Qué hacer si te equivocas al hacer una transferencia
https://www.65ymas.com/economia/educacion-financiera/que-hacer-equivocas-
transferencia 79856 102.html

Confirmado por el Gobierno: prohiben a los bancos aplicar intereses de demora abusivos en
los créditos al consumo
https://www.elespanol.com/sociedad/20260301/confirmado-gobierno-prohiben-bancos-
aplicar-intereses-demora-abusivos-creditos-consumo/1003744144028 0.amp.html

Los pagos inmediatos gratis en Europa llegan en 2026: todo lo que debes saber sobre los
'bizum europeos'
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/los-pagos-inmediatos-gratis-
europa-llegan-2026-todo-que-debes-saber-sobre-los-bizum-europeos 6938206 0.html

Mas tecnologia, menos proteccién: ¢ Esta preparado el Derecho de consumo para la banca
digital?
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/mas-tecnologia-menos-
proteccion-esta-preparado-el-derecho-de-consumo-para-la-banca-digital/

Asi funciona la estafa del Bizum inverso: mucho cuidado, te vacia la cuenta poco a poco sin que
te des cuenta
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13797157/02/26/asi-funciona-la-estafa-del-
bizum-inverso-mucho-cuidado-te-vacia-la-cuenta-poco-a-poco-sin-que-te-des-cuenta.html

De Facebook a Telegram: las estafas en la plataforma crecen un 233% en un afio
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/facebook-telegram-estafas-plataforma-
crecen-233-ano 18178 102.html

Presentacién de una denuncia telematica ante la Guardia Civil: cdmo hacerlo paso a paso
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/presentacion-denuncia-telematica-guardia-civil-
como-hacerlo 79818 102.html

Los errores mas comunes al reclamar gastos hipotecarios en Espaia
https://www.consumoteca.com/legal/errores-comunes-al-reclamar-gastos-hipotecarios/

Europa refuerza su posicion ante el impacto de las plataformas asidticas de ecommerce
https://www.interempresas.net/Material-deportivo/623746-Europa-refuerza-su-posicion-
ante-el-impacto-de-las-plataformas-asiaticas.html
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Unicaja intenta mantener una cldusula abusiva diciendo que el comprador del inmueble era
«empresario» y no consumidor
https://confilegal.com/20260303-unicaja-intenta-mantener-una-clausula-abusiva-diciendo-
gue-el-comprador-del-inmueble-era-empresario-y-no-consumidor/

Comprar a plazos, una opcidn tan irresistible como peligrosa para el consumidor: «Puede crear
una falsa sensacion de ahorro»
https://www.abc.es/economia/cuentas-corrientes/comprar-plazos-opcion-irresistible-
peligrosa-consumidor-crea-20260228035743-nt.html

¢Qué es la resaca de consumo? O lo que es igual, el nuevo comportamiento que emerge tras
las rebajas
https://www.esdiario.com/economia/260226/180896/resaca-consumo-igual-nuevo-
comportamiento-emerge-rebajas.html

Alerta de Movistar: si te laman desde estos nimeros, es una estafa
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/alerta-movistar-si-te-llaman-estos-numeros-es-
estafa 80136 102.html

La EASA desaconseja volar a Oriente Préximo: ¢ Qué derechos tengo si cancelan mi vuelo?
https://www.consumidorglobal.com/noticias/easa-desaconseja-volar-oriente-proximo-que-
derechos-tengo-si-cancelan-mi-vuelo 18218 102.html

La CNMYV advierte: no inviertas dinero a través de estas 11 webs y apps
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/cnmv-advierte-no-inviertas-dinero-traves-
estas-11-webs-apps 18221 102.html

Pagar con tarjeta o con el maovil: cual es la opcién mas segura frente a fraudes y estafas
https://www.hola.com/al-dia/20260302886912/pagar-con-tarjeta-o-con-el-movil-cual-es-la-
opcion-mas-segura-frente-a-fraudes-y-estafas/

La Policia Nacional alerta: el truco "rapido, infalible y facil" para no ser victima de "la estafa
perfecta"
https://www.noticiasdenavarra.com/ciencia-y-tecnologia/2026/03/02/policia-nacional-alerta-
truco-rapido-infalible-facil-no-ser-victima-10766081.html

Se ven obligados a pagar el sepelio de su padre al no poder contactar con la aseguradora y ésta
se niega a devolverles el dinero
https://www.diariosur.es/economia/mibolsillo/ven-obligados-pagar-sepelio-padre-poder-
contactar-20260226195139-nt_amp.html

La industria del gran consumo alerta del impacto de la desinformacién en redes sociales
https://www.democrata.es/agricultura-alimentacion/la-industria-del-gran-consumo-alerta-
del-impacto-de-la-desinformacion-en-redes-sociales/
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Conflicto en Oriente Medio: la causa mayor deja a los viajeros sin derecho a indemnizacién
https://www.lawyerpress.com/2026/03/04/conflicto-en-oriente-medio-la-causa-mayor-deja-
a-los-viajeros-sin-derecho-a-indemnizacion/amp/

Asi afecta la guerra de Irdn al precio de la luz, la gasolina o el transporte de mercancias: un
efecto cascada que paga el consumidor
https://cadenaser.com/nacional/2026/03/03/asi-afecta-la-guerra-de-iran-al-precio-de-la-luz-
la-gasolina-o-el-transporte-de-mercancias-un-efecto-cascada-que-paga-el-consumidor-cadena-

ser/

En qué malgastan el dinero los espafioles: de los 310 euros al afio en botellas de agua a 67
euros por dejar el cargador en el enchufe
https://www.infobae.com/espana/2026/03/04/en-gue-malgastan-el-dinero-los-espanoles-de-
los-310-euros-al-ano-en-botellas-de-agua-a-67-euros-por-dejar-el-cargador-en-el-enchufe/

No todos los numeros de emergencia son gratis: O2 recuerda la diferencia entre el 112 y el 061
https://www.adslzone.net/noticias/operadores/numeros-emergencia-02-112-061/

Alertan de la falta de legislacion en la comida a domicilio: “El consumidor puede exigir que no
se lo cobren”
https://www.elespanol.com/castilla-y-leon/region/palencia/20260303/alertan-falta-
legislacion-comida-domicilio-consumidor-puede-exigir-no-

cobren/1003744154159 0.amp.html

Qué derechos tienes si han cancelado o desviado tu vuelo por el conflicto en Oriente Medio
https://www.rtve.es/noticias/20260303/derechos-cancelado-desviado-vuelos-conflicto-
oriente-medio/16962853.shtml

El campo y los consumidores alertan de que buena parte de la miel que consumimos, no es
miel realmente
https://cadenaser.com/nacional/2026/03/03/el-campo-y-los-consumidores-alertan-buena-
parte-de-la-miel-que-consumimos-no-es-miel-realmente-cadena-ser/

La subida del gas por la guerra con Iran acelera la reforma para evitar cortes a hogares
vulnerables

https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/politica/reforma-
gas/202603031204171007120.amp.html

El Gobierno vigilara si se especula con el combustible o los precios por el conflicto en Iran
https://www.lavanguardia.com/economia/20260303/11479978/gobierno-precios-iran-subida-
gasolina-combustible.html

Atencién de calidad a los consumidores y freno a las practicas comerciales abusivas, en la
Comision de Consumo de la FEMP
https://www.femp.es/comunicacion/noticias/atencion-de-calidad-los-consumidores-y-freno-
las-practicas-comerciales
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Un juzgado de Ferrol obliga a Cofidis a devolver mas de 11.400 euros a un consumidor por un
crédito revolving
https://www.lawyerpress.com/2026/03/05/un-juzgado-de-ferrol-obliga-a-cofidis-a-devolver-
mas-de-11-400-euros-a-un-consumidor-por-un-credito-revolving/

El Supremo declara abusivas las condiciones de la tarjeta Carrefour Pass y abre la puerta a
indemnizaciones para mas de un millén de consumidores
https://noticiastrabajo.huffingtonpost.es/economia/consumo/el-supremo-declara-abusivas-
las-condiciones-de-la-tarjeta-carrefour-pass-y-abre-la-puerta-a-indemnizaciones-para-mas-de-
un-millon-de-consumidores/

"Tener derecho al reembolso del dinero de un vuelo a Oriente Medio depende de quién sea el
que lo cancele, el cliente o la aerolinea"
https://www.cope.es/emisoras/region-de-murcia/noticias/derecho-reembolso-dinero-vuelo-
oriente-medio-depende-sea-cancele-cliente-aerolinea-20260304 3318579.amp.html|

Pequeiios gestos con los que puedes ahorrar y blindar tu factura de luz y gas si estalla otra
crisis energética
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/pequenos-gestos-con-los-que-
puedes-ahorrar-blindar-tu-factura-luz-gas-si-estalla-otra-crisis-energetica 6941655 0.html

Maria Aperador, experta en ciberseguridad: "Cuidado con usar apps para ver futbol gratis"
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13806500/03/26/maria-aperador-experta-
en-ciberseguridad-cuidado-con-usar-apps-para-ver-futbol-gratis.html

Movistar ignora las alertas de fraude y tramita dos iPhones: "Me voy de la compaiiia tras 25
afios"
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/movistar-ignora-alertas-fraude-tramita-dos-
iphones-me-voy-compania-25-anos 18251 102.html

Estas son las cinco cosas que jamas le debes decir a la Inteligencia Artificial
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/estas-son-cinco-cosas-jamas-debes-decir-
inteligencia-artificial 80198 102.html

El boom de las estafas en Telegram, la app favorita de los ciberdelincuentes
https://www.que.es/2026/03/05/boom-estafas-telegram/

Crédito al Consumo: éfin de los intereses abusivos?
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-
consumidores/credito-al-consumo-fin-de-los-intereses-abusivos/

Christel Delberghe, directora de EuroCommerce: “Nos enfrentamos a una afluencia masiva de
productos que no cumplen las normativas”
https://www.democrata.es/democrata-pro/actualidad-y-seguimiento-legislativo/christel-
delberghe-directora-eurocommerce-enfrentamos-afluencia-masiva-productos-no-cumplen-
normativas/amp/
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Mi Carpeta Ciudadana no estd enviando notificaciones a los ciudadanos para recibir un ingreso
de 552,97€
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/mi-carpeta-ciudadana-no-esta-enviando-
notificaciones-los-ciudadanos-para-recibir

Tendencias virales y los productos de alimentacién de edicién limitada disparan la interaccion
en redes sociales
https://www.retailactual.com/noticias/20260305/rede-sociales-tiktok-instagram-opiniones-
productos-alimentacion

El TGUE limita el uso de “circunstancias extraordinarias” de las aerolineas por retrasos en los
vuelos
https://confilegal.com/20260304-el-tgue-limita-el-uso-de-circunstancias-extraordinarias-de-
las-aerolineas-por-retrasos-en-los-vuelos/

Movistar declara la 'guerra’ al spam telefénico: bloqueara las lamadas molestas
https://www.20minutos.es/lainformacion/empresas/movistar-declara-guerra-spam-
telefonico-bloqueara-las-llamadas-molestas 6942222 0.html

El Supremo confirma que las asociaciones pueden defender a los consumidores por las
inversiones complejas
https://www.intereconomia.com/noticia/finanzas/el-supremo-confirma-que-las-asociaciones-
pueden-defender-a-los-consumidores-por-las-inversiones-complejas-20260305-0815/

El banco debe reintegrar pagos no autorizados, aunque el cliente actie con negligencia, segin
el Abogado General
https://www.democrata.es/economia/el-banco-debe-reintegrar-pagos-no-autorizados-
aungue-el-cliente-actue-con-negligencia-segun-el-abogado-general/amp/

Audi alerta sobre potenciales fraudes en el mercado de ocasion
https://fleetpeople.es/audi-alerta-sobre-potenciales-fraudes-en-el-mercado-de-ocasion/

Condenan a un banco por atentar contra el honor de un navarro al incluirle en un fichero de
Morosos
https://www.noticiasdenavarra.com/sucesos/2026/03/05/condenan-banco-atentar-honor-
navarro-10783477.amp.html

Lo que no te cuentan al comprar un moévil: el rastro de destruccién que deja en la naturaleza
antes de salir de la caja
https://www.larazon.es/tecnologia-consumo/moviles/fairphone-impacto-ambiental-moviles-
mineria_2026030469a83e3d6cf703292f609985.html

Cuidado: la Guardia Civil alerta de correos con multas falsas de la DGT
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-guardia-civil-alerta-correos-con-multas-
falsas-dgt 80271 102.html
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Ryanair e Iberia bajo la lupa por las tarjetas regalo: ¢ practica ilegal?
https://www.consumidorglobal.com/noticias/ryanair-iberia-bajo-lupa-por-tarjetas-regalo-
practica-ilegal 18112 102.html

Google a juicio por la primera muerte vinculada a su IA: convence a un hombre de quitarse la
vida
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/google-juicio-por-primera-muerte-vinculada-
su-ia-convence-hombre-quitarse-vida 18256 102.html

Numeros de teléfono gratuitos de las compaiiias de gas y luz
https://www.65ymas.com/consejos/numeros-telefono-gratuitos-companias-gas-
luz 80003 102.html

Los datos de tu DNI que nunca debes compartir
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/datos-tu-dni-nunca-debes-
compartir 80036 102.html

La Policia alerta del nuevo fraude 'QRishing': asi puedes proteger tus datos
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-nuevo-fraude-grishing-puedes-
proteger-tus-datos 80031 102.html

La RED ECC-NET refuerza su papel como defensora de los derechos del consumidor en la nueva
era de la inteligencia artificial
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2026/la-red-ecc-net-refuerza-
su-papel-como-defensora-de-los-derechos-del

CEC-ESPANA publica un nuevo video para visibilizar la labor de la red ECC-NET en la defensa de
los derechos del consumidor
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2026/cec-espana-publica-un-
nuevo-video-para-visibilizar-la-labor-de-la-red

"Cada vez que rechazas una llamada spam, confirmas que tu nimero esta activo": esto es lo
que si funciona de verdad
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13811250/03/26/cada-vez-que-rechazas-
una-llamada-spam-confirmas-que-tu-numero-esta-activo-esto-es-lo-que-si-funciona-de-
verdad.html

Asi funciona la estafa del "falso ingreso": si te llega este mensaje te quieren vaciar la cuenta
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13811024/03/26/asi-funciona-la-estafa-del-
falso-ingreso-si-te-llega-este-mensaje-te-quieren-vaciar-la-cuenta.html

¢Cudnto tiempo conviene guardar las facturas y recibos?
https://www.lawandtrends.com/noticias/tributario/cuanto-tiempo-conviene-guardar-las-
facturas-y-recibos-1.html
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Los consumidores europeos piden a la UE que ponga fin a la pérdida de calidad de las
plataformas digitales
https://www.computerworld.es/article/4142286/los-consumidores-europeos-piden-a-la-ue-
gue-ponga-fin-a-la-perdida-de-calidad-de-las-plataformas-digitales.html

El Supremo sigue las tesis del TIUE y confirma la legitimacidn activa de las asociaciones de
consumidores en inversiones complejas
https://www.lawandtrends.com/noticias/civil/el-supremo-sigue-las-tesis-del-tjue-y-confirma-
la-legitimacion-activa-de-las-asociaciones-de-consumidores-en-1.html

La autogestidn digital de tramites recarga de tareas a los consumidores
https://www.lacapital.com.ar/la-ciudad/la-autogestion-digital-tramites-recarga-tareas-los-
consumidores-n10248086.html

El precio de la luz continda al alza este martes, 10 de marzo: evita las horas mas caras
https://www.consumidorglobal.com/hogar/precio-luz-continua-alza-este-martes-evita-horas-
mas-caras 18300 102.html

El precio del gaséleo se dispara 33 céntimos y la gasolina 17 céntimos en una semana
https://www.65ymas.com/economia/consumo/precio-gasoleo-se-dispara-33-centimos-
gasolina-17-centimos-en-semana 80361 102.html

Una experta en ciberseguridad alerta de una estafa que suplanta a hoteles en Booking
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/experta-en-ciberseguridad-alerta-estafa-suplanta-
hoteles-en-booking 80315 102.html

¢Tienes Amazon Prime? Cuidado con recibir una llamada sobre la renovacién de tu suscripcion
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13814426/03/26/tienes-amazon-prime-
cuidado-con-recibir-una-llamada-sobre-la-renovacion-de-tu-suscripcion.html

La Justicia anula el alquiler de 1.000 euros que cobraba el duefio de una vivienda de proteccion
oficial a su inquilino por superar el precio maximo legal
https://www.infobae.com/espana/2026/03/08/la-justicia-anula-el-alquiler-de-1000-euros-
gue-cobraba-el-dueno-de-una-vivienda-de-proteccion-oficial-a-su-inquilino-por-superar-el-
precio-maximo-legal/

Condenados por estafa los responsables de una agencia de viajes que vendieron un viaje a
Egipto a sabiendas de que no se realizaria
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/condenados-por-estafa-
los-responsables-de-una-agencia-de-viajes-que-vendieron-un-viaje-a-egipto-a-sabiendas-de-
gue-no-se-realizaria/

La usura en la financiacion de vehiculos
https://www.economistjurist.es/noticias-juridicas/la-usura-en-la-financiacion-de-vehiculos/
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Competencia concentra la vigilancia especial por la crisis en los precios de las gasolineras para
evitar abusos
https://www.elperiodico.com/es/economia/20260310/precios-gasolineras-competencia-
vigilancia-especial-crisis-cnmc-127748951

Chantajes de sextorsion a través de correos electrénicos
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/chantajes-de-sextorsion-traves-de-correos-
electronicos

Organizaciones de usuarios piden reforzar las sanciones
https://efe.com/principado-de-asturias/2026-03-09/organizaciones-usuarios-piden-reforzar-

sanciones/

Por qué la subida del petrdleo se estd trasladando ya al surtidor: asi se fijan los precios en las
gasolineras
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/rapido-traslado-subida-
petroleo-surtidor-asi-se-fijan-los-precios-las-gasolineras 6943608 0.html

Leroy Merlin, condenada a pagar 4.000€ a una cliente tras la «chapucera» instalacién de unas
ventanas
https://confilegal.com/20260310-leroy-merlin-condenada-a-pagar-4-000e-a-una-cliente-tras-
la-chapucera-instalacion-de-unas-ventanas/

¢Qué es la Ley de Segunda Oportunidad que ha permitido a una ganadera de Zamora librarse
de pagar 465.000 euros tras perder su explotacion?
https://www.laopiniondezamora.es/comarcas/2026/03/09/ley-segunda-oportunidad-
permitido-ganadera-127751845.html

Los derechos de los pasajeros evitan el equivalente a 8.400 afios de retrasos en vuelos en
Europa cada afio
https://forbes.es/economia/886999/los-derechos-de-los-pasajeros-evitan-el-equivalente-a-8-
400-anos-de-retrasos-en-vuelos-en-europa-cada-ano/

El BCE explica por qué es importante que guardes dinero en efectivo en casa: cantidad
recomendada por Suecia y otros paises
https://www.abc.es/economia/cuentas-corrientes/banco-central-europea-explica-importante-
guardes-dinero-20260309042936-nt.html

Iberia deja sin maletas a pasajeros en Noruega e impone una espera de 48 horas para comprar
abrigos
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/iberia-deja-sin-maletas-pasajeros-
en-noruega-impone-espera-48-horas-comprar-abrigos 18268 102.html

Amazon responde a las dudas de los sénior sobre las compras online
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/amazon-responde-dudas-senior-sobre-compras-
online 79204 102.html



https://www.elperiodico.com/es/economia/20260310/precios-gasolineras-competencia-vigilancia-especial-crisis-cnmc-127748951
https://www.elperiodico.com/es/economia/20260310/precios-gasolineras-competencia-vigilancia-especial-crisis-cnmc-127748951
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/chantajes-de-sextorsion-traves-de-correos-electronicos
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/chantajes-de-sextorsion-traves-de-correos-electronicos
https://efe.com/principado-de-asturias/2026-03-09/organizaciones-usuarios-piden-reforzar-sanciones/
https://efe.com/principado-de-asturias/2026-03-09/organizaciones-usuarios-piden-reforzar-sanciones/
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/rapido-traslado-subida-petroleo-surtidor-asi-se-fijan-los-precios-las-gasolineras_6943608_0.html
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/rapido-traslado-subida-petroleo-surtidor-asi-se-fijan-los-precios-las-gasolineras_6943608_0.html
https://confilegal.com/20260310-leroy-merlin-condenada-a-pagar-4-000e-a-una-cliente-tras-la-chapucera-instalacion-de-unas-ventanas/
https://confilegal.com/20260310-leroy-merlin-condenada-a-pagar-4-000e-a-una-cliente-tras-la-chapucera-instalacion-de-unas-ventanas/
https://www.laopiniondezamora.es/comarcas/2026/03/09/ley-segunda-oportunidad-permitido-ganadera-127751845.html
https://www.laopiniondezamora.es/comarcas/2026/03/09/ley-segunda-oportunidad-permitido-ganadera-127751845.html
https://forbes.es/economia/886999/los-derechos-de-los-pasajeros-evitan-el-equivalente-a-8-400-anos-de-retrasos-en-vuelos-en-europa-cada-ano/
https://forbes.es/economia/886999/los-derechos-de-los-pasajeros-evitan-el-equivalente-a-8-400-anos-de-retrasos-en-vuelos-en-europa-cada-ano/
https://www.abc.es/economia/cuentas-corrientes/banco-central-europea-explica-importante-guardes-dinero-20260309042936-nt.html
https://www.abc.es/economia/cuentas-corrientes/banco-central-europea-explica-importante-guardes-dinero-20260309042936-nt.html
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/iberia-deja-sin-maletas-pasajeros-en-noruega-impone-espera-48-horas-comprar-abrigos_18268_102.html
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/iberia-deja-sin-maletas-pasajeros-en-noruega-impone-espera-48-horas-comprar-abrigos_18268_102.html
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/amazon-responde-dudas-senior-sobre-compras-online_79204_102.html
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/amazon-responde-dudas-senior-sobre-compras-online_79204_102.html

NOTICIARIO DE CONSUMO 12 DE MARZO

El restaurante que incluye la propina en la cuenta: "Es un engafio"
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/arzabal-bernabeu-restaurante-
incluye-propina-en-cuenta-es-engano 18158 102.html

Adids al fraude alimentario: la nueva IA de Bruselas ofrece mas proteccion a los consumidores
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/adios-fraude-alimentario-nueva-ia-bruselas-
ofrece-mas-proteccion-consumidores 18317 102.html

Coémo lograr que el banco te devuelva el dinero tras una estafa, segun la ley
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/como-lograr-banco-te-devuelva-dinero-estafa-
segun-ley 80423 102.html

Grupos de WhatsApp: para evitar ciberataques desactiva esta configuracién automatica
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13817756/03/26/grupos-de-whatsapp-
para-evitar-ciberatagues-desactiva-esta-configuracion-automatica.html

La CNMC pide al Gobierno que reconsidere el tope a la reventa de entradas y el veto a la
publicidad de combustibles fosiles
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/cnmc-pide-gobierno-
reconsidere-tope-reventa-entradas-veto-publicidad-combustibles-fosiles 6944571 0.html

Dia Mundial de los Derechos del Consumidor: aqui te presentamos las practicas online mas
engafiosas
https://www.retailactual.com/noticias/20260311/chollometro-descuentos-online-derechos-
consumidor

El desgaste de un coche de segunda mano no es un vicio oculto, segun los tribunales
https://confilegal.com/20260312-el-desgaste-de-un-coche-de-segunda-mano-no-es-un-vicio-
oculto-segun-los-tribunales/

"Su paquete esta retenido": La trampa del SMS de Correos, SEUR y otras empresas que busca
vaciarte la cuenta
https://www.lawandtrends.com/noticias/penal/su-paquete-esta-retenido-la-trampa-del-sms-
de-correos-seur-y-otras-empresas-que-busca-vaciarte-la-cuenta-1.html

Bustinduy advierte: Consumo actuard para impedir que "ninguna gran empresa aproveche los
efectos de la guerra para lucrarse"
https://www.larazon.es/economia/bustinduy-advierte-consumo-actuara-impedir-que-
ninguna-gran-empresa-aproveche-efectos-guerra-

lucrarse 2026031069b072ef6cf703292f6c4730.html

La UE se pone seria y aprieta a los Gobiernos europeos: deberdn bajar los impuestos de la luz
al minimo
https://okdiario.com/economia/consumo/ue-pone-seria-aprieta-gobiernos-europeos-
deberan-bajar-impuestos-luz-minimo-16389598
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El efecto domind de la guerra en Oriente Medio: "El consumidor activa el modo supervivencia'
https://www.consumidorglobal.com/noticias/efecto-domino-guerra-oriente-medio-
consumidor 18340 102.html

Mas lefia contra eDreams: piden a la empresa que cese sus "practicas engafiosas y agresivas"
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/edreams-piden-cese-practicas-enganosas-
agresivas 18339 102.html

Denuncian que solo el 10% de las reclamaciones por el apagén han sido compensadas
https://www.65ymas.com/economia/consumo/denuncian-solo-10-reclamaciones-por-apagon-
han-sido-compensadas 80495 102.html

Alertan de una estafa masiva de correos electrénicos que amenazan con difundir videos
intimos
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/alertan-estafa-masiva-correos-electronicos-
amenazan-con-difundir-videos-intimos 80503 102.html

La polémica del bono social eléctrico: mds de la mitad de las familias numerosas y los
pensionistas que cobran la ayuda no la necesitan
https://www.infobae.com/espana/2026/03/13/la-polemica-del-bono-social-electrico-mas-de-
la-mitad-de-las-familias-numerosas-y-los-pensionistas-que-cobran-la-ayuda-no-la-necesitan-
sobre-todo-en-madrid/

Contratacidn telefénica de seguros y consentimiento del tomador: una reflexion critica sobre
el articulo 8 de la Ley de Contrato de Seguro
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/contratacion-telefonica-de-
seguros-y-consentimiento-del-tomador-una-reflexion-critica-sobre-el-articulo-8-de-la-ley-de-
contrato-de-seguro/

El ‘phishing’ con la IA dispara la suplantacién de bancos y empresas en Espafia
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/el-phishing-con-la-ia-dispara-
la-suplantacion-de-bancos-y-empresas-en-espana/

Usar una tarjeta ajena para pagar 20 euros basta para ser condenado por estafa
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/usar-una-tarjeta-ajena-
para-pagar-20-euros-basta-para-ser-condenado-por-estafa/

El Consejo de Consumidores y Usuarios avisa de la "paralisis" en la que estdn normas
"fundamentales" para los ciudadanos
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-consejo-consumidores-
usuarios-avisa-paralisis-estan-normas-fundamentales-ciudadanos-20260312125527.html

Phishing y devoluciones bancarias: una futura sentencia del TJUE puede cambiarlo todo
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-
consumidores/phishing-y-devoluciones-bancarias-una-futura-sentencia-del-tjue-puede-
cambiarlo-todo/
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El nuevo WhatsApp para menores de 13 afios es oficial: asi funcionan las cuentas con control
parental
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/nuevo-whatsapp-menores-13-anos-es-oficial-
funcionan-cuentas-con-control-parental 18355 102.html

Gastos de comunidad: éel propietario puede repercutirlos al inquilino?
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/gastos-comunidad-propietario-
puede-repercutirlos-inquilino 80223 102.html

¢Me pueden subir la luz si tengo un contrato de precio fijo?
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/me-pueden-subir-luz-si-tengo-
contrato-precio-fijo 80443 102.html

15 de marzo, Dia Mundial del Consumidor: CEC-Espafia alerta sobre la necesidad de garantizar
la seguridad de todos los productos vendidos online https://portal-
cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2026/15-de-marzo-dia-mundial-del-
consumidor-cec-espana-alerta-sobre-la

La ley que se aprobara este afo para combatir la reventa, la reduflacién y la 'publicidad del
miedo'
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/ley-que-se-aprobara-este-ano-
para-combatir-reventa-reduflacion-publicidad-miedo 6944595 0.html

“Es una indefensidn total”: ¢y si la urgencia por un alquiler te lleva a pagar una comision ilegal
sin recibo?
https://www.eldiario.es/castilla-la-mancha/vivienda/indefension-total-si-urgencia-alquiler-
lleva-pagar-comision-ilegal-recibo 1 13058428.html

TJUE: los usuarios pueden resolver un contrato de telecomunicaciones sin coste si el operador
lo cambia para adaptarlo a una sentencia
https://www.iberley.es/noticias/tjue-los-usuarios-pueden-resolver-un-contrato-
telecomunicaciones-coste-si-operador-lo-cambia-adaptarlo-una-sentencia-36193

Reclamar vuelo en Espaiia en 2026: Plazos, requisitos e indemnizaciones entre 250 € y 1.813 €
https://www.lawandtrends.com/noticias/civil/reclamar-vuelo-en-espana-en-2026-plazos-
requisitos-e-indemnizaciones-entre-250-y-1-813-1.html

Los precios desbocados y la paralisis normativa existente ponen en peligro la proteccion de los
derechos de los consumidores
https://www.lawandtrends.com/noticias/administrativo/los-precios-desbocados-y-la-paralisis-
normativa-existente-ponen-en-peligro-la-proteccion-de-los-derechos-de-los-1.html

Lanzan una guia en lectura facil para que los consumidores con discapacidad intelectual
conozcan sus derechos
https://www.20minutos.es/capaces/plena-inclusion-lanza-una-guia-sobre-los-derechos-
consumidor-accesible-para-personas-con-discapacidad-intelectual 6946355 0.html
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Bustinduy marca prioridades para proteger a los consumidores de los efectos de la guerra:
escudo energético, intervenir en vivienda y regular los margenes de las grandes empresas
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/bustinduy-marca-prioridades-
proteger-consumidores-efectos-guerra-escudo

Bankinter suma 15.700 demandas perdidas por tarjetas revolving y préstamos al consumo por
valor de 100 millones
https://www.economiadigital.es/empresas/bankinter-pierde-demandas.html

Los ciudadanos pueden presentar una reclamacion a una empresa si les llama con fines
comerciales y sin permiso, segun la Ley
https://cronicavasca.elespanol.com/sociedad/20260315/ciudadanos-presentar-reclamacion-
empresa-comerciales-permiso-ley-trt/1003742741067 0.amp.html

Qué derechos tiene un consumidor ante una ciberestafa y cdmo reclamar el dinero perdido
https://www.zonamovilidad.es/que-derechos-tiene-un-consumidor-ante-una-ciberestafa-y-
como-reclamar-el-dinero-perdido

Las estafas en cripto robaron 17.000 millones en 2025: cémo no ser la préxima victima en 2026
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/las-estafas-en-cripto-robaron-
17-000-millones-en-2025-como-no-ser-la-proxima-victima-en-2026/

Phishing y estafas bancarias por internet
https://alvarezabogadostenerife.com/2026/03/phishing-y-estafas-bancarias-por-internet/

Reformas en viviendas alquiladas: quién paga qué
https://blog.hernandez-vilches.com/derecho-civil/reformas-en-viviendas-alquiladas-quien-

paga-que/

El TC aclara su doctrina sobre control judicial de cldusulas abusivas
https://www.iberley.es/noticias/el-tc-aclara-cuando-controlar-clausulas-abusivas-36201

El Parlamento Europeo aprueba la revision de la Directiva sobre Viajes Combinados
https://nexotur.com/el-parlamento-europeo-aprueba-la-revision-de-la-directiva-sobre-viajes-

combinados/

CaixaBank alerta a sus clientes de una nueva estafa en su nombre: asi puedes evitarla
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/caixabank-alerta-sus-clientes-nueva-estafa-
en-su-nombre-puedes-evitarla 18371 102.html
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National Nederlanden, Pelayo Mutua y Santander Seguros, las aseguradoras con mas quejas
https://www.65ymas.com/economia/aseguradoras-mas-reclamaciones 80523 102.html

Dos detenidos por estafar 50.000 euros a un octogenario con el timo del 'tocomocho’
https://www.65ymas.com/sociedad/sucesos/dos-detenidos-por-estafar-50000-euros-
octogenario-con-timo-tocomocho 80594 102.html

Espafia incauta 600.000 juguetes falsificados potencialmente peligrosos para nifios
https://es.euronews.com/2026/03/16/la-policia-incauta-mas-de-600000-juguetes-falsificados-
en-madrid

Una experta en ciberseguridad advierte sobre la IA: "Mucho cuidado con decirle estas cosas"
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13825714/03/26/una-experta-en-
ciberseguridad-advierte-sobre-la-ia-mucho-cuidado-con-decirle-estas-cosas.html

Adolescentes acusan al chatbot Grok de Elon Musk de generar imagenes sexuales de ellos
siendo menores
https://www.infobae.com/tecno/2026/03/17/adolescentes-acusan-al-chatbot-grok-de-elon-
musk-de-generar-imagenes-sexuales-de-ellos-siendo-menores/

El deber de evaluacidon de solvencia en el crédito al consumo: una obligacidn juridica
insuficientemente aplicada
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/el-deber-de-evaluacion-de-
solvencia-en-el-credito-al-consumo-una-obligacion-juridica-insuficientemente-aplicada/

El modelo publicitario de Meta sigue infringiendo la normativa tecnoldgica de la UE, segun
asociaciones de consumidores
https://euractiv.es/news/modelo-publicitario-meta-sigue-infringiendo-normativa-tecnologica-
ue-segun-asociaciones-consumidores/

Consumo quiere obligar a las grandes superficies a etiquetar en braille alimentos con alérgenos
o productos peligrosos
https://www.abc.es/sociedad/consumo-quiere-obligar-grandes-superficies-etiquetar-braille-
20260317113636-nt.html

Limite del interés moratorio en los préstamos personales
https://mundojuridico.info/limite-del-interes-moratorio-en-los-prestamos-personales/

El Tribunal Supremo tumba la obligatoriedad de publicar precios en las VTC por vulnerar la
libertad de empresa
https://www.eldiariodemadrid.es/articulo/movilidad/supremo-anula-obligacion-publicar-
precios-vtc-libertad-empresa/20260316162250124593.html
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Alerta por la estafa del hilo invisible en los cajeros automaticos: como detectarla para que no
te vacien la cuenta
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13829362/03/26/alerta-por-la-estafa-del-
hilo-invisible-en-los-cajeros-automaticos-como-detectarla-para-que-no-te-vacien-la-
cuenta.html

Cecotec deja fuera de garantia la bateria de sus Conga porque tiene "una vida util inferior"
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/cecotec-deja-fuera-garantia-bateria-sus-
conga-porque-tiene-vida-util-inferior 18161 102.html

Qué es el Bizum inverso y cdmo se pueden evitar fraudes
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/que-es-bizum-inverso-como-
evitar-fraudes 6946490 0.html

La aerolinea SAS cancela 100 vuelos por el encarecimiento del combustible
https://www.consumidorglobal.com/noticias/aerolinea-sas-cancela-100-vuelos-por-
encarecimiento-combustible 18399 102.html

Gasolineras bajo la lupa: Competencia vigila en tiempo real mas de 12.000 estaciones para
evitar que especulen con los precios
https://www.infobae.com/espana/2026/03/17/gasolineras-bajo-la-lupa-competencia-vigila-
en-tiempo-real-mas-de-12000-estaciones-para-evitar-que-especulen-con-los-precios/

Renfe vuelve a fallar: se paralizan todos los trenes con origen y destino Madrid
https://www.consumidorglobal.com/noticias/renfe-vuelve-fallar-se-paralizan-todos-trenes-
origen-destino-madrid 18408 102.html

Aviso oficial de la Policia Nacional: nueva estafa que suplanta tu identidad y roba todos tus
datos
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/aviso-oficial-policia-nacional-estafa-suplanta-
identidad-roba-datos 18377 102.html

Qué puede hacer un atacante en tu Wi-Fi y como protegerte facilmente
https://www.infobae.com/tecno/2026/03/18/que-puede-hacer-un-atacante-en-tu-wi-fi-y-
como-protegerte-facilmente/

Justicia contra la usura: un juzgado anula microcréditos con intereses del 3.500%
https://www.entrenosdigital.com/articulo/derechos-humanos/justicia-usura-juzgado-anula-
microcreditos-intereses-3500/20260318114333020189.html

El TJUE recuerda la obligacidn del banco de reembolso “inmediato” en caso de ‘phishing’
https://www.lawandtrends.com/noticias/civil/el-tjue-recuerda-la-obligacion-del-banco-de-
reembolso-inmediato-en-caso-de-phishing-1.html
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Ford tendrd que abonar hasta 3.000 euros de indemnizacién a los afectados por la sentencia
del cartel de los coches
https://www.lavozdeasturias.es/amp/noticia/asturias/2026/03/19/ford-tendra-abonar-1500-
3000-euros-indemnizacion-afectados-sentencia-cartel-
coches/00031773920117999428159.htm?utm campaign=amp

La guerra de Laliga contra la pirateria suma ya 2.000 condenas a establecimientos
https://www.larazon.es/deportes/futbol/guerra-laliga-pirateria-suma-2000-condenas-
establecimientos 2026031969bc2a71e89622081d4237de.html

Desconfia de supuestas notificaciones de la Guardia Civil y Europol sobre la "Operacidn
Endgame"
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/desconfia-de-supuestas-notificaciones-de-la-
guardia-civil-y-europol-sobre-la

Tres de cada cuatro consumidores de la UE prefiere comprar productos europeos, pero solo la
mitad estd dispuesto a pagar mas
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/tres-cada-cuatro-
consumidores-ue-prefiere-comprar-productos-europeos-pero-solo-mitad-esta-dispuesto-
pagar-mas 6947571 0.html

En qué consistira la ley que intentara combatir la reventa de entradas y otras practicas
fraudulentas
https://www.eldiario.es/economia/tu-economia/consistira-ley-intentara-combatir-reventa-
entradas-practicas-fraudulentas-pm 1 13077796.html

Alerta contra las comisiones ilegales que se estan cobrando en las viviendas
https://www.Ine.es/vida-y-estilo/decoracion/2026/03/19/ocu-alerta-comisiones-ilegales-
cobrando-128067942.html

“Si las entidades financieras cumplieran la ley no habria reclamaciones judiciales por tarjetas
revolving”
https://www.lawandtrends.com/noticias/civil/celestino-garcia-si-las-entidades-financieras-
cumplieran-la-ley-no-habria-reclamaciones-judiciales-por-tarjetas-1.html

La Ertzaintza alerta: "Hay estafas con matriculas universitarias que te obligan a pagar en
minutos"
https://cadenaser.com/euskadi/2026/03/19/la-ertzaintza-alerta-hay-estafas-con-matriculas-
universitarias-que-te-obligan-a-pagar-en-minutos-radio-bilbao/

Europa se convierte en objetivo prioritario de las falsificaciones y duplica la media mundial
https://theobjective.com/economia/consumo/2026-03-20/europa-objetivo-prioritario-
falsificaciones/?amp

¢Tienes contratado un viaje a una zona afectada por la guerra de Iran? Estas son tus opciones
https://www.diariodenavarra.es/noticias/navarra/2026/03/19/tienes-contratado-viaje-zona-
afectada-guerra-iran-son-tus-opciones-814116-15.html
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El butano rompe su techo en 2026: la bombona sube hoy casi un 5% y cuesta 16,35 euros
https://www.cope.es/actualidad/economia/noticias/butano-rompe-techo-2026-bombona-
sube-hoy-5-cuesta-16-35-euros-20260317 3327846.html

Confirmado por el BOE: los caseros pueden echar a los inquilinos si se retrasan en el pago del
alquiler
https://www.eleconomista.es/vivienda-inmobiliario/noticias/13834042/03/26/confirmado-
por-el-boe-los-caseros-pueden-echar-a-los-inquilinos-si-se-retrasan-en-el-pago-del-
alquiler.html

Asociaciones de consumidores y patronales ven insuficientes las medidas del Gobierno para
combatir la subida de precios
https://elpais.com/economia/2026-03-20/asociaciones-de-consumidores-y-patronales-ven-
insuficientes-las-medidas-del-gobierno-para-combatir-la-subida-de-precios.html

Y la factura del apagdn la va a pagar... justed!
https://okdiario.com/economia/energia/factura-del-apagon-va-pagar-usted-16456554

¢Tu operadora cumple con la velocidad que promete? Esta app gratuita de la CNMC te lo dice
(y te ayuda a reclamar)
https://roams.es/actualidad/telefonia/operadora-cumple-velocidad-promete-app-gratuita-
cnmc-dice-reclamar/

"Pagaba mi tarjeta todos los meses y la deuda no bajaba"
https://www.elprogreso.es/articulo/noticia-patrocinio/pagaba-tarjeta-todos-meses-deuda-
bajaba/202603201943081955600.html

Esta estafa vacia tu cuenta bancaria al comprar en el supermercado: asi pueden robar tus
ahorros y esto debes hacer para evitarla
https://www.cronista.com/espana/actualidad-es/esta-estafa-vacia-tu-cuenta-bancaria-al-
comprar-en-el-supermercado-asi-pueden-robar-tus-ahorros-y-esto-debes-hacer-para-evitarla/

La Agencia de Proteccidn de Datos sanciona por primera vez a un colegio por el uso indebido
de Google: el centro, multado con 12.000 euros
https://www.telecinco.es/noticias/sociedad/20260320/agencia-proteccion-datos-sanciona-
colegio-uso-indebido-google-centro-multa 18 018674178.html

Confirmado por ley: se penalizara a los propietarios que tarden mds de un mes en devolver la
fianza en 2026
https://www.elespanol.com/sociedad/20260319/confirmado-ley-penalizara-propietarios-
tarden-mes-devolver-fianza/1003744167181 0.html

Con el precio de la luz disparado, tu tarifa fija no te protege del todo: tres excepciones legales
gue debes conocer
https://roams.es/actualidad/energia/precio-luz-disparado-tarifa-fija-no-te-protege-del-todo-
excepciones-legales/
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La justicia obliga a Airbnb a pagar los 64 millones de euros previstos en la multa que le impuso
Consumo
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/justicia-obliga-airbnb-pagar-64-
millones-euros-previstos-multa-que-le

El seguro del hogar, el mds reclamado y el de decesos, el que acumula mas quejas por
edadismo
https://www.65ymas.com/economia/seguro-hogar-mas-reclamado-decesos-acumula-quejas-
por-edadismo 80714 102.html

La brecha digital deja a millones de mayores expuestos a fraudes
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/brecha-digital-deja-millones-mayores-expuestos-
fraudes 80695 102.html

Cuidado: un SMS falso del INSS intenta robar datos a personas que estan de baja médica
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-sms-falso-inss-intenta-robar-datos-
personas-estan-baja-medica 80683 102.html

Clinica dental en Adeje: derechos del consumidor en odontologia
https://www.consumoteca.com/bienestar-y-salud/clinica-dental-en-adeje-derechos-del-
consumidor-en-odontologia/

En qué consistira la ley que intentara combatir la reventa de entradas y otras practicas
fraudulentas
https://www.eldiario.es/economia/tu-economia/consistira-ley-intentara-combatir-reventa-
entradas-practicas-fraudulentas-pm 1 13077796.html

El alcance de la segunda oportunidad: Innovaciones del Tribunal Supremo sobre exoneracion y
buena fe
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/el-
alcance-de-la-segunda-oportunidad-innovaciones-del-tribunal-supremo-sobre-exoneracion-y-

buena-fe/

El casero no arregla las goteras: qué dice la ley cuando aparecen filtraciones o humedades en
un piso alquilado
https://www.lawandtrends.com/noticias/civil/el-casero-no-arregla-las-goteras-que-dice-la-ley-
cuando-aparecen-filtraciones-o-humedades-en-un-piso-alquilado-1.html

La litigacion masiva en materia de consumo: ésolucidn juridica o sintoma de un sistema fallido?
https://cincodias.elpais.com/legal/2026-03-23/la-litigacion-masiva-en-materia-de-consumo-
solucion-juridica-o-sintoma-de-un-sistema-fallido.html

Condenan a otro banco a devolver el dinero que estafaron a uno de sus clientes en Granada
mediante 'pishing'
https://www.ahoragranada.com/noticias/condenan-a-otro-banco-a-devolver-el-dinero-que-
estafaron-a-uno-de-sus-clientes-en-granada-mediante-pishing/
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Diez claves sobre la prdrroga del alquiler: a qué contratos afecta, cudnto tiempo estara vigente
y cdmo solicitarla a tu casero
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/diez-claves-sobre-prorroga-
alquiler-que-contratos-afecta-cuanto-tiempo-estara-vigente-como-solicitarla-tu-

casero 6949433 0.html

Abren y revientan la maleta de un pasajero en un vuelo de Air Europa: "Se niegan a
compensarme"
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/abren-revientan-maleta-pasajero-
en-vuelo-air-europa-se-niegan-compensarme 18427 102.html

La CNMYV alerta sobre tres webs no autorizadas para invertir dinero
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/cnmv-alerta-sobre-tres-webs-no-autorizadas-
invertir-dinero 18475 102.html

La herramienta del Banco de Espaia para saber si has sido victimas de fraude
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/herramienta-banco-espana-saber-si-has-sido-
victimas-fraude 80869 102.html

Cuidado con la 'estafa del router': 12 detenidos tras timar a 71 personas
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-con-estafa-router-12-detenidos-timar-71-
personas 80868 102.html

¢Cémo sé que el mensaje que he recibido es de Amazon?
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/inmaculada-como-se-mensaje-he-recibido-en-mi-
movil-es-amazon 79229 102.html

Medidas anticrisis: écuanto bajara la factura de la luz con la rebaja del IVA?
https://www.65ymas.com/economia/consumo/medidas-anticrisis-cuanto-bajara-factura-luz-
con-rebaja-iva-2026 80808 102.html

Cuidado: la Policia alerta de la nueva estafa 'relay attack'
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-policia-alerta-nueva-estafa-relay-
attack 80806 102.html

La tasa de basuras desata dudas entre propietarios e inquilinos: quién la paga y cuando es legal
exigirla
https://www.infobae.com/espana/2026/03/24/la-nueva-tasa-de-basuras-desata-dudas-entre-
propietarios-e-inquilinos-quien-la-paga-y-cuando-es-legal-exigirla/

Coémo ver en tu factura de la luz el recargo en el precio por el “escudo antiapagdn”: las

eléctricas vuelcan el gasto extra en familias y pymes

https://www.infobae.com/espana/2026/03/24/como-ver-en-tu-factura-de-la-luz-el-recargo-

en-el-precio-por-el-escudo-antiapagon-las-electricas-vuelcan-el-gasto-extra-en-familias-y-
mes
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Bustinduy anima a pedir la prorroga del alquiler: qué pasa si el decreto cae
https://www.consumidorglobal.com/noticias/bustinduy-anima-pedir-prorroga-alquiler-
decreto-cae 18508 102.html

Este electrodoméstico es el gran enemigo silencioso de tu factura eléctrica
https://www.65ymas.com/economia/consumo/este-electrodomestico-es-gran-enemigo-
silencioso-tu-factura-electrica 80864 102.html

El correo electrénico es admisible como prueba de una oferta de negociacidn si viene
identificado en un documento contractual entre las partes
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/el-correo-electronico-es-
admisible-como-prueba-de-una-oferta-de-negociacion-si-viene-identificado-en-un-
documento-contractual-entre-las-partes/

El Defensor del Pueblo pide "clarificar" definiciones y competencias de la normativa sobre las
llamadas 'spam’
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-defensor-pueblo-pide-
clarificar-definiciones-competencias-normativa-llamadas-spam-20260324135409.html

Una futura sentencia de la Unidn Europea podria agilizar las devoluciones en los casos de
'pishing'
https://www.eldiario.es/economia/tu-economia/futura-sentencia-union-europea-agilizar-
devoluciones-casos-pishing-pm 1 13095591.html|

El 98% de las familias espafiolas supervisan las compras 'online' de sus hijos adolescentes
https://www.larazon.es/sociedad/98-familias-espanolas-supervisan-compras-online-sus-hijos-
adolescentes 2026032469c28f659020e74cfbe03ad2.html

Las claves de la histdrica sentencia a Meta por no proteger a los menores: ¢De qué fue
acusada? ¢{Qué pruebas habia? ¢Por qué es tan importante este fallo?
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/sociedad/2026/03/26/sentencia-meta-proteger-
menores-precedente-historico/0003 202603G26P35 COPY995.htm

La Policia Nacional alerta de una estafa telefénica detectada en Algeciras
https://www.andaluciainformacion.es/articulo/campo-gibraltar-algeciras/policia-nacional-
alerta-estafa-telefonica-detectada-algeciras/202603251216233233673.html

Bruselas insta a los Estados a apoyar los hogares vulnerables y bajar impuestos ante el repunte
de la energia
https://forbes.es/economia/896245/bruselas-insta-a-los-estados-a-apoyar-los-hogares-
vulnerables-y-bajar-impuestos-ante-el-repunte-de-la-energia/

Precio de la luz hoy, jueves 26 de marzo, por horas: la bajada continuda y estos son los
momentos clave para ahorrar
https://www.larazon.es/economia/precio-luz-hoy-jueves-26-marzo-horas-bajada-continua-
estos-son-momentos-clave-ahorrar 2026032669c3ee3601546271afaccd8a.html
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NOTICIARIO DE CONSUMO 27 DE MARZO

Uno de cada tres operadores online europeos muestra incorrectamente los descuentos
durante las rebajas de Black Friday y Cyber Monday
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/uno-cada-tres-operadores-online-
europeos-muestra-incorrectamente

Alarma con los créditos rapidos: la deuda puede generar “un efecto de bola de nieve”
https://www.consumidorglobal.com/hogar/alarma-creditos-rapidos-deuda-generar-efecto-
bola-nieve 18478 102.html

Seis recomendaciones para evitar imprevistos en Semana Santa
https://www.65ymas.com/economia/consumo/seis-recomendaciones-evitar-imprevistos-en-
semana-santa 80969 102.html

La Policia confirma el cambio obligatorio en el DNI que entra en vigor el 2 de abril
https://www.65ymas.com/sociedad/policia-confirma-cambio-obligatorio-en-dni-entra-en-
vigor-2-abril 80915 102.html

La Comision Europea investiga la proteccién de menores en Snapchat
https://es.euronews.com/next/2026/03/26/la-comision-europea-investiga-la-proteccion-de-
menores-en-snapchat

La ‘guerra’ del diésel: los consumidores denuncian que las grandes cadenas han subido el
gasoleo hasta 5 céntimos y los gasolineros lo niegan
https://www.infobae.com/espana/2026/03/26/la-guerra-del-diesel-los-consumidores-
denuncian-que-las-grandes-cadenas-han-subido-el-gasoleo-hasta-5-centimos-y-los-
gasolineros-lo-niegan/

Consumo aconseja fijarse en los aspectos que pueden disparar precios en reservas hoteleras
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-aconseja-fijarse-aspectos-
pueden-disparar-precios-reservas-hoteles

80 eléctricas alertan de que se dispara el coste del "escudo antiapagdn" con "impacto directo
en los precios a los consumidores"
https://www.elmundo.es/economia/empresas/2026/03/27/69c55c47fc6c83a0618b4575.html

Cancelaciones y caos en Semana Santa: las agencias pagan el pato por la crisis en Oriente
Medio
https://www.larazon.es/sociedad/cancelaciones-caos-semana-santa-agencias-pagan-pato-
crisis-oriente-medio-b50m 2026032669c4fb4c83aca52e0e39daa7.html?outputType=amp

La Asociacién Espafiola de Consumidores ofrece consejos para evitar problemas en la
contratacidn de balcones para ver la Semana Santa
https://www.consumoenpositivo.es/nota-de-prensa/la-asociacion-espanola-de-consumidores-
ofrece-consejos-para-evitar-problemas-en-la-contratacion-de-balcones-para-ver-la-semana-

santa/
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NOTICIARIO DE CONSUMO 30 DE MARZO

La CNMC crea el Registro de alias para combatir las estafas que se cometen a través de
mensajes SMS
https://www.cnmc.es/prensa/registro-alias-mensajeria-fraudulenta-20260327

Bruselas cierra la reforma aduanera que endurece la supervisién a plataformas como Sheiny
Temu
https://www.andaluciainformacion.es/articulo/mundo/bruselas-cierra-reforma-aduanera-que-
endurece-supervision-plataformas-como-shein-temu/202603271100563234807.html|

La Junta de Castilla y Ledn confirma un ciberataque masivo que expuso millones de datos de
alumnos, padres y profesores después de inicialmente negar el incidente
https://stecyl.net/la-junta-confirma-un-robo-masivo-de-millones-de-datos-de-alumnos-
padres-y-profesores-en-castilla-y-leon-tras/

¢Qué pasa si viajas sin seguro y tienes un accidente?
https://www.andaluciainformacion.es/articulo/sociedad/que-pasa-viajas-seguro-tienes-
accidente/202603270922343234705.html

Si una empresa no responde a tu reclamacion, el arbitraje de consumo se confirma como la via
mas eficaz para resolver el conflicto
https://www.larazon.es/sociedad/empresa-responde-reclamacion-arbitraje-consumo-
confirma-como-via-mas-eficaz-resolver-conflicto 2026032769c67bda83aca52e0e3b45e8.html

Cambio al horario de verano 2026: como afecta a la factura de la luz
https://www.65ymas.com/economia/consumo/cambio-horario-verano-2026-como-afecta-
factura-luz 80962 102.html

La proteccion del consumidor frente a las clausulas abusivas en los contratos de servicios
juridicos: un analisis critico de la jurisprudencia espafiola y europea
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3738/3448

A propdsito de la STJUE de 17 de mayo de 2023 (Asunto C-97/22): el derecho de desistimiento
de los consumidores en el contrato de mediacion inmobiliaria celebrado fuera del
establecimiento mercantil

https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3922/3449

Podemos tener un mundo digital mejor, campafia global contra la 'enshitification' en redes
https://es.euronews.com/next/2026/03/28/podemos-tener-un-mundo-digital-mejor-
campana-global-contra-la-enshitification-en-redes

Hacen la graduacidn y venden las gafas: éuna o dos comisiones? El Supremo confirma que solo
cobrardn una por operacidn, aunque realicen ambas funciones
https://www.larazon.es/economia/hacen-graduacion-venden-gafas-dos-comisiones-supremo-
confirma-que-solo-cobraran-operacion-aunque-realicen-ambas-funciones-

b50m 2026032769c6b910bfc2456baelb4e61.html
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NOTICIARIO DE CONSUMO 31 DE MARZO

Consumo avisa a inmobiliarias y fondos con 100.000 alquileres de la prérroga de los contratos
https://efe.com/economia/2026-03-30/consumo-avisa-inmobiliarias-fondos-alquileres-
prorroga-contratos/

Especialistas en leyes coinciden: tienes 14 dias naturales para devolver cualquier compra
online sin dar ningln tipo de explicacién
https://noticiastrabajo.huffingtonpost.es/economia/consumo/especialistas-en-leyes-
coinciden-tienes-14-dias-naturales-para-devolver-cualquier-compra-on-line-sin-dar-ningun-
tipo-de-explicacion/

¢Es legal cobrar por una reserva o por anularla? Guia para evitar malentendidos esta Semana
Santa
https://www.lavozdelsur.es/actualidad/sociedad/es-legal-cobrar-por-reserva-por-anularla-
guia-evitar-malentendidos-esta-semana-santa 354832 102 amp.html

Huelga en aeropuertos en Semana Santa 2026: recomendaciones para los viajeros afectados
https://www.65ymas.com/economia/consumo/huelga-aeropuertos-semana-santa-2026-
recomendaciones-viajeros 81045 102.html

Ojo si te piden que pagues fuera de la web o app de Amazon: puede ser una estafa
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/ojo-si-te-piden-pagues-fuera-web-app-amazon-
puede-ser-estafa 79287 102.html

¢En qué consiste el 'relay attack'? La Policia Nacional ya avisa de la ultima estafa online y pide
no contestar a este mensaje
https://www.larazon.es/sociedad/consiste-relay-attack-policia-nacional-avisa-ultima-estafa-
online-pide-contestar-mensaje-b50m 2026032669c4eel6bfc2456bael1423c5.html

Estafas en gasolineras y estaciones de servicio: cuidado con los cajeros automaticos
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13845582/03/26/estafas-en-gasolineras-y-
estaciones-de-servicio-cuidado-con-los-cajeros-automaticos.html

El nuevo propietario puede responder por las obras realizadas por el anterior duefio del
inmueble si carecen de autorizacidn de la comunidad
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/el-nuevo-propietario-
puede-responder-por-las-obras-realizadas-por-el-anterior-dueno-del-inmueble-si-carecen-de-
autorizacion-de-la-comunidad/

Se hacia pasar por menor en redes para obtener contenido sexual de nifios
https://www.andaluciainformacion.es/articulo/sevilla/pasar-menor-redes-obtener-contenido-
sexual-ninos/202603301304193236440.html

¢Qué obligaciones tienen las empresas en materia de atencién a la clientela?
https://elderecho.com/que-obligaciones-tienen-las-empresas-en-materia-de-atencion-a-la-
clientela
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