
 

 
NOTICIARIO DE CONSUMO 16 DE ENERO 

 
Estos son los derechos de los consumidores ante una brecha de datos como la de Endesa 
https://www.escudodigital.com/ciberseguridad/derechos-consumidores-brechas-datos.html 
 
Amazon acusa sin pruebas a un cliente de devolver cajas vacías mientras una red saqueaba 
sus rutas 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/amazon-acusa-sin-pruebas-cliente-
devolver-cajas-vacias-mientras-red-saqueaba-sus-rutas_17785_102.html 
 
Cuánto se puede subir el alquiler en 2026: este es el límite legal 
https://www.65ymas.com/economia/cuanto-se-puede-subir-alquiler-en-2026-este-es-
limite-legal_78583_102.html 
 
Cinco consejos de la Policía para no caer en 'fake news' 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cinco-consejos-policia-no-caer-en-fake-
news_78556_102.html 
 
AVISO. Prórroga de los descuentos excepcionales por Bono Social Eléctrico, garantía de 
suministro y agua y energía a consumidores vulnerables y otras medidas 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/aviso-prorroga-descuentos-
excepcionales-bono-social-electrico-otras-medidas 
 
Declarado nulo un préstamo hipotecario del BBVA con un derivado implícito por falta de 
información sobre el coste de su cancelación anticipada 
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/declarado-nulo-un-
prestamo-hipotecario-del-bbva-con-un-derivado-implicito-por-falta-de-informacion-sobre-
el-coste-de-su-cancelacion-anticipada/ 
 
Límites al interés y préstamo responsable: los retos jurídicos del nuevo crédito al consumo 
https://elderecho.com/limites-al-interes-y-prestamo-responsable-los-retos-juridicos-del-
nuevo-credito-al-consumo 
 
Uno de cada cinco compradores online recibió al menos un artículo dañado durante el 2025 
https://www.retailactual.com/noticias/20260115/articulos-rotos-comercio-electronico-
costes 
 
El TJUE obliga a las aerolíneas a devolver también la comisión del intermediario en vuelos 
cancelados aunque desconozcan su importe exacto 
https://confilegal.com/20260115-el-tjue-obliga-a-las-aerolineas-a-devolver-tambien-la-
comision-del-intermediario-en-vuelos-cancelados-aunque-desconozcan-su-importe-exacto/ 
 
Las 10 claves legales para prevenir fraudes y estafas en las compras ‘online’ de las rebajas 
https://confilegal.com/20260116-las-10-claves-legales-para-prevenir-fraudes-y-estafas-en-
las-compras-online-de-las-rebajas/ 
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