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Soraya Gonzalez Lucio.

ta del mes

Persona consumidora residente en Badajoz.

éQué significa para ti hacer compras
responsables en Navidad? Pues creo que
podria ser elegir productos que no solo
satisfagan nuestras necesidades, sino que
también nos ayuden a ahorrar, que respeten
el medio ambiente o fomenten un consumo

consciente que nos ayude a evitar el

desperdicio y el exceso.

éPor qué crees que es importante comprar
de manera responsable en estas fechas?
Todo el mundo sabe que en Navidad el
consumo aumenta significativamente, lo que
puede generar gastos innecesarios y deudas.
Ser responsable permite planificar un
la estabilidad

presupuesto y mantener

econdmica. Creo que menos compras
impulsivas también significan menos estrés
por prisas y menos ansiedad por gastos
excesivos. Asi que, planificar con tiempo nos

puede ayudar a disfrutar mas las fiestas.

Ya que hablas de planificacion, éQué papel
juega esa planificacion en las compras
navidefias? Como decia, planificar evita
realizar compras impulsivas, lo que ayuda a
controlar el gasto y permite elegir entre

mejores opciones.

Ademas, nos evita las prisas de ultima hora, las
largas filas para pagar y la falta de
disponibilidad de productos, haciendo que la

experiencia sea mas tranquila.

éCOmo piensas que se puede evitar el
consumismo excesivo durante las fiestas? En
mi familia empezamos a planear todo con
bastante tiempo, estableciendo un
presupuesto claro, priorizando necesidades
sobre deseos y evitando compras impulsivas.
Muchas veces compramos antes, aunque
tengamos que congelar por ejemplo algunos
productos que mas tarde se encarecerian. Una
lista bien pensada evita compras innecesarias
y ayuda a reducir el desperdicio de alimentos y

regalos que no se usaran.



Soraya Gonzalez Lucio.
Persona consumidora residente en Badajoz.

éCual es tu opinion sobre el papel que juega
la educacion en el consumo responsable?
Pienso que es algo fundamental y mds en la
sociedad en la que vivimos hoy en dia. La
educaciéon no solo influye en una compra
puntual, sino que crea una cultura de
responsabilidad que se mantiene en el tiempo
y puede transmitirse incluso a futuras
generaciones. Sinceramente creo que educar
sobre cémo pueden afectarnos nuestras
propias decisiones fomenta habitos
conscientes desde temprana edad por lo que
la formacion o las campaiias informativas y
también el ejemplo familiar son claves para

cambiar nuestra mentalidad consumista.

Entonces ahora en Navidad ¢Coémo podemos

involucrar a los niflos en compras
responsables? Yo creo que involucrar a los
nifios en compras responsables es clave para
gque sean buenos consumidores desde
pequefios. Podemos explicarles la importancia
que tiene este tema. Desde elegir regalos
utiles a ensefiarles a reciclar envoltorios o
motivandolos para crear obsequios hechos a
mano. Se me ocurre que se les puede decir
gue nos ayuden a elaborar la lista de regalos y

el presupuesto familiar.

é¢Como afecta el comercio electrénico a las
compras responsables? No cabe duda de que
puede ser mds comodo para nosotros como
consumidores si tenemos horarios de trabajo
complicados, por ejemplo. Comprando de
forma online, podemos encontrar productos
que sean mas complicados de encontrar:
marcas éticas, productos ecolégicos vy
opciones de comercio justo que no siempre
estan disponibles en tiendas fisicas o en los
lugares en los que vivimos. También nos
puede ayudar en la comparacion de precios y
las caracteristicas de los productos, etc. lo que
nos facilita tomar decisiones mas informadas y

evitar compras impulsivas.

é¢Como podemos reducir el desperdicio de

alimentos en Navidad? Si planificamos

menus, comprando sélo lo necesario,

aprovechando sobras para nuevas recetas y

evitando envases innecesarios podemos

reducir los desperdicios ademas de ahorrar

seguramente bastante dinero.

éQué beneficios personales tiene para ti

comprar responsablemente? Creo que

consumir de manera responsable en

momentos como puede ser la Navidad nos
ventajas significativas

aporta como

consumidores.



Soraya Gonzalez Lucio.

Persona consumidora residente en Badajoz.

Sin duda y en primer lugar el ahorro
econdmico, si evitamos compras impulsivas o
nos mantenemos firmes con el presupuesto
que nos hayamos fijado. También podemos
reducir el estrés, gracias a una planificacion
adecuada y no dejando todo para el ultimo
dia que suele ser muy comun. Y la
satisfaccidn personal, al elegir productos
utiles, sostenibles 'y, para mi muy

importante, apoyar a la economia local.

éQué dirias a las demas personas
consumidoras sobre las compras
responsables durante la Navidad? A mi que
me gustan tanto estas fechas, evitar el
consumismo excesivo me ayuda a enfocarme
en lo que realmente importa que es
compartir buenos momentos con mi familia y

amigos y disfrutar las fiestas.

“Seguridad y
responsabilidad, el
mejor regalo para esta
Navidad.”

Para mas informacion
visita nuestra web en:

https://saludextremadura.ses.es/masamano

o puedes enviarnos
tus consultas a:

consultasmasamano@salud-juntaex.es
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Navidad.”
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https://saludextremadura.ses.es/masamano
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tus consultas a:
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https://www.guiaaiju.com/guias/guia-aiju-2025-2026-accesible.pdf
https://www.guiaaiju.com/guias/guia-aiju-2025-2026-accesible.pdf
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Y para ti..

Un afio mas, el Consorcio Extremefio de

Informaciéon al Consumidor resuelve la 72
edicion del concurso de pintura infantil y
juvenil bajo el lema “Y para ti.. équé es el
Consumo Responsable?” con el fin de involucrar
a los nin@s y jovenes de entre 6 y 16 afios de
nuestra regidn en el papel que juega el consumo
en su desarrollo personal vy colectivo,
impulsando contextos que favorezcan estilos de
vida sostenibles. Todo ello atendiendo a los
objetivos de la nueva agenda del consumidor

para 2030.

Finalizado el plazo de inscripcidon en la primera

fase mancomunada con una participacion
de mas de 300 trabajos presentados por
nuestros nin@s extremen@s, en los cuales
podemos destacar mensajes de sostenibilidad,
en cuanto materiales, materia prima ecoldgica, a
la repercusidon que tienen nuestras decisiones
segln plasman algunos trabajos bajo el lema “el
ojo que todo lo ve” o “el mundo eres tu”, por
ejemplo, o la reflexiéon sobre vivir en armonia

con el medio que nos rodea.

¢qué es el (onsumo Responsable?

"/

También destacar mensajes de consumo
responsable en cuanto al uso de la tecnologia,
por la dependencia que nos genera; reduccién de
residuos con mensajes directos “no se trata solo
de reciclar, sino de reducir”, como se suele decir
“no es mas limpio el que mas limpia, sino el que
menos ensucia”; pero este ano, llama
especialmente la atencion trabajos sobre las
toneladas de basura que llegan al océano,
afectando a la vida marina y que se refleja

fielmente en algunos trabajos ganadores.

De entre todos los trabajos finalistas en la
primera fase, se eligen 6 obras ganadoras en la
segunda fase final y regional para ser la imagen
del calendario anual que editard el Consorcio
Extremefio de Informacién al Consumidor para el
aflo 2026. Ademas, seran premiados con
una tarjeta regalo por valor de 75€ en material
escolar y de papeleria que podrd canjear en una

tienda de su localidad o centro comercial cercano.



Asi mismo, a todos los participantes se les hara entrega de un diploma de agradecimiento y a los

trabajos finalistas, ademas, un detalle promocional del Consorcio.

Aprovechamos esta nota para manifestar de forma expresa nuestro agradecimiento a todos los
participantes por su interés y entusiasmo mostrado en este concurso, asi como la dificultad

generada en la eleccién de los premiados por el gran trabajo realizado por todos los participantes.

Relacion de Mancomunidades participantes:

* Gerencia Mérida.
* Badajoz capital.
* CMCSierra Suroeste.

* CMC Valle del Alagén.

* CMC La Serena-Vegas Altas.

* CMC Tajo Salor.

* CMC La Vera.

* CMC Tentudia.

e CMC Cijara.

*  CMC Municipios Centro.
* CMCRio Bodion.

* CMC Lacara-Los Baldios.
* CMC Aguas de Llerena.
* CMC La Serena.

* CMC Siberia.

Accede a los trabajos ganadores:
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https://saludextremadura.ses.es/masamano/wp-content/uploads/2025/11/Ganadores-7-edicidn-del-

concurso-de-pintura-infantil-y-juvenil-Y-para-ti...-é qué-es-el-Consumo-Responsable.pdf
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SE CONVOCA EL | CONCURSO
“CONSUMO CON SENTIDO. EL FUTURO ES TUYO”

El Consorcio Extremefio de Informacién al
Consumidor (CEIC), organismo funcionalmente
dependiente del Instituto de Consumo de
Extremadura (INCOEX), junto a la Secretaria
General de Educacidon y Formacién Profesional,
ponen en marcha la primera edicién del
Concurso “Consumo con sentido...el futuro es
tuyo”, enmarcado en el programa “Yo en el Cole
y tu en casa” con la colaboracion especial del

Instituto de la Juventud de Extremadura (lJEX).

El concurso, que forma parte de las acciones de
educacién en consumo, tiene como objetivo
principal es fomentar la reflexién critica sobre
habitos de consumo actuales, la influencia de la
publicidad y las alternativas sostenibles y para
ello los trabajos presentados utilizardn formatos
audiovisuales como podcasts o videos en

formato reels.

A través de la creacidn de contenidos originales,

como el

el alumnado trabajaréd temas
consumismo, las decisiones de compra, el papel
de las redes sociales o los nuevos modelos de
consumo digital. El concurso esta adaptado a cada
educativo tematicas especificas,

nivel con

promoviendo asi el trabajo en equipo, la
creatividad, la expresion oral y digital, y el

compromiso con un consumo mas consciente.

Este concurso, que mantendrd su plazo abierto
hasta el proximo 5 de mayo de 2026 (martes),
estd abierto al alumnado de Educacidn
Secundaria Obligatoria y de Ciclos Formativos de
Grado Basico que curse sus estudios en centros
educativos adheridos al proyecto “Yo en el cole,

td en casa” en el afio en curso.

Las obras deberan realizarse en grupos (minimo 2
y maximo 5 participantes), bajo la coordinacién
de una persona docente responsable, que tendra

gue estar adscrito al programa docente.
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SE CONVOCA EL | CONCURSO
“CONSUMO CON SENTIDO. EL FUTURO ES TUYO”

La entrega se efectuard en formato digital.
Los videos/reels se entregardn en formato
archivo de video mp4 y los podcasts se

entregaran en audio mp3.

Se establecen cuatro categorias
correspondientes a cada uno de los curos de la
Ensefianza Secundaria Obligatoria, 12 ESO:
Publicidad; 22 ESO: El consumo responsable VS
consumismo; 32 ESO y CFGB: Factores que
influyen en las decisiones de compra y; 42 ESO y

CFGB: Los nuevos modelos de consumo online.

De este modo, se otorgard un primer premio
para el grupo ganador de cada categoria que
consiste en un reloj inteligente para cada
miembro y otro premio para el grupo finalista en
cada categoria consistente en unos cascos
inaldmbricos también para cada miembro del

grupo.

Los anexos de inscripcion y el trabajo, bien
adjuntandolo o a través de un enlace en Google
Drive, OneDrive, WeTransfer o similares con
permisos para poder descargarlo, deberdn ser
la

remitidos a siguiente cuenta de correo

electrénico:

consultasmasamano@salud-juntaex.es

https://saludextremadura.ses.es/masamano/wp-

content/uploads/2025/12/bases-del-concurso-

educativo-consumo-con-sentido-el-futuro-es-

tuyo.pdf
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Noticias de actualidad

Trucos para ahorrar en la compra navidefia: consigue tus productos favoritos al mejor precio
https://www.consumidorglobal.com/alimentacion/trucos-ahorrar-en-compra-navidena-consigue-tus-productos-
favoritos-mejor-precio 17210 102.html

Confirmado: el modo en el que tienes que compartir la Loteria de Navidad para no llevarte sustos
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/confirmado-modo-en-tienes-compartir-loteria-navidad-no-
llevarte-sustos 17280 102.html

Shein y la Asociacion Espafiola de Consumidores lanzan una campaiia para prevenir el fraude 'online' en Navidad
https://www.europapress.es/economia/noticia-shein-asociacion-espanola-consumidores-lanzan-campana-
prevenir-fraude-online-navidad-20251201131708.html

¢Qué es mejor: pagar con bizum o tarjeta?
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/que-es-mejor-pagar-con-bizum-tarjeta 76094 102.html

Loteria de Navidad 2025: ¢ pueden pedir los bancos comisién por el cobro de premios?
https://www.65ymas.com/sociedad/loteria-navidad-2025-pueden-pedir-bancos-comision-por-cobro-
premios 77342 102.html

éPueden rastrearnos con la nueva baliza V16 que serd obligatoria en 2026?
https://www.65ymas.com/motor/movilidad/pueden-rastrearnos-con-nueva-baliza-v16-sera-obligatoria-en-
2026 77039 102.html

El Supremo avala el desahucio de inquilinos por el impago del IBl y la tasa de basuras
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/13667917/11/25/el-supremo-avala-el-desahucio-de-inquilinos-por-el-
impago-del-ibi-y-la-tasa-de-basuras.html

Contraseiias solidas, sistemas actualizados, conexiones seguras y vigilancia del ‘phishing’, los cuatro pilares de la
seguridad informatica
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/contrasenas-solidas-sistemas-operativos-actualizados-
conexiones-seguras-vigilancia-phishing-pilares-seguridad-informatica

Aprende a detectar precios justos y evitar compras impulsivas estas Navidades
https://www.rtve.es/noticias/20251208/aprende-a-detectar-precios-justos-evitar-compras-impulsivas-

navidades/16839950.shtml

Como evitar las estafas y detectar los décimos falsos al comprar la Loteria de Navidad
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/como-evitar-estafas-detectar-decimos-falsos-loteria-
navidad

Consumo llama a la compra responsable de juguetes o videojuegos destinados a nifios
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-llama-compra-responsable-juguetes-
videojuegos-destinados-poblacion-infantil

¢Qué es mejor: pagar con bizum o tarjeta?
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/que-es-mejor-pagar-con-bizum-tarjeta_76094 102.html

La UE lanza la Agenda del Consumidor 2030
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/la-ue-lanza-la-agenda-del-consumidor-2030

Confirmado: estas balizas V16 no cumplen la normativa obligatoria de la DGT
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/confirmado-balizas-v16-no-cumplen-normativa-
dgt 17339 102.html

El coste del apagdn: cuatro céntimos diarios mas en la factura de la luz por el "modo reforzado"
https://www.65ymas.com/economia/consumo/coste-apagon-cuatro-centimos-diarios-mas-en-factura-
luz_77429 102.html

Qué dice la nueva ley de consumo sobre el entretenimiento online y por qué te protege mas que nunca
https://www.consumoteca.com/ocio/nueva-ley-de-consumo-y-entretenimiento-online/
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Ny,

GERENCIA
C/ San Salvador, 9
06800 Mérida
TIf. 924 00 47 09

C.M.C. SIERRA SUROESTE
Plaza de la Alcazaba, s/n
(Antiguas escuelas)
06380 Jerez de los Caballeros
TIf. 683 621 116

C.M.C. VALLE DEL ALAGON
Plaza de Espafa, 1
10810 Montehermoso
TIf. 663 90 39 32

663 90 39 06

C.M.C. LA SERENA-VEGAS ALTAS
C/ Tentudia, s/n - 12 planta
06700 Villanueva de la Serena
TIf. 924 84 92 36 — 682 44 89 98

C.M.C.TAJO SALOR
C/ Oscura, n° 10
10900 Arroyo de la luz
TIf. 927 27 22 59

C.M.C. VEGAS BAJAS Plaza
de Espania, 8 - 12 planta
(Casa del navegante)
06480 Montijo
TIf. 924 45 41 29 (Ex.t 5) / 621 24 06 21

C.M.C. VILLUERCA-IBORES-JARA
C/ Iglesia, n° 34
10120 Logrosan
TIf. 927 1598 12

C.M.C.LA VERA
Paseo Ruiz Giménez, s/n
10450 Jarandilla de la Vera
TIf. 927 17 22 94

C.M.C. TENTUDIA
Ronda Segura de Leon, 7
06260 Monesterio
TIf. 924 51 61 08

C.M.C. CIJARA
C/ Polideportivo, s/n
Edificio CID La Siberia
[ ]

x 06670 Herrera del Duque

TIf. 924 64 27 88
Instituto de Consumo

de Extremadura

Consumidor

CENTROS MANCOMUNADOS DE CONSUMO EN EXTREMADURA

C.M.C. MUNICIPIOS ZONA CENTRO
Poligono Industrial 1° de Mayo
Camino de la Vascona, 10
10100 Miajadas

TIf. 927 34 51 17

C.M.C. MUNICIPIOS GUADIANA
Plaza de Hernan Cortés, 3
06411 Medellin
TIf. 924 82 28 10

C.M.C. S.S.B. ZONA DE BARROS
Plaza de la Constitucién, 3
06150 Santa Marta

TIf. 924 69 01 17

C.M.C. TIERRA DE BARROS-RIO MATACHEL
C/ 8 de marzo, s/n
06220 Villafranca de los Barros
TIf. 924 52 09 75

C.M.C. COMARCA DE TRUJILLO
C/ Ruiz de Mendoza, 8-3° planta
10200 Trujillo
TIf. 927 32 33 15 (Ext.3)
927 32 10 50 (Ext. 8)

C.M.C. SIERRA DE MONTANCHEZ
Avda. Adolfo Suarez, 4
10186 Torre de Santa Maria

TIf. 927 38 90 30

C.M.C. MUNICIPIOS CENTRO
Poligono Industrial Dehesa del Rey
Acceso Ctra. n-630, s/n
06810 Calamonte

TIf. 924 32 41 06

C.M.C. COMARCA DE OLIVENZA
C/ Rusia, 1-2° planta Edificio CID
06100 Olivenza

TIf. 924 49 23 05

C.M.C.VALLE DEL JERTE
Plaza de la Casa Caida, s/n
10610 Cabezuela del Valle

TIf. 927 47 21 34
(Ext. 7)

C.M.C. RIVERA DE FRESNEDOSA
Plaza Mayor, 1- 22 planta
10830 Torrejoncillo
TIf. 927 30 30 90
679 41 29 89

JUNTA DE EXTREMADURA

C.M.C. RiO BODION
Avda. de los Cameranos, 47
06300 Zafra
TIf. 924 55 01 46 (Ext.6)

C.M.C.LACARA - LOS BALDIOS
Avda. de Colén, 6
06192 Villar del Rey
TIf. 924 41 40 64

C.M.C. AGUAS DE LLERENA
C/ Santiago, 59
06900 Llerena

TIf. 924 87 25 92 / 673 92 95 02

C.M.C. LA SERENA
Avda. de América, 6 Edificio CID
06420 Castuera
TIf. 924 76 06 33

C.M.C. SIERRA DE SAN PEDRO
C/ Pizarro, 16
10500 Valencia de Alcantara
TIf. 927 66 81 47

C.M.C. RIBEROS DEL TAJO
C/ Real, 62 -2° A
10820 Canaveral
TIf. 927 30 04 00

C.M.C. SIERRA DE GATA
C/ Mayor, 3 1°
10850 Hoyos

TIf. 927 51 45 83 (Ext.2)

C.M.C.VALLE DEL AMBROZ
C/ Tras de Diego, 20
10700 Hervas

TIf. 927 48 12 71

C.M.C. SIBERIA
Plaza de Espafa, 22
06650 Siruela
TIf. 924 63 11 94

C.M.C. CAMPO ARANUELO
Travesia de la iglesia n® 5
10529. Majadas de Tiétar

TIf. 927 54 73 57
927 55 11 76 (Ext. 2158)

Consorcio Extremeno de
Informacién al Consumidor



oletin de
Informacion al
Consumidor

Consorcio Extremeno de Informacion al Consumidor

v

GERENCIA
C/ San Salvador, n? 9
06800 Mérida (Badajoz)

TIf. 924 00 47 00

E-mail: consultasmasamano@salud-juntaex.es

https://saludextremadura.ses.es/masamano
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