
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 2 DE DICIEMBRE 
 
 
Si eres víctima de AllZone y no te devuelven el dinero, la ley te permite reclamar el doble 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/si-eres-victima-allzone-no-te-devuelven-
dinero-ley-te-permite-reclamar-doble_17317_102.html 
 
Denuncian a Ryanair e Iberia por ignorar las reclamaciones por correo electrónico 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/denuncian-ryanair-iberia-por-ignorar-
reclamaciones-por-correo-electronico_17300_102.html 
 
El plazo de prescripción para reclamar la restitución de los gastos hipotecarios no empieza a 
contar hasta que se declare la nulidad de la cláusula 
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/si-el-banco-no-prueba-
que-el-consumidor-conocia-la-abusividad-de-la-clausula-de-gastos-hipotecarios-el-plazo-
para-reclamar-no-empieza-hasta-que-se-declare-la-nulidad-de-dicha-clausula/ 
 
Contraseñas sólidas, sistemas actualizados, conexiones seguras y vigilancia del ‘phishing’, los 
cuatro pilares de la seguridad informática 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/contrasenas-solidas-sistemas-
operativos-actualizados-conexiones-seguras-vigilancia-phishing-pilares-seguridad-
informatica 
 
La AEPD multa a Yoigo con 4 millones de euros por la brecha de seguridad que filtró datos 
sensibles de sus clientes 
https://confilegal.com/20251202-la-aepd-multa-a-yoigo-con-4-millones-de-euros-por-la-
brecha-de-seguridad-que-filtro-datos-sensibles-de-sus-clientes/ 
 
El Supremo avala un desahucio por impago del IBI y la tasa de basuras aunque su cuantía no 
estaba en el contrato de alquiler 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/20726-el-supremo-avala-un-desahucio-
por-impago-del-ibi-y-la-tasa-de-basuras-aunque-su-cuantia-no-estaba-en-el-contrato-de-
alquiler/ 
 
La ciencia explica cómo afectan las ofertas a tu mente: así funcionan los mecanismos que te 
hacen comprar más y sin pensarlo mucho 
https://www.larazon.es/tecnologia-consumo/ciencia-explica-como-afectan-ofertas-mente-
asi-funcionan-mecanismos-que-hacen-comprar-mas-pensarlo-
mucho_202511286929c52855584d48fb61b405.html 
 
La mitad de los clientes de los bancos sufre intentos de estafa al menos una vez a la semana 
y solo el 4% recupera su dinero 
https://www.infobae.com/espana/2025/12/01/las-estafas-a-la-banca-se-disparan-pierde-
un-billon-de-dolares-por-una-tecnologia-obsoleta-incapaz-de-frenar-el-fraude-en-tiempo-
real/ 
 
El fin de las gangas chinas: Bruselas acorrala a Shein, Temu y AliExpress 
https://noticiasyprotagonistas.com/actualidad/el-fin-de-las-gangas-chinas-bruselas-
acorrala-a-shein-temu-y-aliexpress/ 
 
Shein y la Asociación Española de Consumidores lanzan una campaña para prevenir el fraude 
'online' en Navidad 
https://www.europapress.es/economia/noticia-shein-asociacion-espanola-consumidores-
lanzan-campana-prevenir-fraude-online-navidad-20251201131708.html 
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