NOTICIARIO DE CONSUMO 2 DE MAYO

La Unién de Consumidores recomienda acumular documentacion para reclamar posibles
dafios por el apagon
https://www.europapress.es/asturias/noticia-union-consumidores-recomienda-acumular-
documentacion-reclamar-posibles-danos-apagon-20250502132423.html

Miles de reclamaciones de consumidores revelan que Edreams realiza sobrecargos y reservas
sin autorizacion
https://corporate.ryanair.com/spanish/miles-de-reclamaciones-de-consumidores-revelan-
que-edreams-realiza-sobrecargos-y-reservas-sin-autorizacion/

La innovacién en gran consumo: salud, calidad y precio, claves en las decisiones de compra del
consumidor espaiiol
https://www.retailactual.com/noticias/20250502/innovacion-alimentacion-cuidado

Seis de cada diez consumidores navarros ignoran si pagan servicios afiadidos en sus contratos
de luz o gas
https://pamplonaactual.com/pamplona-actual/341912/seis-de-cada-diez-consumidores-
navarros-ignoran-si-pagan-servicios-anadidos-en-sus-contratos-de-luz-o-gas/

La Asociacion Espafiola de Consumidores demanda al Gobierno que impida el cierre de oficinas
debido a la opa del BBVA sobre el Sabadell
https://www.noticiasde.es/espana/la-asociacion-espanola-de-consumidores-demanda-al-
gobierno-que-impida-el-cierre-de-oficinas-debido-a-la-opa-del-bbva-sobre-el-sabadell/

La Unién de Consumidores aconseja guardar documentacion para reclamar posibles dafios por
el apagon
https://www.europapress.es/asturianu/noticia-union-consumidores-aconseya-guardar-
documentacion-pa-reclamar-posibles-danos-pol-apagon-20250502133520.html

Indemnizaos 54 consumidores asturianos que mercaron un coche ente 2006 y 2013 polos
sobrecostos
https://www.europapress.es/asturianu/noticia-indemnizaos-54-consumidores-asturianos-
mercaron-coche-ente-2006-2013-polos-sobrecostos-20250502180349.html

El curioso fendmeno de los precios negativos de la electricidad: por qué se producen y cémo
afectan al consumidor
https://cincodias.elpais.com/companias/2025-05-01/el-curioso-fenomeno-de-los-precios-
negativos-de-la-electricidad-por-que-se-producen-y-como-afectan-al-consumidor.html

Ryanair denuncia a eDreams por realizar sobrecargos y reservas sin autorizacion
https://www.todoalicante.es/economia/ryanair-denuncia-edreams-realizar-sobrecargos-
reservas-autorizacion-20250501102508-vi.html

La Asociacion Espafiola de Consumidores exige que la OPA de BBVA al Sabadell no perjudique
a los clientes ni implique cierres de oficinas
https://www.lavozdemedinadigital.com/wordpress/2025/05/la-asociacion-espanola-de-
consumidores-exige-que-la-opa-de-bbva-al-sabadell-no-perjudigue-a-los-clientes-ni-
implique-cierres-de-oficinas/
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Consumo abre una investigacion por potenciales subidas de precios de los VTC durante el
apagoén
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/consumo-abre-investigacion-
potenciales-subidas-precios-vtc-durante-apagon

El nuevo etiquetado energético para moviles y tabletas detallara la duracidn de la bateria, la
resistencia a caidas o su nivel de reparabilidad
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/nuevo-etiquetado-energetico-para-
moviles-tabletas_detalla-duracion-bateria-resistencia-caidas-nivel-reparabilidad

Los desafios del nuevo DNI Digital en Espaina: "El mayor riesgo esta en el propio usuario”
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/desafios-nuevo-dni-digital-en-espana-el-
mayor-riesgo-esta-en-propio-usuario 14730 102.html

Aviso de la Policia Nacional a toda Espafia: a partir de ahora, si recibes llamadas desconocidas
esto es lo que tienes que hacer
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13343306/05/25/aviso-de-la-policia-
nacional-a-toda-espana-partir-de-ahora-puedes-desactivar-las-llamadas-no-deseadas-de-
esta-forma.html

La estafa mas cruel llega a Espafia: lo primero que te dicen es que has ganado un premio
https://www.businessinsider.es/consumo/estafa-cruel-llega-espana-primero-te-dicen-has-
ganado-premio-1458324

Un hacker revela el truco mas sencillo para blindar tus contrasefas y que casi nadie usa: tiene
aire espaiiol
https://www.20minutos.es/tecnologia/ciberseguridad/truco-de-un-hacker-crear-
contrasenas-seguras-letra-espanola-5364907/

Los viajeros de tren pueden reclamar los gastos de comida y alojamiento derivados del apagén
https://www.zamora24horas.com/nacional/viajeros-tren-pueden-reclamar-gastos-comida-
alojamiento-derivados-apagon_15149149 102.html

La Justicia Europea ‘atiza’ a los hipotecados: respalda el cobro de la comisién de apertura
https://www.capitalmadrid.com/2025/5/5/69500/la-justicia-europea-atiza-a-los-
hipotecados-respalda-el-cobro-de-la-comision-de-apertura.html

Aviso de los electricistas a toda Espaiia: a partir de ahora, si se va la luz esto es lo primero que
tienes que hacer
https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/13343318/05/25/aviso-de-los-
electricistas-a-toda-espana-a-partir-de-ahora-si-se-va-la-luz-esto-es-lo-primero-que-tienes-
que-hacer.html

"Hackeo masivo" en Booking: asi funciona la estafa de la verificacion de pago
https://www.consumidorglobal.com/noticias/hackeo-masivo-en-booking-funciona-estafa-
verificacion-pago 14733 102.html
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Multa de 530 millones de euros a TikTok por enviar datos personales de usuarios europeos a
China
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/multa-530-millones-tiktok-enviar-datos-
personales-usuarios-europeos-china_14753 102.html

Endesa, condenada a pagar 3.800 euros por un apagén en una comunidad de propietarios que
daiié aparatos electrénicos de varias viviendas
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/endesa-condenada-a-pagar-3-800-
euros-por-un-apagon-en-una-comunidad-de-propietarios-que-dano-aparatos-electronicos-
de-varias-viviendas/

La ciberseguridad y las nuevas amenazas con sombras del pasado
https://www.eleconomista.es/branded-content/noticias/13329302/04/25/la-
ciberseguridad-y-las-nuevas-amenazas-con-sombras-del-pasado.html

La Policia alerta sobre una nueva estafa por SMS sobre una supuesta multa que debes pagar
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-sobre-nueva-estafa-por-sms-sobre-
supuesta-multa-debes-pagar 70401 102.html

éCuanto tardara un hacker en descifrar una de tus contrasefas en 2025?
https://es.euronews.com/next/2025/05/05/cuanto-tardara-un-hacker-en-descifrar-una-de-
tus-contrasenas-en-2025

El precio de la luz bate un nuevo récord: consulta las horas a -4 euros
https://www.consumidorglobal.com/hogar/precio-luz-bate-nuevo-record-consulta-horas-4-
euros 14771 102.html

La Asociacidn Espaiiola de Consumidores participara en la consulta publica de la OPA BBVA-
Sabadell
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/asociacion-espanola-consumidores-
participara-consulta-publica-opa-bbva-sabadell--19550128.html

Un abogado detecta una practica ilegal en el ticket de un restaurante al pagar unas bravas y
avisa a todos los consumidores: "No se puede
https://www.cope.es/actualidad/economia/noticias/abogado-detecta-practica-ilegal-ticket-
restaurante-pagar-bravas-avisa-todos-consumidores-20250505_3143885.html

WhatsApp mejorara la autenticidad de los contactos con notificaciones de cambios de nombre
https://www.infobae.com/tecno/2025/05/06/whatsapp-mejorara-la-autenticidad-de-los-
contactos-con-notificaciones-de-cambios-de-nombre/

éQué es el 'sharenting'? La practica peligrosa que revoluciona las redes sociales
https://www.larazon.es/sociedad/que-sharenting-practica-peligrosa-que-revoluciona-redes-
sociales-p7m 2025042968101b84319ae75dadbafc31.html
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El Supremo culpa a la banca de las estafas digitales a clientes y les obliga a reponer el dinero
de inmediato
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/13350642/05/25/el-supremo-culpa-a-la-banca-
de-las-estafas-digitales-a-clientes-y-les-obliga-a-reponer-el-dinero-de-inmediato.html

Un abogado alerta del riesgo de los seguros en la financiacion del coche: “Te suben mucho el
precio y te obligan a contratarlo”.
https://www.infobae.com/espana/2025/05/06/un-abogado-alerta-del-riesgo-de-los-
seguros-en-la-financiacion-del-coche-te-suben-mucho-el-precio-y-te-obligan-a-contratarlo/

MAPFRE no regala un kit contra incendios por responder a una encuesta, es un fraude
https://www.rtve.es/noticias/20250506/falso-mapfre-no-regala-kit-incendios-encuesta-
fraude/16567726.shtml

El derecho al olvido, la especializacién legal que mas demanda tendra en los préoximos afios
https://www.economistjurist.es/noticias-juridicas/el-derecho-al-olvido-la-especializacion-
legal-que-mas-demanda-tendra-en-los-proximos-anos/

Cuidado: con este nuevo método te roban tu cuenta de WhatsApp sin que hagas ningun clic
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-con-este-nuevo-metodo-whatsapp-sin-
hagas-ningun-clic 70442 102.html

Cuidado: Apple alerta de un ataque de un 'software espia mercenario'
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-apple-alerta-ataque-software-espia-
mercenario 70482 102.html

Cuenta atras nuclear: ¢Subira la factura de la luz si se acelera el cierre de las centrales?
https://www.consumidorglobal.com/hogar/cuenta-atras-nuclear-factura-
luz_14794 102.html

Las telecos no podran pagar a las empresas por usar el prefijo 902 en la atencion al cliente
https://www.elconfidencial.com/juridico/2025-05-07/audiencia-nacional-fulmina-contrato-
telefonica-securitas-902 4123146/

Consumo impuso mas de 140 millones de euros en sanciones a operadores del juego durante
2024

https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/consumo-impuso-mas-140-
millones-euros-sanciones-operadores-del-juego

Roberto Giner (Octopus Energy): “Muchos espafioles pagan mas en energia de lo que
deberian”
https://cincodias.elpais.com/companias/2025-05-07/roberto-giner-octopus-energy-muchos-
espanoles-pagan-mas-en-energia-de-lo-que-deberian.html
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NOTICIARIO DE CONSUMO 8 DE MAYO

La Lista Robinson, seguin un ciberexperto: “La realidad es que estas completamente indefenso”
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/lista-robinson-ciberexperto-realidad-es-
estas-completamente-indefenso 14806 102.html

Impiden volar con Ryanair a un hombre de 89 afios por tener un DNI permanente: "Es
edadismo"
https://www.65ymas.com/sociedad/impiden-volar-con-ryanair-hombre-89-anos-por-tener-
dni-permanente_70538 102.html

Una crimindloga avisa de una estafa en Netflix: “Si lo haces, van a tener todos los datos de tu
tarjeta”
https://www.infobae.com/espana/cultura/2025/05/07/una-criminologa-avisa-de-una-
estafa-en-netflix-si-lo-haces-van-a-tener-todos-los-datos-de-tu-tarjeta/

Los trucos para proteger tus claves y reforzar tu seguridad 'online’
https://www.20minutos.es/especiales/como-reforzar-seguridad-online/

Consumo obligara a las empresas a incluir los gastos de gestion en el precio final
https://www.rtve.es/noticias/20250507/consumo-obligara-empresas-incluir-gastos-gestion-
precio-final/16570482.shtml

Consumo pondra fin a la renovacién automatica de las suscripciones a aplicaciones
https://www.publico.es/sociedad/consumo-pondra-renovacion-automatica-suscripciones-
aplicaciones.html

Por qué nos creemos las noticias falsas o fake news
https://www.consumer.es/educacion/por-que-nos-creemos-noticias-falsas-fake-news

La determinacidon de la indemnizacion por clientela en el contrato de agencia
https://elderecho.com/la-determinacion-de-la-indemnizacion-por-clientela-en-el-contrato-

de-agencia

Un bar se hace «viral» por cobrarte el café segun el tiempo que tardes en bebértelo: es legal,
pero no siempre
https://confilegal.com/20250508-un-bar-se-hace-viral-por-cobrarte-el-cafe-segun-el-tiempo-
que-tardes-en-bebertelo-es-legal-pero-no-siempre/

El TS ratifica la condena a un banco por liquidaciones negativas en contrato de swap
https://www.iberley.es/noticias/el-ts-ratifica-condena-un-banco-liquidaciones-negativas-
34761
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NOTICIARIO DE CONSUMO 9 DE MAYO

La Asociacion Espaiiola de Consumidores anima a los afectados por fraudes en sus cuentas
bancarias a reclamar
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20250508/10659372/asociacion-espanola-
consumidores-anima-afectados-fraudes-cuentas-bancarias-reclamar-
agenciaslv20250508.html

Adios a las llamadas de spam: como bloquear estos niimeros en tu teléfono
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/adios-llamadas-spam-como-bloquear-
estos-numeros-en-tu-telefono 14822 102.html

Productos defectuosos, bancos y empresas de telefonia, lo mas reclamado por los espaioles
https://www.65ymas.com/economia/consumo/legalitas-productos-defectuosos-bancos-
telefonia-mas-reclaman-espanoles 70516 102.html

El TJUE avala las cldusulas de vencimiento anticipado en los préstamos si el consumidor puede
evitar sus efectos en un mes
https://confilegal.com/20250508-¢l-tjue-avala-las-clausulas-de-vencimiento-anticipado-en-
los-prestamos-si-el-consumidor-puede-evitar-sus-efectos-en-un-mes/

Gastos hipotecarios: una comision de apertura superior al 1,50% podria ser abusiva
https://www.65ymas.com/economia/banca/gastos-hipotecarios-comision-apertura-
superior-150-podria-ser-abusiva 70528 102.html

Regulaciones y requisitos sobre la facturacion electronica
https://elderecho.com/regulaciones-y-requisitos-sobre-la-facturacion-electronica

Por qué una contrasefia fuerte puede ahorrarte muchos problemas
https://www.eleconomista.es/hablemos-de-futuro/noticias/13330581/04/25/por-que-una-
contrasena-fuerte-puede-ahorrarte-muchos-problemas-santander-te-da-las-claves.html

No caigas en la trampa: guia rapida para detectar fraudes telefénicos
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/no-caigas-en-trampa-guia-rapida-detectar-
fraudes-telefonicos 70099 102.html

La Agencia Tributaria avisa sobre posibles casos de 'phishing’ y 'smishing' en la Campaiia de la
Renta
https://elderecho.com/la-agencia-tributaria-avisa-sobre-posibles-casos-de-phishing-y-
smishing-en-la-campana-de-la-renta

Ryanair, condenada a devolver el recargo que cobré a dos pasajeras por su equipaje de mano
https://www.publico.es/sociedad/ryanair-condenada-devolver-recargo-cobro-dos-
pasajeras-equipaje-mano.html
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NOTICIARIO DE CONSUMO 12 DE MAYO

La banca debe responder del fraude en linea si no puede probar la negligencia del cliente
https://www.infobae.com/espana/agencias/2025/05/07/la-banca-debe-responder-del-
fraude-en-linea-si-no-puede-probar-la-negligencia-del-cliente/

Recupera 2.000 euros tras un tratamiento de ortodoncia fallido en una clinica dental de Bilbao
https://cadenaser.com/euskadi/2025/05/09/recupera-2000-euros-tras-un-tratamiento-de-
ortodoncia-fallido-en-una-clinica-dental-de-bilbao-radio-bilbao/

Consumo propone prohibir las reseiias falsas 'online' para defender el turismo y la hosteleria
https://www.europapress.es/economia/noticia-consumo-propone-prohibir-resenas-falsas-
online-defender-turismo-hosteleria-20250509121149.html

Asufin ofrece asistencia legal a afectados por la quiebra de FWU
https://www.inese.es/asufin-ofrece-asistencia-legal-a-afectados-por-la-quiebra-de-fwu/

Crece la presién de la Asociacion Espaiola de Consumidores sobre el Gobierno para bajar el
IVA de la electricidad tras el apagdn nacional
https://www.cadizdirecto.com/noticias/esta-pasando/crece-la-presion-de-la-asociacion-
espanola-de-consumidores-sobre-el-gobierno-para-bajar-el-iva-de-la-electricidad-tras-el-
apagon-nacional/

Logran recuperar casi 23.000 euros de una estafa digital bancaria
https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/13355472/05/25/logran-recuperar-casi-
23000-euros-de-una-estafa-digital-bancaria.html

éLos numeros con prefijo 900 son gratis o de pago? ¢Qué pasa si llamo?
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/numeros-prefijo-900-gratis-pago-
llamo 14814 102.html

Los derechos de los pasajeros aéreos, en riesgo con la nueva propuesta de la UE para reformar
la actual normativa vigente
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/los-derechos-de-los-
pasajeros-aereos-en-riesgo-con-la-nueva-propuesta-de

Consumo sefiala que es esencial mirar con lupa las condiciones de contratacion de internet y
telefonia antes de firmar
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-telecomunicaciones-
esencial-mirar-lupa-condiciones-contratacion-internet-telefonia-antes-firmar

"Se vende piso okupado": el fendmeno que mas preocupa al sector inmobiliario
https://www.consumidorglobal.com/hogar/se-vende-piso-okupado-fenomeno-mas-
preocupa-sector-inmobiliario 14816 102.html
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NOTICIARIO DE CONSUMO 13 DE MAYO

La Organizacion de Consumidores también estalla contra el "caos ferroviario"
https://www.larazon.es/andalucia/organizacion-consumidores-tambien-estalla-caos-
ferroviario 202505126821c051176f225ec61f0dc8.html

CECU traslada en la consulta publica por la opa los riesgos de peores condiciones comerciales
para los consumidores
https://www.lavanguardia.com/economia/20250512/10671431/cecu-traslada-consulta-
publica-opa-riesgos-peores-condiciones-comerciales-consumidores-
agenciaslv20250512.html

Créditos al consumo. La responsabilidad de la entidad financiera prestamista
https://www.legaltoday.com/practica-juridica/derecho-civil/civil/creditos-al-consumo-la-
responsabilidad-de-la-entidad-financiera-prestamista-2025-05-12/

La publicidad en el streaming es la que mas importuna al consumidor (y la publicidad exterior
la que menos)
https://www.marketingdirecto.com/anunciantes-general/publicaciones/publicidad-
streaming-importuna-consumidor-publicidad-exterior-menos

éPuedo reclamar gastos de una hipoteca de hace 20 aiios 0 mas? Esto es lo que dice la ley
https://www.infobae.com/espana/2025/05/11/puedo-reclamar-gastos-de-una-hipoteca-de-
hace-20-anos-0-mas-esto-es-lo-que-dice-la-ley/

La OCU sufre un ciberataque: se filtran datos y documentos internos
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13355719/05/25/la-ocu-sufre-un-
ciberataque-se-filtran-datos-y-documentos-internos.html

Lanzan una alerta ante el aumento de casos de sextorsion en internet
https://diariodeavisos.elespanol.com/2025/05/lanzan-una-alerta-ante-el-aumento-de-
casos-de-sextorsion-en-internet/

Cuidado: la Policia alerta de una estafa en la que suplantan tu cuenta de WhatsApp
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-policia-alerta-estafa-en-suplantan-tu-
cuenta-whastapp 70640 102.html

Asi son las practicas de “mafiosos” de ISFG para reclamar deudas que no siempre estan
demostradas
https://www.consumidorglobal.com/noticias/practicas-mafiosos-isfg-reclamar-

deudas 14869 102.html

Las compaiiias telefonicas deberan bloquear las llamadas 'spam’, seglin una enmienda de
Consumo
https://www.rtve.es/noticias/20250512/companias-telefonicas-deberan-bloquear-
llamadas-spam-consumo/16577311.shtml
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Bustinduy anuncia un cambio normativo para impedir las llamadas spam: las compaiiias
telefonicas deberdn bloquear las llamadas comerciales no consentidas
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/bustinduy-anuncia-cambio-
normativo-impedir-llamadas-spam-companias

Una sentencia pionera sanciona por primera vez a una financiera por reincidir en préstamos
usurarios
https://www.abogacia.es/actualidad/noticias/una-sentencia-pionera-sanciona-por-primera-
vez-a-una-financiera-por-reincidir-en-prestamos-usurarios/

Anadlisis juridico y doctrinal de la sentencia del TJUE sobre la comision de apertura en
préstamos hipotecarios
https://noticias.juridicas.com/conocimiento/articulos-doctrinales/20210-analisis-juridico-y-
doctrinal-de-la-sentencia-del-tjue-sobre-la-comision-de-apertura-en-prestamos-

hipotecarios/

Ya es oficial: asi debe responder tu banco si has sido victima de phishing y has hecho un pago
a tu estafador
https://www.diariodenavarra.es/noticias/vivir/consumo/2025/05/13/oficial-asi-debe-
responder-banco-si-has-sido-victima-phishing-has-hecho-pago-estafador-646808-3376.html

UE aplica nuevas normas para que aparatos electrénicos en "espera" gasten menos energia
https://www.infobae.com/america/agencias/2025/05/12/ue-aplica-nuevas-normas-para-
que-aparatos-electronicos-en-espera-gasten-menos-energia/

Conciertos de Bad Bunny: denuncian a Ticketmaster por cobros "irregulares y abusivos" en las
entradas
https://www.elobservador.com.uy/espana/cine-series-y-musica/conciertos-bad-bunny-
denuncian-ticketmaster-cobros-irregulares-y-abusivos-las-entradas-n5999094

La CNMC investiga a Telefdnica por las condiciones de permanencia de su televisién de pago
https://www.cnmc.es/prensa/sancionador-telefonica-20250509

Luces y sombras del Proyecto de ley de proteccion a los menores en los entornos digitales,
segun los expertos
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/legislacion/luces-y-sombras-del-
proyecto-de-ley-de-proteccion-a-los-menores-en-los-entornos-digitales-segun-los-expertos/

Del juego a la fidelizacidn: lo que el retail puede aprender del caso Carmila
https://www.retailactual.com/articulos/20250513/carmila-centros-comerciales-carrefour-

promociones

“Tu cuenta de Facebook va a ser cerrada”: los enlaces fraudulentos que te asustan para
estafarte

https://www.consumidorglobal.com/noticias/cuenta-facebook-cerrada-enlaces-
fraudulentos 14888 102.html
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UCARAGON consigue que BBVA devuelva 22.900€ a un consumidor que habia sufrido una
estafa digital
https://www.aea.plus/2025/05/14/ucaragon-consigue-que-bbva-devuelva-22-900e-a-un-
consumidor-que-habia-sufrido-una-estafa-digital/

Los consumidores de la UE ahorraran energia con nuevos limites al modo "standby" de los
electrodomésticos
https://diariolaley.laleynext.es/dll/2025/05/14/los-consumidores-de-la-ue-ahorraran-
energia-con-nuevos-limites-al-modo-standby-de-los-electrodomesticos

Hacienda imputa a cientos de ciudadanos en la Renta ganancias de apuestas que no han hecho
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/13360219/05/25/hacienda-imputa-a-cientos-
de-ciudadanos-en-la-renta-ganancias-de-apuestas-que-no-han-hecho.html

La Policia Nacional pide a los ciudadanos estar alerta ante la nueva estafa con la etiqueta de
los paquetes porque "podrian suplantar tu identidad"
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13125993/12/24/la-policia-nacional-
pide-a-los-ciudadanos-estar-alerta-ante-la-nueva-estafa-con-la-etiqueta-de-los-paquetes-
porque-podrian-suplantar-tu-identidad.html

Ahorra en tu factura de gas: 10 trucos que todo pensionista debe conocer
https://www.65ymas.com/transicion-activa-fundacion-ibercaja/ahorra-en-tu-factura-gas-
10-trucos-todo-pensionista-debe-conocer 68542 102.html

Las entidades financieras espaiiolas en jaque: podrian perder hasta 12.000 millones de euros
por los intereses abusivos de las tarjetas revolving
https://www.elmundofinanciero.com/noticia/121495/economia/las-entidades-financieras-
espanolas-en-jaque:-podrian-perder-hasta-12.000-millones-de-euros-por-los-intereses-
abusivos-de-las-tarjetas-revolving.html

La Policia alerta sobre la nueva estafa del 'falso cambio de router'
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-sobre-nueva-estafa-falso-cambio-
router_70655_102.html

La Guardia Civil alerta del timo del supermercado: mucha atencién porque te puede dejar la
cuenta a cero
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13198380/01/25/la-guardia-civil-alerta-
del-timo-del-supermercado-mucha-atencion-porque-te-puede-dejar-cuenta-a-cero.html

Una inmobiliaria es multada con 20.000 euros por hacer fotos y videos de los buzones de las
comunidades de propietarios que visitaban
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/una-inmobiliaria-es-
multada-con-20-000-euros-por-hacer-fotos-y-videos-de-los-buzones-de-las-comunidades-de-
propietarios-que-visitaban/

Elimina cualquier aplicacién de tu teléfono que esté en esta lista
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13360037/05/25/elimina-cualquier-
aplicacion-de-tu-telefono-que-este-en-esta-lista.html
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El Supremo respalda la sancion de la Junta a una operadora de telefonia e internet por
“imponer” al cliente la factura electrénica
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/supremo-respalda-sancion-junta-
andalucia-operadora-imponer-factura-electronica

El boton que debes pulsar inmediatamente al finalizar la operacién en el cajero para evitar
fraudes
https://as.com/actualidad/sociedad/el-boton-que-debes-pulsar-inmediatamente-al-
finalizar-la-operacion-en-el-cajero-para-evitar-fraudes-n-2/

Condenado un concesionario a pagar los costes de reparacién de un vehiculo propiedad de un
tercero
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/condenado-un-concesionario-a-pagar-
los-costes-de-reparacion-de-un-vehiculo-propiedad-de-un-tercero/

La Asociacion Espaiiola de Consumidores apoya la opa de BBVA sobre el Sabadell
https://www.lavanguardia.com/economia/20250515/10684653/asociacion-espanola-
consumidores-apoya-opa-bbva-sobre-sabadell-agenciaslv20250515.html

Una pasajera alerta de “la nueva estafa” de Ryanair: “Me dijeron que no subia al avién”
https://www.infobae.com/espana/2025/05/14/una-pasajera-alerta-de-la-nueva-estafa-de-
ryanair-me-dijeron-que-no-subia-al-avion/

Facua denuncia a Entradium por cobrar un ‘Seguro Covid’ en las entradas de un festival de
magia en Valladolid
https://www.noticiasde.es/espana/facua-denuncia-a-entradium-por-cobrar-un-seguro-
covid-en-las-entradas-de-un-festival-de-magia-en-valladolid/amp/

Derechos del pasajero: qué saber antes de viajar en tren, autobus, avién o barco
https://www.consumer.es/viajes/derechos-pasajero-que-saber-antes-viajar-tren-autobus-
avion-barco

Pidi6é una tarjeta revolving con intereses del 25% y denuncié a Wizink tras afios de "deuda
infinita": ha conseguido que le devuelvan 76.000 euros
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/13364387/05/25/pidio-una-tarjeta-revolving-
con-intereses-del-25-y-denuncio-a-wizink-tras-anos-de-deuda-infinita-ha-conseguido-que-le-
devuelvan-76000-euros.html

Tarjetas virtuales prepago: équé son?
https://www.65ymas.com/transicion-activa-fundacion-ibercaja/tarjetas-virtuales-prepago-
que-son 68532 102.html

Ford retira del mercado 273.789 coches por problemas en los frenos: los modelos afectados
https://www.consumidorglobal.com/noticias/ford-retira-mercado-273789-coches-
problemas-frenos-modelos-afectados 14905 102.html
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Estafas a golpe de clic en Booking
https://www.consumidorglobal.com/noticias/estafas-golpe-clic-booking 14939 102.html

Una crimindloga advierte sobre una nueva estafa a través de mensajes moviles: “Empezoé en
EEUU y lo estd alertando hasta el FBI”
https://www.infobae.com/espana/2025/05/18/una-criminologa-advierte-sobre-una-nueva-
estafa-a-traves-de-mensajes-moviles-empezo-en-eeuu-y-lo-esta-alertando-hasta-el-fbi/

La ASESCON condena los sabotajes a Renfe
https://digitaldeleon.com/curiosidades/sabotaje-renfe-segun-asescon/

Europa estudia romper la regla de las tres horas de retraso para compensar a los pasajeros de
vuelos afectados
https://www.elespanol.com/invertia/empresas/turismo/20250518/europa-estudia-romper-
regla-horas-retraso-compensar-pasajeros-vuelos-afectados/1003743760398 0.html

Un cliente de CaixaBank pide un préstamo de 15.000 euros y el banco le hace un seguro de
250.000: “El regulador debe estar fumandose un puro”
https://www.infobae.com/espana/2025/05/18/un-cliente-de-caixabank-pide-un-prestamo-
de-15000-euros-y-el-banco-le-hace-un-seguro-de-250000-el-regulador-debe-estar-con-los-
pies-en-lo-alto-fumandose-un-puro/

Justicia para los conductores: una sentencia pionera anula intereses abusivos en créditos de
vehiculos
https://madridinforma.eldiario.es/justicia-para-los-conductores-una-sentencia-pionera-
anula-intereses-abusivos-en-creditos-de-vehiculos/

Las entidades financieras en jaque
https://www.diariojuridico.com/las-entidades-financieras-en-jaque/

Amazon empieza a suspender cuentas por estas cuatro razones que debes evitar ya mismo
https://www.infobae.com/tecno/2025/05/18/amazon-empieza-a-suspender-cuentas-por-
estas-cuatro-razones-que-debes-evitar-ya-mismo/

AllZone amenaza con demandar por 80.000 euros a un cliente que tuitea sobre su mala
experiencia
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/allzone-amenaza-demandar-80000-euros-
cliente-tuitea-mala-experiencia_14946 102.html

Caos judicial por el cobro del equipaje de mano en los aviones
https://www.abc.es/economia/caos-judicial-cobro-equipaje-mano-aviones-
20250517194156-nt.html
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Consumo impone a Airbnb el bloqueo de mas de 65.000 anuncios ilegales de pisos turisticos
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/consumo-impone-airbnb-
blogueo-mas-65000-anuncios-ilegales-pisos

Le obligan a pagar 147 euros por el equipaje de mano, la usuaria denuncia y la Justicia obliga
a Ryanair a devolver el recargo
https://as.com/actualidad/sociedad/le-obligan-a-pagar-147-euros-por-el-equipaje-de-mano-
la-usuaria-denuncia-y-la-justicia-obliga-a-ryanair-a-devolver-el-recargo-n/

Las agencias de viajes canarias aclaran que el denunciado por estafar en Lanzarote no era una
agencia legal
https://www.lavozdelanzarote.com/actualidad/sociedad/agencias-viajes-canarias-aclaran-
denunciado-por-estafar-en-lanzarote-no-era-agencia-legal 235018 102.html

Nueva demoledora sentencia pone al IRPH en la cuerda floja
https://herculesdiario.es/vida-adulta-hercules/nueva-demoledora-sentencia-pone-al-irph-
en-la-cuerda-floja/

La AESAN recuerda que, en alimentos envasados, los alérgenos deben figurar de forma
destacada entre los ingredientes
https://www.infosalus.com/nutricion/noticia-aesan-recuerda-alimentos-envasados-
alergenos-deben-figurar-forma-destacada-ingredientes-20250519132824.html

Un cliente de Valladolid recupera casi 100.000 euros al anular su hipoteca multidivisa
https://www.tribunasalamanca.com/noticias/405412/un-cliente-de-valladolid-recupera-
casi-100-000-euros-al-anular-su-hipoteca-multidivisa

Ryanair se enfrenta a turbulencias por el descenso de las tarifas aéreas y el aumento de los
costes
https://es.euronews.com/business/2025/05/19/ryanair-se-enfrenta-a-turbulencias-por-el-
descenso-de-las-tarifas-aereas-y-el-aumento-de-I

Aviso del Banco de Espaia si te piden el DNI al pagar con tarjeta: esta es la respuesta que
debes dar
https://www.antena3.com/noticias/economia/aviso-banco-espana-piden-dni-pagar-tarjeta-
esta-respuesta-que-debes-dar_20250519682b073a57a5aa2cde283214.html

Como gestionar los riesgos de privacidad y el impacto en el cliente tras una filtracion de datos
como la de Dior
https://fashionunited.es/noticias/retail/como-gestionar-los-riesgos-de-privacidad-y-el-
impacto-en-el-cliente-tras-una-filtracion-de-datos-como-la-de-dior/2025051845857

Las comercializadoras proponen una reforma de los costes del sistema eléctrico tras el apagon
https://elperiodicodelaenergia.com/las-comercializadoras-proponen-una-reforma-de-los-
costes-del-sistema-electrico-tras-el-apagon/
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éCual es la normativa para los liquidos en el equipaje de mano de un avién?
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/giro-radical-normativa-equipaje-
mano-es-cantidad-liquido-llevar 14963 102.html

Sancionan a una financiera con mas de 1.600 euros por reincidir en contratos usurarios
https://noticias.juridicas.com/actualidad/jurisprudencia/20222-sancionan-a-una-financiera-
con-mas-de-1-600-euros-por-reincidir-en-contratos-usurarios/

La Policia alerta sobre una estafa que combina IA y phishing para robar cuentas de correo
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-sobre-estafa-combina-ia-phishing-
robar-cuentas-correo 70800 102.html

Nueva norma de calidad de los aceites vegetales: mas transparencia para el consumidor
https://www.consumer.es/seguridad-alimentaria/nueva-norma-calidad-aceites-vegetales

El TJUE aporta claridad tras afios de incertidumbre judicial en torno a la comisién de apertura
https://www.expansion.com/juridico/opinion/2025/05/19/682b5c6ce5fdeabe408b4592.ht
ml

Una sentencia pionera sanciona por primera vez a una financiera por reincidir en préstamos
usurarios
https://www.diariojuridico.com/una-sentencia-pionera-sanciona-por-primera-vez-a-una-
financiera-por-reincidir-en-prestamos-usurarios/

La Guardia Civil pone a media Espana en alerta por los cargos en la cuenta del banco tras
perder la conexion del maovil
https://www.Ine.es/vida-y-estilo/consumo/2025/05/20/guardia-civil-pone-media-espana-
117589942.html

Una criminodloga explica por qué no hay que subir fotos de nifos a redes sociales: “Hay grupos
que difunden contenido de menores que consiguen a través de los padres”
https://www.infobae.com/espana/2025/05/20/una-criminologa-explica-por-que-no-hay-
que-subir-fotos-de-ninos-a-redes-sociales-hay-grupos-que-difunden-contenido-de-menores-
gue-consiguen-a-traves-de-los-perfiles-de-los-padres/

Alquilar coche este verano: los 7 errores que debes evitar para no arruinar tus vacaciones
https://www.eleconomista.es/motor/noticias/13372509/05/25/alquilar-coche-este-verano-
los-7-errores-que-debes-evitar-para-no-arruinar-tus-vacaciones.html

La técnica definitiva para acabar con las llamadas spam: nunca debes colgar al momento
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13371178/05/25/la-tecnica-definitiva-
para-acabar-con-las-llamadas-spam-nunca-debes-colgar-al-momento.html
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Consumidores de 11 paises europeos se unen a la lucha de Espaia contra el cobro del equipaje
de mano en las aerolineas low cost
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/consumidores-11-paises-
europeos-se-unen-lucha-espana-cobro-del-equipaje

Ni etiquetas ni candados: el detalle mas importante para que tu maleta llegue contigo
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/ni-etiquetas-ni-candados-
detalle-mas-importante-tu-maleta-llegue-contigo 14992 102.html

Los consumidores pagaremos la factura del apagén: alertan de una subida del precio de la luz
https://www.65ymas.com/economia/consumo/consumidores-pagaremos-factura-apagon-
alertan-subida-precio-luz 70888 102.html

La Policia enseiia el método LAP para contestar llamadas desconocidas sin caer en estafas
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-ensena-metodo-lap-contestar-llamadas-
desconocidas-estafas 70843 102.html

éUn billete de 50 euros en tu coche? Cuidado: es una estafa
https://www.65ymas.com/sociedad/un-billete-50-euros-en-tu-coche-cuidado-es-
estafa 70894 102.html

“Alerta grave” que en realidad no lo es: los medios estan llenos de alertas alimentarias que ni
son alarmantes ni de alimentos que puedas comprar
https://www.directoalpaladar.com/consumidores/alerta-grave-que-realidad-no-medios-
estan-llenos-alertas-alimentarias-que-alarmantes-alimentos-que-puedas-comprar

Facua denuncia ante Consumo a AllZone por “no enviar” a los usuarios los productos que
adquieren a través de su web
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20250521/10704856/facua-denuncia-consumo-
allzone-enviar-usuarios-productos-adquieren-traves-web-agenciaslv20250521.html

No debes enseiiarlo: lo que tienes que hacer si te piden el DNI al pagar con tarjeta, segun el
Banco de Espafia

https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/13374914/05/25/no-debes-ensenarlo-lo-
que-tienes-que-hacer-si-te-piden-el-dni-al-pagar-con-tarjeta-segun-el-banco-de-espana.html

Cinco electrodomésticos que deberias desenchufar después de cada uso
https://www.eleconomista.es/galerias/eleconomista/21877/Cinco-electrodomesticos-que-
deberias-desenchufar-despues-de-cada-uso

Reclamaciones bancarias por clausulas abusivas: primeros efectos de la Ley Organica 1/2025
en defensa de los consumidores
https://www.diariojuridico.com/reclamaciones-bancarias-por-clausulas-abusivas-primeros-
efectos-de-la-ley-organica-1-2025-en-defensa-de-los-consumidores/
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Una victoria legal contra el phishing: cdmo protegerse y recuperar el dinero robado
https://www.retailactual.com/articulos/20250523/estafas-online-cuando-bancos-
devuelven-dinero

Bustinduy insta a la Generalitat Valenciana a sancionar a las empresas que hay detras de pisos
turisticos ilegales
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/bustinduy-insta-generalitat-
valenciana-sancionar-empresas-hay-detras

Las tarifas de equipaje de las aerolineas de bajo coste infringen la legislacion de la UE, segtin
organizaciones de consumidores
https://es.euronews.com/viajes/2025/05/22/las-tarifas-de-equipaje-de-las-aerolineas-de-
bajo-coste-infringen-la-legislacion-de-la-ue-

Asi funciona la estafa del pago por adelantado en Airbnb: esto es lo que pide el anfitrién para
enganarte
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13378732/05/25/asi-funciona-la-estafa-
del-pago-por-adelantado-en-airbnb-esto-es-lo-que-pide-el-anfitrion-para-enganarte.html

La Policia alerta sobre una nueva estafa con los cadigos QR de los parquimetros
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-sobre-nueva-estafa-con-codigos-qr-
parquimetros_70992_102.html

Adios a los gastos al tuntun: consejos del Banco de Espaiia contra el micro spending
https://www.businessinsider.es/finanzas-personales/adios-gastos-tuntun-consejos-banco-
espana-micro-spending-1462944

¢Te quedaste sin internet? Asi puedes reclamar a tu operadora y exigir una indemnizacion
https://www.65ymas.com/economia/consumo/te-quedaste-sin-internet-puedes-reclamar-
tu-operadora-exigir-indemnizacion 70957 102.html

Glovo cobra hasta tres euros por gastos de gestion y nadie sabe por qué
https://www.consumidorglobal.com/noticias/glovo-cobra-hasta-tres-euros-gastos-gestion-
nadie-sabe 15016 102.html

La Guardia Civil sobre los peligros de usar una serie de nimeros como contrasefia: "No
necesitan mucho para entrar cuando les pones la alfombra roja"
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13378600/05/25/la-guardia-civil-sobre-
los-peligros-de-usar-una-serie-de-numeros-como-contrasena-no-necesitan-mucho-para-
entrar-cuando-les-pones-la-alfombra-roja.html

Siete consejos clave para detectar noticias falsas
https://www.consumer.es/educacion/siete-consejos-clave-para-detectar-noticias-falsas
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La UE investiga a Shein por violar los derechos de los consumidores con descuentos 'fake' y
otros abusos
https://www.eldiario.es/economia/ue-acusa-shein-violar-derechos-consumidores-
descuentos-fake-practicas-abusivas_1 12329928.html

Proteccion al consumidor y menores: el TIUE refuerza la defensa contra clausulas abusivas en
contratos deportivos
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3684/3098

La estafa que usa Waze para cobrar hasta 3.500 euros a los conductores: "La grua llegé solo
en 5 minutos"
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13382041/05/25/la-estafa-que-usa-
waze-para-cobrar-hasta-3500-euros-a-los-conductores-la-grua-llego-solo-en-5-minutos.html

Alerta del Banco de Espaia: estas estafas arruinan a inquilinos
https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/dinero/alerta-banco-espana-estafas-
arruinan-inquilinos/20250526122113965341.html

335 millones menos en estafas: como Visa bloqueé el 75% de las tarjetas comprometidas en
una operacidn criminal con inteligencia artificial
https://www.businessinsider.es/tecnologia/335-millones-menos-estafas-como-visa-
bloqueo-75-tarjetas-comprometidas-operacion-criminal-inteligencia-artificial-1462936

Adidas se enfrenta a una filtracion de datos de consumidores
https://fashionunited.es/noticias/empresas/adidas-se-enfrenta-a-una-filtracion-de-datos-
de-consumidores/2025052645967

CECU insta a Meta a suspender su politica de tratamiento de datos personales para entrenar
asulA
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20250526/10720163/cecu-insta-meta-suspender-
politica-tratamiento-datos-personales-entrenar-ia-agenciaslv20250526.html

Los detalles imprescindibles que debes conocer si quieres contratar un campamento de
verano para niilos y adolescentes
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/detalles-imprescindibles-
contratacion-campamento-verano-poblacion-infantil-adolescentes

Denuncian a AllZone por no enviar los productos que compran los consumidores
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/denuncian-allzone-por-no-enviar-
productos-compran-consumidores 15009 102.html

La factura del apagdn llegara en verano para los hogares: Espafia recurre al gas a marchas
forzadas y encarecera el precio de la luz
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/13378985/05/25/la-factura-del-apagon-
llegara-en-verano-para-los-hogares-espana-recurre-al-gas-a-marchas-forzadas-y-encarecera-
el-precio-de-la-luz.html



https://www.eldiario.es/economia/ue-acusa-shein-violar-derechos-consumidores-descuentos-fake-practicas-abusivas_1_12329928.html
https://www.eldiario.es/economia/ue-acusa-shein-violar-derechos-consumidores-descuentos-fake-practicas-abusivas_1_12329928.html
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3684/3098
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13382041/05/25/la-estafa-que-usa-waze-para-cobrar-hasta-3500-euros-a-los-conductores-la-grua-llego-solo-en-5-minutos.html
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13382041/05/25/la-estafa-que-usa-waze-para-cobrar-hasta-3500-euros-a-los-conductores-la-grua-llego-solo-en-5-minutos.html
https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/dinero/alerta-banco-espana-estafas-arruinan-inquilinos/20250526122113965341.html
https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/dinero/alerta-banco-espana-estafas-arruinan-inquilinos/20250526122113965341.html
https://www.businessinsider.es/tecnologia/335-millones-menos-estafas-como-visa-bloqueo-75-tarjetas-comprometidas-operacion-criminal-inteligencia-artificial-1462936
https://www.businessinsider.es/tecnologia/335-millones-menos-estafas-como-visa-bloqueo-75-tarjetas-comprometidas-operacion-criminal-inteligencia-artificial-1462936
https://fashionunited.es/noticias/empresas/adidas-se-enfrenta-a-una-filtracion-de-datos-de-consumidores/2025052645967
https://fashionunited.es/noticias/empresas/adidas-se-enfrenta-a-una-filtracion-de-datos-de-consumidores/2025052645967
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20250526/10720163/cecu-insta-meta-suspender-politica-tratamiento-datos-personales-entrenar-ia-agenciaslv20250526.html
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20250526/10720163/cecu-insta-meta-suspender-politica-tratamiento-datos-personales-entrenar-ia-agenciaslv20250526.html
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/detalles-imprescindibles-contratacion-campamento-verano-poblacion-infantil-adolescentes
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/detalles-imprescindibles-contratacion-campamento-verano-poblacion-infantil-adolescentes
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/denuncian-allzone-por-no-enviar-productos-compran-consumidores_15009_102.html
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/denuncian-allzone-por-no-enviar-productos-compran-consumidores_15009_102.html
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/13378985/05/25/la-factura-del-apagon-llegara-en-verano-para-los-hogares-espana-recurre-al-gas-a-marchas-forzadas-y-encarecera-el-precio-de-la-luz.html
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/13378985/05/25/la-factura-del-apagon-llegara-en-verano-para-los-hogares-espana-recurre-al-gas-a-marchas-forzadas-y-encarecera-el-precio-de-la-luz.html
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/13378985/05/25/la-factura-del-apagon-llegara-en-verano-para-los-hogares-espana-recurre-al-gas-a-marchas-forzadas-y-encarecera-el-precio-de-la-luz.html

NOTICIARIO DE CONSUMO 28 DE MAYO

La adiccidn a las redes sociales existe y estos son los sintomas mds comunes
https://www.larazon.es/sociedad/adiccion-redes-sociales-existe-estos-son-sintomas-mas-
comunes 202505226826f949f7f20a10d03f221a.html

La llamada del banco que acaba en estafa: "Cuando colgué, me habian quitado 4.000 pavos"
https://www.20minutos.es/noticia/5715854/0/llamada-banco-que-acaba-estafa-cuando-
colgue-me-habian-quitado-4-000-pavos/

Alerta: tus contrasenas de Microsoft, Facebook e Instagram pueden estar en esta base de
datos que estuvo abierta en Internet
https://www.20minutos.es/tecnologia/ciberseguridad/contrasenas-microsoft-facebook-
instagram-pueden-estar-base-datos-estuvo-abierta-internet-5716009/

éCudles son mis derechos como consumidor si hago una compra online y nunca recibo el
pedido?
https://www.farodevigo.es/vida-y-estilo/consumo/2025/05/26/derechos-no-recibo-
consumidor-compra-online-dv-117839439.html

éVas a viajar? Estas son las aerolineas que te cobran por tu equipaje de mano
https://www.elindependiente.com/sociedad/2025/05/22/equipaje-precio-aerolineas/

El Gobierno investiga también a las aerolineas Wizzair y Transavia por cobrar equipaje de
mano
https://www.Ine.es/economia/2025/05/21/consumidores-europeos-denuncian-ryanair-
vueling-aerolineas-cobrar-equipaje-mano-117635905.html

éQué porcentaje de su factura energética corresponde a impuestos?
https://es.euronews.com/business/2025/05/27/facturas-de-energia-en-europa-cuanto-
pagamos-en-impuestos

Los paises de la UE debaten si permitir a las aerolineas pagar menos por los retrasos... y Espafa
se opone
https://www.larazon.es/economia/paises-debaten-permitir-aerolineas-pagar-menos-
retrasos-espana-opone_20250527682dbae6e59a783el1c7f66e9.html

La informacidn sobre la légica aplicada en el credit scoring automatizado: facil, concisa y sin
tecnicismos
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3685

iAlerta! Crecen los fraudes con facturas falsas a empresas: Cdmo detectarlos y protegerse
https://www.hoy.es/sociedad/alerta-fraudes-suplantacion-identidad-facturas-falsas-
20250526164548-nt.html
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Un hombre denuncia a Bet365 porque le puede cancelar apuestas ya realizadas y la justicia le
da la razén: la empresa, condenada por clausulas “abusivas”
https://www.infobae.com/espana/2025/05/28/un-hombre-denuncia-a-bet365-porque-le-
puede-cancelar-apuestas-ya-realizadas-y-la-justicia-le-da-la-razon-la-empresa-condenada-
por-clausulas-abusivas/

Ryanair tendra que devolver a Tomas sus 46 euros. "Es ilegal cobrar por el equipaje de mano"
https://www.cope.es/emisoras/castilla-la-mancha/ciudad-real-provincia/ciudad-
real/noticias/ryanair-tendra-devolver-tomas-46-euros-ilegal-cobrar-equipaje-mano-
20250528 3158466.html

Tradicional, con prisas, adicto a las tendencias, sano o consciente ¢Qué tipo de consumidor
eres?
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/tradicional-prisas-adicto-
tendencias-sano-consciente-tipo-consumidor-eres-5716601/

Qué comprobar y de qué sospechar cuando realizamos una reserva de alojamiento hotelero
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/que-comprobar-sospechar-reserva-
alojamiento-hotel

La compatibilidad entre el intento de MASC y el aviso para el registro de morosos
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/la-compatibilidad-entre-el-
intento-de-masc-y-el-aviso-para-el-registro-de-morosos/

Le salieron por error 400.000 de euros del cajero y se los gastd: acabé en busca y captura por
el Gobierno
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13386101/05/25/le-salieron-por-error-
400000-de-euros-del-cajero-y-se-los-gasto-acabo-en-busca-y-captura-por-el-gobierno.html

Detienen a Alcasec,"el hacker con los datos del 90% de los espafioles”, junto a un ex alto rango
del Gobierno
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13386529/05/25/detienen-a-alcasecel-
hacker-con-los-datos-del-90-de-los-espanoles-junto-a-un-ex-alto-rango-del-gobierno.html

La banca sube un 6% en un aino el coste por mantener una cuenta corriente
https://www.65ymas.com/economia/banca/banca-sube-6-en-ano-coste-por-mantener-
cuenta-corriente 71111 102.html

Detectada campana fraudulenta que usa la imagen del Rey de Espafia para que inviertas en
distintas plataformas de inversion
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/detectada-campana-fraudulenta-que-usa-la-
imagen-del-rey-de-espana

Las personas que necesitan perros de asistencia podran acceder con ellos a espacios de uso
publico en todo el pais
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/personas-necesitan-perros-
asistencia-podran-acceder-ellos-espacios-uso
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NOTICIARIO DE CONSUMO 30 DE MAYO

Consumo se suma a autoridades de 35 paises para luchar contra el ecopostureo de las
aerolineas
https://www.dsca.gob.es/es/comunicacion/notas-prensa/consumo-se-suma-autoridades-
35-paises-luchar-ecopostureo-aerolineas

Los inquilinos tendrdn que pagar los gastos de comunidad si aparece en el contrato: el Tribunal
Supremo lo avala
https://www.infobae.com/espana/2025/05/29/los-inquilinos-tendran-que-pagar-los-gastos-
de-comunidad-si-aparece-en-el-contrato-el-tribunal-supremo-lo-avala/

Los hoteleros europeos plantan cara a Booking: "Tenemos derecho a reclamar una
indemnizacion"
https://www.consumidorglobal.com/noticias/hoteleros-europeos-booking-tenemos-
derecho-reclamar-indemnizacion _15096_102.html

Denuncian a una web que vende unas gafas seudomilagrosas que corrigen la miopia y el
astigmatismo

https://www.65ymas.com/economia/consumo/denuncian-web-vende-gafas-
seudomilagrosas-corrigen-miopia-astigmatismo 71224 102.html

Horarios turbulentos: ¢ Qué aerolineas sufrieron mas retrasos y cancelaciones en 2025?
https://es.euronews.com/my-europe/2025/05/28/horarios-turbulentos-que-aerolineas-
sufrieron-mas-retrasos-y-cancelaciones-en-2025

Los cajeros automaticos cambian a partir de junio: asi seran los nuevos
https://www.65ymas.com/economia/banca/cajeros-automaticos-cambian-partir-junio-
seran-nuevos 71229 102.html

Vuelve el timo Wangiri: asi es la estafa de la llamada perdida que puede vaciarte el bolsillo
https://www.20minutos.es/tecnologia/ciberseguridad/vuelve-timo-wangiri-asi-es-estafa-
llamada-perdida-puede-vaciarte-bolsill05227766-5227766/

Una demanda colectiva contra La Caixa intenta anular el cobro del IBI en viviendas de
proteccion oficial en Cataluiia: reclaman 230.000 euros
https://www.infobae.com/espana/2025/05/29/una-demanda-colectiva-contra-la-caixa-
intenta-anular-el-cobro-del-ibi-en-viviendas-de-proteccion-oficial-en-cataluna-reclaman-

230000-euros/

Una nueva estafa en correos de Microsoft crece en Espafa: introducen niimeros de teléfono
falsos para robarte
https://www.20minutos.es/tecnologia/ciberseguridad/una-nueva-estafa-correos-microsoft-
crece-espana-introducen-numeros-telefono-falsos-para-robarte-5716960/

Te explicamos en qué casos los bancos estan obligados a devolverte el dinero si has sido
victima de un phishing
https://www.rtve.es/noticias/20250528/explicamos-casos-bancos-obligados-devolverte-
dinero-phishing/16600080.shtml
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