
 

 
NOTICIARIO DE CONSUMO 12 DE MAYO 

 
La banca debe responder del fraude en línea si no puede probar la negligencia del cliente 
https://www.infobae.com/espana/agencias/2025/05/07/la-banca-debe-responder-del-
fraude-en-linea-si-no-puede-probar-la-negligencia-del-cliente/ 
 
Recupera 2.000 euros tras un tratamiento de ortodoncia fallido en una clínica dental de Bilbao 
https://cadenaser.com/euskadi/2025/05/09/recupera-2000-euros-tras-un-tratamiento-de-
ortodoncia-fallido-en-una-clinica-dental-de-bilbao-radio-bilbao/ 
 
Consumo propone prohibir las reseñas falsas 'online' para defender el turismo y la hostelería 
https://www.europapress.es/economia/noticia-consumo-propone-prohibir-resenas-falsas-
online-defender-turismo-hosteleria-20250509121149.html 
 
Asufin ofrece asistencia legal a afectados por la quiebra de FWU 
https://www.inese.es/asufin-ofrece-asistencia-legal-a-afectados-por-la-quiebra-de-fwu/ 
 
Crece la presión de la Asociación Española de Consumidores sobre el Gobierno para bajar el 
IVA de la electricidad tras el apagón nacional 
https://www.cadizdirecto.com/noticias/esta-pasando/crece-la-presion-de-la-asociacion-
espanola-de-consumidores-sobre-el-gobierno-para-bajar-el-iva-de-la-electricidad-tras-el-
apagon-nacional/ 
 
Logran recuperar casi 23.000 euros de una estafa digital bancaria 
https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/13355472/05/25/logran-recuperar-casi-
23000-euros-de-una-estafa-digital-bancaria.html 
 
¿Los números con prefijo 900 son gratis o de pago? ¿Qué pasa si llamo? 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/numeros-prefijo-900-gratis-pago-
llamo_14814_102.html 
 
Los derechos de los pasajeros aéreos, en riesgo con la nueva propuesta de la UE para reformar 
la actual normativa vigente 
https://portal-cec.consumo.gob.es/es/comunicacion/noticias/2025/los-derechos-de-los-
pasajeros-aereos-en-riesgo-con-la-nueva-propuesta-de 
 
Consumo señala que es esencial mirar con lupa las condiciones de contratación de internet y 
telefonía antes de firmar 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-telecomunicaciones-
esencial-mirar-lupa-condiciones-contratacion-internet-telefonia-antes-firmar 
 
"Se vende piso okupado": el fenómeno que más preocupa al sector inmobiliario 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/se-vende-piso-okupado-fenomeno-mas-
preocupa-sector-inmobiliario_14816_102.html 
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