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Ademas, en este numero:

= Entrevista del mes: Maria Felisa Cepeda Brave.

Alcaldesa-Presidenta del Excmo. Ayto. de Jerte.
= Jornadas de canmemoracion en Jerte.

= NOTA informativa sobre la facturacion de la

electricidady el bono'social.

= NOTA informativa sobre Vishing.

= NOTA informativa sebre estafas telefonicas'y por

SMS.

= Otras noticias de actualidad.
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Maria Felisa Cepeda Bravo.

ta del mes

Alcaldesa-Presidenta del Excmo. Ayuntamiento de Jerte.

El 15 de marzo, se conmemora el Dia
Mundial de los Derechos de las personas
consumidoras. Con motivo de esta
celebracion ¢Qué pondria en valor de las
jornadas que se celebraron en Jerte el
pasado dia 13? y équé han podido aportar
dichas jornadas a los
consumidores/usuarios? Pondria en valor
que el Instituto de Consumo de Extremadura
seleccionara Jerte para celebrar los actos de
conmemoracion de Dia Mundial de los
Derechos de las personas consumidoras,
apoyando el mundo rural. Acercando el
trabajo que realizan desde el INCOEX vy los
técnicos del Consorcio extremefio de
atencién al consumidor dando a conocer a
los vecinos sus derechos e informarlos de

cémo pueden protegerse.

éComo valora la realizacion de dichas
Jornadas en su localidad de Jerte para que
asi los recursos que la administracion
autondmica dispone en materia de consumo
puedan llegar a localidades que de otra
forma seria impensable? Valoro muy
positivamente la realizacidon de las Jornadas
en Jerte al igual que en cualquier otro

pequefio municipio, porque asi, a través de

los talleres, charlas y otras actividades que se
han realizado, los vecinos han tenido un

conocimiento directo de cOmo pueden

defender sus derechos.

éConsidera que los consumidores en general

son conocedores de sus derechos vy
obligaciones en materia de consumo? En
general, considero que los consumidores no
conocen ni sus derechos ni sus obligaciones.
Por tanto, es fundamente continuar con la
concienciacién sobre el tema, pues todos

somos consumidores.

¢Qué opinidn le merece la labor que realiza el
Consorcio Extremeiio de Informaciéon al

Consumidor a través del servicio

Mancomunado de Consumo que presta



Maria Felisa Cepeda Bravo.

Alcaldesa-Presidenta del Excmo. Ayuntamiento de Jerte.

mediante las rutas establecidas de atencién
y formacién/informacion por las distintas
localidades pertenecientes en este caso a la
Mancomunidad Valle del Jerte? Considero
que la labor que realiza el Consorcio
Extremefio de Informacién al Consumidor a
través del servicio Mancomunado de
Consumo es esencial para que la gente se
esa atencion

sienta protegida al tener

personalizada en su propia localidad.

¢Qué particularidad destacaria de la labor
que realiza el Consorcio Extremefio de
Informacion al Consumidor? Destacar la
atencién directa, personal y cercana que los

técnicos brindan a los vecinos.

éConsidera que es un servicio demandado
por los consumidores y usuarios de la zona
al ser mucho mas cercano Yy
accesible? Totalmente. Ademas, considero
gue una vez se conozca en profundidad la
labor que se realiza, los consumidores vy
usuarios utilizardn el servicio con mayor

frecuencia.

Teniendo en cuenta la rapida evolucion de
los hdabitos de consumo en la actualidad,

¢Qué retos futuros considera usted tendria-

mos que abordar en materia de defensa,
proteccion, representacion, informacion y
educacion de los consumidores,

especialmente en las zonas rurales?
Considero que el principal reto de cara a
futuro es la informacién y formacion de los
nifios y jévenes, ya que cada vez se realiza de
forma mads frecuente un consumo online.
También se debe proteger a las personas
mayores o vulnerables frente a practicas

abusivas.

éla  formacién/informacién en consumo,
puede ser una herramienta muy util y eficaz
para dotar tanto a los consumidores futuros
como a los potenciales actualmente, de
recursos suficientes para que cualquier acto
de consumo que realicen sea lo mas seguro,
objetivo y libre posible? Por supuesto, la
clave estd en la informaciéon y formacidn
respecto a los derechos de los consumidores
para que, de cada futuro, seamos unos

consumidores libres y responsables.

VALLE DEL JERTE




DERECHOS DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS
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A.| é Con la promulgacién de la Constitucién de 1978, la proteccién dﬁg
;V// las personas consumidoras y usuarias se convierte en un (\\

principio basico que obliga al Estado asegurar a la ciudadania

./ susderechos y libertades en este ambito. Asi, en su articulo 51 D
= se ordena a los poderes publicos que: N

Garanticen la defensa de las personas consumidoras y usuarias.

Protejan su seguridad, salud e intereses econémicos.

Promuevan la informacién y la educacién de personas consumidoras y usuarias.

Fomenten las organizaciones de personas consumidoras y usuarias y las oigan en lo que pueda
afectar a éstos.


https://saludextremadura.ses.es/masamano/2025/03/14/15-de-marzo-el-dia-mundial-para-la-defensa-de-los-derechos-de-las-personas-consumidoras/

15 DE MARZO

DIA MUNDIAL PARA LA DEFENSA
DE LOS DERECHOS DE LOS
CONSUMIDORES

- MANIFIESTO -

Defensa, proteccion, representacion, informacion, educacion...
derechos irrenunciables que cada 15 de marzo intentamos
hacer mas presentes en nuestros dias.

Cada derecho tiene su relevancia, cada deber tiene importancia,
y como consumidores responsables tenemos que conocerlos y
hacerlos valer.

En Extremadura, contamos con el Consorcio Extremefo de
Informacion al Consumidor que, con sus lineas de actuacion:
atencion y formacion e informacion al consumidor, vela por los
derechos de las personas consumidoras, acercando el servicio
que se presta en materia de consumo a toda la poblacion de las
zonas rurales.

¢Aun no nos conoces? Localiza tu oficina mds cercana

https://saludextremadura.ses.es/masamano



El pueblo de Jerte se vuelca con las Jornadas de

Conmemoracion del Dia Mundial para la Defensa de los .\/

Derechos de las Personas Consumidoras

El Consorcio Extremefio de Informacién al

Consumidor, ¢6rgano dependiente del
Instituto de Consumo de Extremadura, ha
conmemorado, mediante unas Jornadas el
pasado 13 de marzo en la localidad de Jerte,
el Dia Mundial para la defensa de los

derechos de las personas consumidoras.

Estas jornadas contaron con actividades
dirigidas tanto a escolares de educacion
infantil y primaria, como a la poblacién
adulta en general. Contamos con la
colaboraciéon del Excmo. Ayto. de Jerte, la
Mancomunidad de Valle del Jerte, el

C.E.LP. Ramén Cepeda, técnico de
Dinamizaciéon Deportiva, la Federacion de
Asociaciones de personas con Diabetes de
Extremadura (FADEX), la Asociacidn Jerteia
de la Tercera Edad, la Asociacion de Madres
y Padres y la Asociacion de Mujeres de

Jerte “La Alborada”.

Los asistentes pudieron disfrutar de un
“desayuno saludable” por cortesia de la

Hospederia Valle del Jerte.

Las jornadas se desarrollaron en
instalaciones y localizaciones municipales de
Jerte, en horario de mafiana con talleres

ludico-didacticos, asi como charlas informa-

tivas de temas de actualidad en materia de
consumo, desayuno saludable y actividades de

ocio y dinamizacion, entre otras.

Los trabajadores del Consorcio Extremefio de
Informacién al Consumidor pusieron en marcha
material de

talleres de manualidades con

desecho, ahorro de agua, etiquetado de
alimentos y uso responsable del moévil y redes
sociales, destinados al alumnado de educacion
infantil y primaria, asi como charlas informativas
sobre fraude online, seguridad de juguetes con la
colaboracion del Laboratorio de Control de
Calidad del INCOEX y una charla sobre Diabetes,

a cargo de FADEX, para los adultos.

Ademas, y destinado a la poblacién jertefia, se
instald6 un stand, en el interior del pabelldn
municipal, debido a la lluvia, con informacién en

materia de consumo en general.

Desde el Consorcio Extremefio de Informacidén al

Consumidor agradecemos, a las entidades
colaboradoras, la disposicidon y facilidades que
nos aportaron y al personal técnico, el esfuerzo y
compromiso para que todo haya fluido de
manera excepcional en la realizacién de esta

jornada conmemorativa.

N
NOTA AMPLIADA


https://www.juntaex.es/w/20250313-el-incoex-conmemoran-en-jerte-el-dia-mundial-para-la-defensa-de-los-derechos-de-personas-consumidoras
https://www.juntaex.es/w/20250313-el-incoex-conmemoran-en-jerte-el-dia-mundial-para-la-defensa-de-los-derechos-de-personas-consumidoras

Jornadas de Conmemoracion

1 DE MARZ"

Dia Mundial para la Defensa de los Derechos de las Personas Consumidoras
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NOTA INFORMATIVA SOBRE LA FACTURACION DE LA
ELECTRICIDAD Y EL BONO SOCIAL

Descuentos en el aio 2025 a consumidores domésticos de energia eléctrica vulnerables y

vulnerables severos. Usted
debe Sahep
G ¥ 2

Los descuentos del bono social aplicables a los consumidores domésticos de energia eléctrica
recogidos en el Real Decreto 897/2017, de 6 de octubre, por el que se regula la figura del
consumidor vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccion para los consumidores
domeésticos de energia eléctrica, seran los siguientes con cardcter excepcional en los periodos

gue se establecen a continuacion:

Desde el 1 de enero hasta el 30 de junio de 2025 el descuento correspondiente al
consumidor vulnerable sera del 50 por ciento.

En el caso del consumidor vulnerable severo, el descuento sera del 65 por ciento.

Desde el 1 de julio hasta el 31 de diciembre de 2025 el descuento
correspondiente al consumidor vulnerable sera del 42,5 por ciento.

En el caso del consumidor vulnerable severo, el descuento sera del 57,5 por ciento.



NOTA INFORMATIVA SOBRE LA FACTURACION DE LA

ELECTRICIDAD Y EL BONO SOCIAL

Uste

Nuevo IVA aplicable a la factura de la electricidad desde 1 de enero de 2025 e incidencias enla

aplicacidén de la subida

Desde el 1 de enero de 2025 deja de aplicarse
el porcentaje del 10 % en las facturas de la
electricidad y pasa a aplicarse el tipo normal
del 21 %.

Esa reduccién del tipo impositivo estuvo
motivada por las fortisimas subidas que se
produjeron en los mercados desde finales del
afio 2022 y durante todo el afio 2023. Ahora
desde la Administracion entienden que, al
normalizarse de nuevo los precios y reducirse,
se debe volver al tipo impositivo normal del
21 %.

Esto generara entre los consumidores la
duda de como se aplica esta subida y desde
que periodos.

Siguiendo criterios de la Administracién
Tributaria la subida se aplicara a todas las
facturas que se emitan desde fecha de 1 de

enero de 2025 aunque corresponda a

consumos realizados en periodos anteriores.

INJLETRA||PEQUEN

En la factura de enero de 2025 se nos cobran
los consumos de diciembre de 2024, fechas
en las que estaba vigente un tipo del 10 %.

La Administracion Tributaria sigue el criterio
de aplicar el tipo vigente en el momento de la
emision de la factura y no el del momento de
la realizacién del hecho imponible. Esto afecta
a las prestaciones llamadas de “tracto
sucesivo” como es el caso de los suministros
de luz y de gas.

La justificacion de la Agencia Tributaria se
basa en que, a sentido contrario, cuando se
bajé el tipo del 21% al 10% se precedié de
igual manera resultando un beneficio para el
consumidor pues se aplicd un tipo inferior a

consumos realizados con tipo impositivo mas

alto.

Se estima que esta subida del IVA
supondra un incremento final de la
factura de entre un 10 y un 15%.
Trasladado a términos mensuales y
anuales la subida supone un sobre coste
de unos 10 euros al mes o 120 euros al
ano. (Calculado para un domicilio medio)

http://www.canalextremadura.es/a-la-carta/sin-letra-pequena/audios/sin-letra-pequena-300124


http://www.canalextremadura.es/a-la-carta/sin-letra-pequena/audios/sin-letra-pequena-300124

NOTA INFORMATIVA
iiCUIDADO CON EL VISHING!!

El Consorcio Extremefio de Informacion al Consumidor, érgano dependiente del Instituto de
Consumo de Extremadura, ha comenzado a recibir una serie de reclamaciones por parte de
personas consumidoras desde diferentes localidades de Extremadura sobre fraudes

utilizando la técnica del 'Vishing’.

Por ejemplo:
“Una senora recibe llamada de alguien haciéndose pasar por Telefonica-
Movistar y tras la conversacion la senora recibe un paquete en casa que
supuestamente es un router...”

La estafa sigue porque la llaman indicando que hay un error, que no abra el
paquete y que enviaran un alguien para que lo recoja.

En realidad, con los datos de la senora, han contratado en Movistar dos
dispositivos IPhone 15, por valor de casi 4000 euros (que pagara en plazos de
80 euros/mes durante 48 meses).”

Ese alguien que lo recoge se llevara el paquete con los teléfonos dentro y esa senora
seguira pagando mensualmente hasta el pago total del envio

Siga nuestros consejos: %

Verifica la identidad de la persona que se ha puesto en contacto contigo. Si el remitente
proporciona un nimero de devolucion de llamada, puede ser parte de la estafa, asi que no

lo uses. En su lugar, busca el nimero de teléfono publico oficial de la empresa o institucién
gue se supone que te esta contactando y lldmales por tu cuenta o acude fisicamente a su
sede fisica.

No facilites NUNCA informacidn personal o confidencial: ni tampoco respondas a
requerimientos sobre tu tarjeta de débito o crédito, documento de identidad, direccién,
fecha de nacimiento, etc. Ante cualquier duda, debes llamar al banco y notificar que te han
solicitado informacion financiera en nombre de su entidad, ellos suelen estar informados
de los modus operandi de Vishing, Phishing, etc.

No atienda la llamada si sospechamos: En el momento en que sospeches que se trata de
una llamada telefdnica fraudulenta, no sientas la obligacidon de tener que mantener una
conversacion cortés. Los cibercriminales suelen ser muy persuasivos mediante técnicas de
manipulacion e ingenieria social. Simplemente cuelga y bloquea el nimero.




NOTA INFORMATIVA
ESTAFAS TELEFONICAS Y POR SMS

Espafia se pone en marcha para frenar los fraudes telefénicos mediante la aprobacién de

la Orden Ministerial TDF/149/2025, de 12 de febrero, por la que se establecen medidas

para combatir las estafas de suplantacion de identidad a través de llamadas (voz) y
mensajes de texto (sms) fraudulentos y para garantizar la identificacion de la numeracién
utilizada en la prestacién de servicios de atencidn al cliente y realizacién de llamadas

comerciales no solicitadas.

@arﬁr del 7 de marzo de 2025 entraran en vigor: \

e El bloqueo de llamadas y SMS con numeracion no atribuida o sin cliente final registrado,
esto es, que no hayan sido asignadas o adjudicadas a un titular, incluyendo numeracién vacia.

¢ La habilitacion de los numeros 800 y 900 para hacer llamadas comerciales. Hasta ahora
estas numeraciones solo podian recibir lamadas, pero no emitirlas.

De esta forma, las llamadas comerciales podran realizarse desde nuimeros especialmente
atribuidos para ello (por ejemplo, nimeros cortos como el 1004 de Telefdnica); desde

Qmeracic’m geografica (con prefijo provincial) y desde numeracién 900/800. /

A partirdel 15 de mayo de 2025:

¢ Se acabaran las llamadas comerciales desde nimeros maviles.

¢ Se pondrad fin a las llamadas internacionales que simulen nimeros espafoles.

@ciones \

Las compaiiias telefdnicas tendran la obligacion de implementar sistemas técnicos e
informaticos que detecten y bloqueen ese tipo de llamadas e impidan su realizacion.

Los operadores son meros intermediarios, en ningln caso responsables de las estafas. Sin
embargo, en caso de incumplimiento de estas medidas, tendran que afrontar multas, sin
gue, en ningln caso tengan que indemnizar al cliente estafado.

Quedan fuera del ambito de aplicacidon de esta norma la utilizacion fraudulenta por medio
de chats con servicios de atencion al cliente a través de WhatsApp y otras apps de

wnsajeria instantaneas. /



https://noticias.juridicas.com/base_datos/Privado/947451-om-tdf-149-2025-de-12-feb-combatir-estafas-de-suplantacion-de-identidad-a.html

Noticias de actualidad

El Banco de Espaiia sefiala el error que todos cometemos al pagar con tarjeta y explica cémo solucionarlo
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13271446/03/25/el-banco-de-espana-senala-el-error-que-todos-
cometemos-al-pagar-con-tarjeta-y-explica-como-solucionarlo.html

«Los consumidores, en general, no comprenden las etiquetas de los productos o no saben como interpretarlas»
https://revistamercados.com/los-consumidores-en-general-no-comprenden-las-etiquetas-de-los-productos-o-no-saben-

como-intergretarlasg

Alertan de una nueva estafa que afecta a miles de usuarios: el objetivo es suplantar la identidad en el banco
https://www.infobae.com/espana/2025/03/18/alertan-de-una-nueva-estafa-que-afecta-a-miles-de-usuarios-el-objetivo-es-

suplantar-la-identidad-en-el-banco/

Vuelve uno de los virus bancarios mas peligrosos del mundo: te roban la cuenta en segundos
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13267369/03/25/alerta-por-la-vuelta-de-uno-de-los-virus-bancarios-mas-
peligrosos-del-mundo-te-roban-la-cuenta-en-segundos.html

Entra en vigor una nueva norma para blindar a los consumidores ante el spam y las llamadas y mensajes fraudulentos
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/entra-vigor-nueva-norma-blindar-consumidores-ante-spam-llamadas-
mensajes-fraudulentos

Ciberdelincuentes estan utilizado youtubers para distribuir enlaces maliciosos: cuidado en YouTube
https://www.infobae.com/tecno/2025/03/19/ciberdelincuentes-estan-utilizado-youtubers-para-distribuir-enlaces-
maliciosos-cuidado-en-youtube/

Asi funciona la estafa de la verificacidn de cuenta en Booking: esto es lo que dicen para engafiarte
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13268411/03/25/asi-funciona-la-estafa-de-la-verificacion-de-cuenta-en-
booking-esto-es-lo-que-dicen-para-enganarte.html

Sentencias sobre tarjetas revolving: ¢ El principio del fin para este modelo de crédito?
https://www.expansion.com/juridico/opinion/2025/03/18/67d9849fe5fdea9d708b45ad.html

Los peligros del 'buy now, pay later', el método de pago que arrasa en los comercios
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/peligros-buy-now-pay-later-metodo-pago-arrasa-comercios 14145 102.html

Iberdrola, condenada a pagar 3.000 euros a un cliente por meterle por error en la lista de morosos
https://www.65ymas.com/economia/consumo/iberdrola-condenada-pagar-3000-euros-cliente_69001 102.html

"Quisimos coger unos vuelos y, al dia siguiente, habia subido 200 euros": Asi afectan los precios dinamicos de internet a los
consumidores
https://www.lasexta.com/noticias/sociedad/ministerio-consumo-buscara-transparencia-algoritmos-que-inflan-precios-
compras-online_2025031667d6fbf39d5e6500016df5f4.html

"El entorno digital esta promoviendo cada vez mas la desinformacion entre los consumidores"
https://www.20minutos.es/lainformacion/consumo/andres-barragan-entorno-digital-esta-promoviendo-cada-vez-mas-
desinformacion-los-consumidores-5690781/

La justicia europea limita a los consumidores el tiempo para reclamar los gastos hipotecarios declarados nulos
https://elpais.com/economia/2025-03-13/la-justicia-europea-limita-a-los-consumidores-el-tiempo-para-reclamar-los-gastos-
hipotecarios-declarados-nulos.html

Cartel de coches: la Audiencia de Gipuzkoa dicta la primera sentencia favorable a los consumidores
https://www.noticiasdegipuzkoa.eus/sociedad/2025/03/05/cartel-coches-audiencia-gipuzkoa-dicta-9359067.html

Esta es la regla de las 72 horas para evitar compras compulsivas: “El 90% de las veces perderas el interés”
https://www.larazon.es/sociedad/esta-regla-72-horas-evitar-compras-compulsivas-90-veces-perderas-interes-
p7m_2025031167d031b639a0dc0001e89872.html

Esta es la regla de las 72 horas para evitar compras compulsivas: “El 90% de las veces perderas el interés”
https://www.larazon.es/sociedad/esta-regla-72-horas-evitar-compras-compulsivas-90-veces-perderas-interes-
p7m_2025031167d031b639a0dc0001e89872.html

El Banco de Espaiia aclara cdmo se puede cancelar un préstamo ya concedido
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/banco-espana-aclara-como-se-puede-cancelar-prestamo-ya-
concedido 68480 102.html



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.eleconomista.es%2Ftecnologia%2Fnoticias%2F13271446%2F03%2F25%2Fel-banco-de-espana-senala-el-error-que-todos-cometemos-al-pagar-con-tarjeta-y-explica-como-solucionarlo.html&data=05%7C02%7Cpaula.diazr%40salud-juntaex.es%7Cbded91d545764af6a6f908dd6ad6b8df%7Cc5ce285034b54dcb8e416db28fe40097%7C0%7C0%7C638784192650309092%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T%2FzhdhlaJ28BZuBa5%2FJXrWnYTgvue6nhz3nXGl2beME%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.eleconomista.es%2Ftecnologia%2Fnoticias%2F13271446%2F03%2F25%2Fel-banco-de-espana-senala-el-error-que-todos-cometemos-al-pagar-con-tarjeta-y-explica-como-solucionarlo.html&data=05%7C02%7Cpaula.diazr%40salud-juntaex.es%7Cbded91d545764af6a6f908dd6ad6b8df%7Cc5ce285034b54dcb8e416db28fe40097%7C0%7C0%7C638784192650309092%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T%2FzhdhlaJ28BZuBa5%2FJXrWnYTgvue6nhz3nXGl2beME%3D&reserved=0
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GERENCIA
C/ San Salvador, 9
06800 Mérida
TIf. 924 00 47 09

C.M.C. SIERRA SUROESTE
Plaza de la Alcazaba, s/n
(Antiguas escuelas)
06380 Jerez de los Caballeros
TIf. 683 621 116

C.M.C.VALLE DEL ALAGON
Plaza de Espafa, 1
10810 Montehermoso
TIf. 663 90 39 32

663 90 39 06

C.M.C. LA SERENA-VEGAS ALTAS

C/ Tentudia, s/n - 12 planta

06700 Villanueva de la Serena
TIf. 924 84 92 36 (Ext. 3)

C.M.C. TAJO SALOR
C/ Oscura, n° 10
10900 Arroyo de la luz
TIf. 927 27 22 59

C.M.C. VEGAS BAJAS Plaza
de Espafia, 8 - 12 planta
(Casa del navegante)
06480 Montijo

TIf. 924 45 41 29 (Ex.t 5) / 621 24 06 21

C.M.C. VILLUERCA-IBORES-JARA
C/ Iglesia, n° 34
10120 Logrosan
TIf. 927 15 98 12

C.M.C. LA VERA
Paseo Ruiz Giménez, s/n
10450 Jarandilla de la Vera
TIf. 927 17 22 94

C.M.C. TENTUDIA
Ronda Segura de Leon, 7
06260 Monesterio
TIf. 924 51 61 08

C.M.C. CIJARA
C/ Polideportivo, s/n
Edificio CID La Siberia
06670 Herrera del Duque

G) TIf. 924 64 27 88

Instituto de Consumo
de Extremadura

— 682 44 89 98

Consumic

CENTROS MANCOMUNADOS DE CONSUMO EN EXTREMADURA

C.M.C. MUNICIPIOS ZONA CENTRO
Poligono Industrial 1° de Mayo

Camino de la Vascona, 10
10100 Miajadas
TIf. 927 34 51 17

C.M.C. MUNICIPIOS GUADIANA

Plaza de Hernan Cortés, 3
06411 Medellin
TIf. 924 82 28 10

C.M.C. S.S.B. ZONA DE BARROS

Plaza de la Constitucién, 3
06150 Santa Marta
TIf. 924 69 01 17

C.M.C. TIERRA DE BARROS-RIO MATACHEL

C/ 8 de marzo, s/n
06220 Villafranca de los Barros
TIf. 924 52 09 75

C.M.C. COMARCA DE TRUJILLO
C/ Ruiz de Mendoza, 8-3° planta
10200 Trujillo
TIf. 927 32 33 15 (Ext.3)

927 32 10 50 (Ext. 8)

C.M.C. SIERRA DE MONTANCHEZ
Avda. Adolfo Suarez, 4
10186 Torre de Santa Maria
TIf. 927 38 90 30

C.M.C. MUNICIPIOS CENTRO
Poligono Industrial Dehesa del Rey
Acceso Ctra. n-630, s/n
06810 Calamonte
TIf. 924 32 41 06

C.M.C. COMARCA DE OLIVENZA
C/ Rusia, 1-2° planta Edificio CID
06100 Olivenza

TIf. 924 49 23 05

C.M.C. VALLE DEL JERTE
Plaza de la Casa Caida, s/n
10610 Cabezuela del Valle
TIf. 927 47 21 34
(Ext. 7)

C.M.C. RIVERA DE FRESNEDOSA

Plaza Mayor, 1- 22 planta
10830 Torrejoncillo
TIf. 927 30 30 90
679 41 29 89

JUNTA DE EXTREMADURA

10T

C.M.C. RiO BODION
Avda. de los Cameranos, 47
06300 Zafra
TIf. 924 55 01 46 (Ext.6)

C.M.C.LACARA - LOS BALDIOS
Avda. de Colén, 6
06192 Villar del Rey
TIf. 924 41 40 64

C.M.C. AGUAS DE LLERENA
C/ Santiago, 59
06900 Llerena

TIf. 924 87 25 92 / 673 92 95 02

C.M.C. LA SERENA
Avda. de América, 6 Edificio CID
06420 Castuera
TIf. 924 76 06 33

C.M.C. SIERRA DE SAN PEDRO
C/ Pizarro, 16
10500 Valencia de Alcantara
TIf. 927 66 81 47

C.M.C. RIBEROS DEL TAJO
C/ Real, 62 -2° A
10820 Canaveral
TIf. 927 30 04 00

C.M.C. SIERRA DE GATA
C/ Mayor, 3 1°
10850 Hoyos

TIf. 927 51 45 83 (Ext.2)

C.M.C. VALLE DEL AMBROZ
C/ Tras de Diego, 20
10700 Hervas
TIf. 927 48 12 71

C.M.C. SIBERIA
Plaza de Espafia, 22
06650 Siruela
TIf. 924 63 11 94

C.M.C. CAMPO ARANUELO
Travesia de la iglesia n® 5
10529. Majadas de Tiétar

TIf. 927 54 73 57
927 55 11 76 (Ext. 2158)

®) Consorcio Extremeno de

Informacién al Consumidor
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Consorcio Extremeno de Informacion al Consumidor

v

GERENCIA
C/ San Salvador, n? 9
06800 Mérida (Badajoz)

TIf. 924 00 47 00

E-mail: consultasmasamano@salud-juntaex.es

https://saludextremadura.ses.es/masamano
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