
 

 
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 24 DE ENERO 
 
La Asociación Española de Consumidores a favor de acabar con el anonimato de las redes 
sociales ¿Y tú estás de acuerdo? 
https://www.utreradigital.com/web/la-asociacion-espanola-de-consumidores-a-favor-de-
acabar-con-el-anonimato-de-las-redes-sociales-y-tu-estas-de-acuerdo/ 
 
BBVA impone a un cliente todos los gastos hipotecarios: la justicia anula la cláusula y ordena 
la devolución de 430 Euros 
https://www.infobae.com/espana/2025/01/23/el-bbva-impone-a-un-cliente-todos-los-
gastos-hipotecarios-la-justicia-anula-la-clausula-y-ordena-la-devolucion-de-430-euros/ 
 
Esto es lo que va a pasar con el bono social eléctrico tras la caída del decreto Ómnibus 
https://www.larazon.es/economia/esto-que-pasar-bono-social-electrico-caida-decreto-
omnibus_20250123679210cc1236b6000161e599.html 
 
Organizaciones europeas de consumidores rechazan la nueva política de pagar o consentir de 
Meta   
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/19877-organizaciones-europeas-de-
consumidores-rechazan-la-nueva-politica-de-pagar-o-consentir-de-meta-nbsp;/ 
 
Siete de cada diez españoles pagan más por su factura de la luz de lo que debería 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/siete-cada-diez-espanoles-paga-mas-por-su-
factura-luz-deberia_67063_102.html 
 
La estafa de "las devoluciones sin devolución" no para de crecer entre los usuarios: es un 
problema que nos afecta a todos 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13185589/01/25/la-estafa-de-las-
devoluciones-sin-devolucion-no-para-de-crecer-entre-los-usuarios-es-un-problema-que-nos-
afecta-a-todos.html 
 
El auto clave de un juzgado español contra las cláusulas abusivas de las hipotecas: eleva a 
Europa el caso de un cliente que pagó una comisión de 1.200 € de apertura 
https://www.infobae.com/espana/2025/01/23/el-auto-clave-de-un-juzgado-espanol-
contra-las-clausulas-abusivas-de-las-hipotecas-eleva-a-europa-la-impugnacion-de-un-
cliente-que-pago-a-banco-santander-una-comision-de-1200-de-apertura/ 
 
Aviso de los expertos: jamás enchufes estos electrodomésticos a una regleta 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/aviso-expertos-jamas-enchufes-estos-
electrodomesticos-regleta_13345_102.html 
 
Llevas años viendo este símbolo botes y envases de alimentos: probablemente no conoces su 
significado 
https://as.com/actualidad/sociedad/llevas-anos-viendo-este-simbolo-botes-y-envases-de-
alimentos-probablemente-no-conoces-su-significado-n/ 
 
Puedes recuperar tu dinero si has sido víctima de una ciberestafa: estos son pasos que debes 
seguir según la OCU y los derechos que te asisten 
https://www.businessinsider.es/economia/puedes-recuperar-dinero-has-sido-victima-
ciberestafa-estos-son-pasos-debes-seguir-ocu-derechos-te-asisten-1437831 
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