
 

 
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 17 DE ENERO 
 
Cómo reclamar errores en las facturas de gas: claves para proteger tus derechos como 
consumidor 
https://cadenaser.com/euskadi/2025/01/16/como-reclamar-errores-en-las-facturas-de-gas-
claves-para-proteger-tus-derechos-como-consumidor-radio-bilbao/ 
 
La justicia europea avala que las asociaciones de consumidores litiguen en nombre de grandes 
inversores 
https://cincodias.elpais.com/companias/2025-01-16/la-justicia-europea-avala-que-las-
asociaciones-de-consumidores-litiguen-en-nombre-de-grandes-inversores.html 
 
¿Consumidor senior? Sí, hay oportunidades… 
https://www.kantar.com/es/inspiracion/gran-consumo/consumidor-senior 
 
La UE investiga a seis tecnológicas chinas por tráfico de datos de consumidores europeos 
https://www.abc.es/economia/ue-investiga-seis-tecnologicas-chinas-trafico-datos-
20250116134846-nt.html 
 
Atención al poner la lavadora: vuelven los tiempos en los que la hora sí importa 
https://www.lagacetadesalamanca.es/salamanca/atencion-poner-lavadora-vuelven-
tiempos-hora-importa-20250115061000-nt.html 
 
Un hombre revela el truco para ahorrar energía en casa: redujo su factura a cero 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/hombre-revela-truco-ahorrar-energia-en-
casa-redujo-su-factura-cero_66738_102.html 
 
Bustinduy lleva a la Unión Europea la lucha contra el "ecopostureo" 
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/derechos-sociales-
consumo-agenda-2030/Paginas/2025/160125-bustinduy-ue-guia-ecopostureo.aspx 
 
La tarifa regulada de la luz es hasta un 34% más cara que el mercado libre 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/tarifa-regulada-luz-es-hasta-34-mas-cara-
mercado-libre_13246_102.html 
 
La Directiva de Mercados e Instrumentos financieros se opone a restricciones en la defensa de 
miembros por asociaciones de consumidores basadas en factores económicos y financieros 
https://diariolaley.laleynext.es/dll/2025/01/17/la-directiva-de-mercados-e-instrumentos-
financieros-se-opone-a-restricciones-en-la-defensa-de-miembros-por-asociaciones-de-
consumidores-basadas-en-factores-economicos-y-financieros 
 
El truco de los envases formato ahorro: salen más caros y engañan al consumidor 
https://www.elmundofinanciero.com/noticia/119664/empresas/el-truco-de-los-envases-
formato-ahorro:-salen-mas-caros-y-enganan-al-consumidor.html 
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