
 

 
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 15 DE ENERO 
 
Los clientes tendrán que reclamar las cláusulas abusivas a los bancos antes de ir a juicio 
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/13166016/01/25/los-clientes-tendran-que-
reclamar-a-las-clausulas-abusivas-a-los-bancos-antes-de-ir-a-juicio.html 
 
El Gobierno impulsa una ley que creará un Centro Nacional de Ciberseguridad 
https://www.rtve.es/noticias/20250114/gobierno-impulsa-ley-creara-centro-nacional-
ciberseguridad/16406428.shtml 
 
¿Por qué llega la factura de la luz de diciembre con el IVA al 21% si aún aplicaba la rebaja 
fiscal? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/por-que-factura-luz-
diciembre-iva-21-aun-aplicaba-rebaja-fiscal-5671268/ 
 
La Policía Nacional alerta sobre el 'voice hacking': cómo evitar la nueva estafa con IA que clona 
voces de tus familiares y amigos 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13168056/01/25/la-policia-nacional-
alerta-sobre-el-voice-hacking-como-evitar-la-nueva-estafa-con-ia-que-clona-voces-de-tus-
familiares-y-amigos.html 
 
Sigue estos pasos en caso de incidencia con el equipaje en el aeropuerto 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/sigue-estos-pasos-en-caso-incidencia-con-
equipaje-en-aeropuerto_66379_102.html 
 
Cómo promueve la UE el consumo sostenible 
https://www.europarl.europa.eu/topics/es/article/20201119STO92005/como-promueve-la-
ue-el-consumo-sostenible 
 
Alertan de un posible fraude en la adopción de mascotas en redes sociales 
https://www.diariodecadiz.es/noticias-provincia-cadiz/alertan-posible-fraude-adopcion-
mascotas-redes-sociales_0_2003139007.html 
 
Aumentan los precios de los paquetes móviles en España ¿Cuánto más pagarás al mes? 
https://www.mundodeportivo.com/actualidad/20250114/1002383422/aumentan-precios-
paquetes-moviles-espana-mas-pagaras-mes-finanzas-nmd.html 
 
Peugeot, Opel y Citroën asumirán parte de las reparaciones de los afectados por el Adblue 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/peugeot-opel-citroen-reparaciones-
adblue_13216_102.html 
 
Qué y cómo puedo reclamar en caso de cancelación de un vuelo 
https://www.consumidorglobal.com/ocio-entretenimiento/como-puedo-reclamar-caso-
cancelacion-vuelo_13208_102.html 
 
La CNMC multa al Ilustre Colegio de Abogados de Barcelona por incumplir sus resoluciones 
https://www.cnmc.es/prensa/multa-ilustre-colegio-abogados-barcelona 
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