
 

 
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 2 DE SEPTIEMBRE 
 

Los afectados del cártel de coches hablan: “No sabía que era víctima y podía recuperar 1.800 
euros” 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/afectados-cartel-coches-hablan-no-sabia-
era-victima-podia-recuperar-1800_11761_102.html 
 
Aire acondicionado en los pisos: ¿puede la comunidad de vecinos obligar a desinstalar los 
aparatos? 
https://www.rtve.es/noticias/20240830/aire-acondicionado-pisos-me-pueden-obligar-
desinstalarlo/16231280.shtml 
 
ANDALUCÍA - Consumo detalla las particularidades de los contratos de alquiler temporales 
para estudiantes 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-detalla-particularidades-
contratos-alquiler-temporales-estudiantes 
 
Calculadora de hipotecas: ¿cuánto puedes permitirte realmente? 
https://www.consumer.es/vivienda/calculadora-hipotecas-cuanto-puedes-permitirte 
 
Alerta por la posible presencia de fragmentos de vidrio en un tinto de verano 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20240901/alerta-presencia-fragmentos-vidrio-
cristal-tinto-verano-casera-107611739 
 
El TJUE privilegia la transparencia en acciones colectivas 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3538 
 
Qué seguros son obligatorios en España y cómo ahorrar en su contratación 
https://www.consumoteca.com/seguros/seguros-obligatorios-en-espana/ 
 
¿Hay que pagar por trasladar tu cuenta a otro banco? 
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/hay-pagar-por-trasladar-tu-cuenta-
otro-banco-gratis_62791_102.html 
 
Cuidado si recibes este supuesto SMS de Hacienda: es una estafa 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-si-recibes-este-supuesto-sms-hacienda-
es-estafa_62797_102.html 
 
El precio de luz se dispara por encima de los 100 euros, máximos de 2024 
https://www.abc.es/economia/precio-luz-dispara-encima-100-euros-maximos-
20240830125338-nt.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 3 DE SEPTIEMBRE 
 

Registro de morosos: cómo puedo saber los datos que tienen sobre mí, según el Banco de 
España 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/01/registro-de-morosos-como-puedo-saber-los-
datos-que-tienen-sobre-mi-segun-el-banco-de-espana/ 
 
La estafa de los cerrajeros: denuncian facturas de 1000 € por cambiar una cerradura 
https://www.catalunyapress.es/articulo/sociedad/2024-09-02/4977452-estafa-cerrajeros-
denuncian-facturas-1000-cambiar-cerradura 
 
Las recomendaciones de la Asociación Española de Consumidores para ahorrar más en la 
vuelta al cole 
https://www.telecinco.es/noticias/economia/consumo/20240903/consejos-asociacion-
espanola-consumidores-ahorrar-vuelta-cole-material_18_013312386.html?amp=true 
 
Cambio inminente del butano: este día de septiembre se conocerá su nuevo precio 
https://www.eldia.es/vida-y-estilo/2024/09/02/cambio-inminente-butano-dia-septiembre-
dv-lm-107647909.html 
 
Renovación del automóvil: cuándo será obligatorio el coche eléctrico en España 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/02/renovacion-del-automovil-cuando-sera-
obligatorio-el-coche-electrico-en-espana/ 
 
Las energéticas reclaman fijar un plazo máximo de facturación para evitar más caos en el 
recibo de la luz 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/energeticas-reclaman-fijar-
plazo-maximo-facturacion-evitar-caos-recibo-luz-5628857/ 
 
Cómo denunciar acoso telefónico 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/como-denunciar-acoso-
telefonico_11767_102.html 
 
Gonzalo Bernardos advierte a los consumidores sobre lo que pasará con el precio del aceite: 
«Si ve que está a 7,5 euros...» 
https://www.abc.es/recreo/gonzalo-bernardos-advierte-consumidores-sobre-pasara-precio-
20240830120947-nt.html 
 
Adaptarse al entorno digital o morir, el gran reto del sector retail del siglo XXI 
https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/gadgets/adaptarse-entorno-digital-morir-
gran-reto-sector-retail-siglo-xxi/20180801140721114512.html 
 
Comprar sin tener que hablar con un humano: así usamos en España las cajas de autopago 
https://www.20minutos.es/tecnologia/tecnologia-empresas/autopago-gana-terreno-
espana-aun-no-sustituira-personal-caja-5629139/ 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 4 DE SEPTIEMBRE 
 

Centros Único sigue cerrando locales y deja a clientes en la puerta con tratamientos a medias 
https://www.consumidorglobal.com/moda-belleza/centros-unico-sigue-cerrando-locales-
deja-clientes-tratamientos-medias_11667_102.html 
 
La luz bajaría un 50% en 2030 si se cumple el despliegue de renovables del plan de energía, 
según el Banco de España 
https://www.rtve.es/noticias/20240904/luz-bajaria-2030-renovables-pniec-banco-
espana/16236089.shtml 
 
¿Qué es legal y qué no lo es cuando vas a alquilar un piso? 
https://www.elperiodico.com/es/vivienda/20240904/alquilar-piso-barcelona-cataluna-
espana-que-es-legal-guia-107719628 
 
Repensar la prescripción extintiva de la restitución en virtud de una cláusula nula de 
repercusión de gastos hipotecarios. (I) Los plazos 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3575 
 
Repensar la prescripción extintiva de la restitución en virtud de una cláusula nula de 
repercusión de gastos hipotecarios. (II) Malae fidei debitori praescriptio non liceat? 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3576 
 
Recomendaciones de CEC-España para ahorrar en la vuelta al cole 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NOTA_INFORMATIVA_VUELT
A_AL_COLE_04_09_2024.htm 
 
Cómo saber cuándo una llamada de número desconocido es gratis o de pago 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12972785/09/24/como-saber-cuando-
una-llamada-de-numero-desconocido-es-gratis-o-de-pago.html 
 
¿Estás pensando en comprar un coche de segunda mano? Esto es lo que debes hacer para que 
no te estafen 
https://www.eleconomista.es/motor/noticias/12964764/08/24/estas-pensando-en-
comprar-un-coche-de-segunda-mano-esto-es-lo-que-debes-hacer-para-que-no-te-
estafen.html 
 
Aviso urgente: cambio confirmado en el precio de la bombona de butano 
https://okdiario.com/economia/aviso-urgente-cambio-confirmado-precio-bombona-
butano-13404566 
 
Falsedad documental: el TS confirma su doctrina sobre la fijación del dies a quo de la 
prescripción del delito 
https://www.iberley.es/noticias/falsedad-documental-ts-confirma-su-doctrina-prescripcion-
delito-33864 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 5 DE SEPTIEMBRE 
 

Cartel de coches: Reclamaciones a través de firmas legales especializadas vs asociaciones de 
consumidores 
https://www.diariojuridico.com/cartel-de-coches-reclamaciones-a-traves-de-firmas-legales-
especializadas-vs-asociaciones-de-consumidores/ 
 
Se abre la puerta a cambios importantes en el nuevo régimen de acciones colectivas 
https://blogs.elconfidencial.com/juridico/tribuna/2024-09-05/ley-acciones-
colectivas_3954183/ 
 
El precio de los alimentos se multiplica por cuatro entre el campo y la mesa 
https://www.consumidorglobal.com/alimentacion/precio-alimentos-se-multiplica-por-
cuatro-entre-campo-mesa_11785_102.html 
 
Análisis del Real Decreto 713/2024 sobre el Sistema Arbitral de Consumo 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3577 
 
Hitos relevantes en la jurisprudencia y la doctrina registral sobre viviendas de uso turístico y 
alquileres vacacionales 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3579 
 
El Banco de España avisa a las personas que tienen domiciliados los recibos de luz y agua 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/banco-espana-avisa-personas-tienen-
domiciliados-recibos-luz-agua_62957_102.html 
 
¿Te llaman por teléfono y cuando coges no contesta nadie? La Policía alerta de las 
'robollamadas' 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-robollamadas-ya-sabes-
son_62928_102.html 
 
Cómo saber si he sido incluido en un registro de morosos, el Banco de España lo explica 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/saber-registro-lista-
morrosos-banco-espana-5630217/ 
 
¿Es verdad que los imanes en la nevera aumentan el consumo eléctrico? 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/es-verdad-imanes-en-nevera-aumentan-
consumo-electrico_62905_102.html 
 
De Taylor Swift a Oasis: los problemas de Ticketmaster incrementan el escrutinio por 
monopolio 
https://www.reasonwhy.es/actualidad/ticketmaster-problemas-oasis-investigacion-

monopolio 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 6 DE SEPTIEMBRE 
 

El Banco de España alerta a los consumidores sobre los créditos rápidos 
https://www.epe.es/es/activos/20240904/banco-espana-alerta-consumidores-creditos-
rapidos-dv-107744842 
 
Las normas de equipaje que cambian en septiembre 
https://www.publico.es/viajes/las-normas-de-equipaje-que-cambian-en-septiembre/ 
 
Cuidado si te llega un teléfono móvil a casa que no has pedido: cómo los timadores suplantan 
tu identidad y la de tu operadora para timarte 
https://maldita.es/timo/20240905/paquete-telefono-movil-vodafone-pedido/ 
 
Adiós a los anuncios de cerrajeros en Google: una drástica decisión para proteger a los 
consumidores españoles 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12973499/09/24/adios-a-los-anuncios-
de-cerrajeros-en-google-una-drastica-decision-para-proteger-a-los-consumidores-
espanoles.html 
 
¿Se puede vender una casa si un heredero no quiere? 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/se-puede-vender-casa-si-heredero-
no-quiere_62965_102.html 
 
Los rigurosos controles de seguridad de la UE garantizan la calidad de los alimentos que 
consumen los europeos 
https://cadenaser.com/nacional/2024/09/04/los-rigurosos-controles-de-seguridad-de-la-ue-
garantizan-la-calidad-de-los-alimentos-que-consumen-los-europeos-cadena-ser/ 
 
Las comercializadoras independientes preparan ofertas ante una limitación del PVPC a clientes 
vulnerables 
https://elperiodicodelaenergia.com/comercializadoras-independientes-preparan-ofertas-
ante-limitacion-pvpc-clientes-vulnerables/ 
 
La Junta de Andalucía lamenta que la Ley General de Telecomunicaciones "no ha logrado 
poner fin al spam publicitario" 
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-junta-andalucia-lamenta-ley-
general-telecomunicaciones-no-logrado-poner-fin-spam-publicitario-20240905103708.html 
 
La Policía alerta: no utilices el cajero si ves esto 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-no-utilices-cajero-si-ves-
esto_62963_102.html 
 
Europa avala que las asociaciones de consumidores representen gratis a inversores de alto 
nivel económico 
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/12973602/09/24/europa-avala-que-las-
asociaciones-de-consumidores-representen-gratis-a-inversores-de-alto-nivel-
economico.html 
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Cuidado con Integra Energía: cambios de titularidad sin consentimiento y líos al cobrar 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/cuidado-integra-energia-cambios-
titularidad_11828_102.html 
 
Qué es el concepto “financiación bono social” que aparece en la factura de la luz 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/es-concepto-financiacion-bono-social-aparece-
en-factura-luz_11818_102.html 
 
La UE trabaja en una ecoetiqueta que indicará el impacto ambiental de cada alimento 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20240908/ue-trabaja-ecoetiqueta-indicara-
impacto-ambiental-alimentos-107795715 
 
Nuevas normas para hacer transferencias inmediatas sin cargos extras 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NI_TRANSFERENCIAS_INMED
IATAS_05_08_2024.htm 
 
CEC-España informa de las comisiones que nos pueden cobrar por retirar efectivo en el 
extranjero 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NOTA_INFORMATIVA_COMI
SIONES_RETIRADA_EFECTIVO_EXTRANJERO_06_09_2024.htm 
 
Cómo comprar recambios de coche de segunda mano de forma legal 
https://www.consumoteca.com/motor/como-comprar-recambios-de-coche-de-segunda-
mano-de-forma-legal-y-segura/ 
 
El Banco de España alerta sobre los créditos rápidos 
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/banco-espana-alerta-sobre-creditos-
rapidos_62992_102.html 
 
Este es el electrodoméstico que más luz gasta en casa incluso estando apagado 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12973437/09/24/este-es-el-
electrodomestico-que-mas-luz-gasta-en-casa-incluso-estando-apagado.html 
 
Siete investigados en Huelva por intentar vender aceite no apto para el consumo con falsas 
etiquetas de aceite de oliva 
https://www.huelvainformacion.es/provincia/siete-investigados-huelva-vender-no-apto-
consumo-falsas-etiquetas-aceite-oliva_0_2002345408.html 
 
Graba cómo le prohíben entrar comida del exterior al cine y la escena suscita un acalorado 
debate 
https://www.lavanguardia.com/cribeo/viral/20240906/9917606/graba-como-le-prohiben-
entrar-comida-exterior-cine-escena-acalorado-debate-mmn.html 
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La Asociación Española de Consumidores alerta de la proliferación de dietas milagro peligrosas 
tras las vacaciones de verano 
https://www.diariosigloxxi.com/texto-diario/mostrar/4986840/asociacion-espanola-
consumidores-alerta-proliferacion-dietas-milagro-peligrosas-vacaciones-verano 
 
Estafas, publicidad y miedo a la interacción: por qué cada vez se contesta menos a números 
que no conocemos 
https://www.eldiario.es/consumoclaro/por-que-no-contestamos-numeros-
desconocidos_1_11616994.html 
 
Los jueces desafían al Supremo y facilitan la nulidad por usura de las tarjetas 'revolving' 
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/12974775/09/24/los-jueces-desafian-al-
supremo-y-facilitan-la-nulidad-por-usura-de-las-tarjetas-revolving.html 
 
Retiran unos langostinos procedentes de España por el riesgo en su consumo 
https://www.ideal.es/sociedad/retiran-langostinos-procedentes-espana-riesgo-consumo-
20240909105305-nt.html 
 
El Defensor del Pueblo 'presiona' para acelerar la vía extrajudicial de litigios por facturas de 
luz y gas 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/defensor-pueblo-presiona-
acelerar-via-extrajudicial-litigios-factura-luz-gas-5631330/ 
 
YouTube permitirá vincular las cuentas de padres e hijos adolescentes para supervisar la 
actividad de sus canales 
https://www.infobae.com/america/agencias/2024/09/09/youtube-permitira-vincular-las-
cuentas-de-padres-e-hijos-adolescentes-para-supervisar-la-actividad-de-sus-canales/ 
 
Esto es lo que cuesta la vuelta al cole en una escuela pública, concertada y privada 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/esto-es-cuesta-vuelta-cole-en-escuela-publica-
concertada-privada_11834_102.html 
 
IEE pide que la nueva ley de acciones colectivas excluya a los consumidores que no se adhieran 
expresamente 
https://www.bolsamania.com/noticias/economia/economia--iee-pide-que-la-nueva-ley-de-
acciones-colectivas-excluya-a-los-consumidores-que-no-se-adhieran-expresamente--
17463874.html 
 
Cómo ocultar la red WiFi de tu router al vecino 
https://www.infobae.com/tecno/2024/09/08/como-ocultar-la-red-wifi-de-tu-router-al-
vecino/ 
 
(Des)protección y (des)empoderamiento del consumidor en el proyecto de reglamento 
general de suministro y contratación de energía eléctrica 
https://diariolaley.laleynext.es/dll/2024/09/10/desproteccion-y-desempoderamiento-del-
consumidor-en-el-proyecto-de-reglamento-general-de-suministro-y-contratacion-de-
energia-electrica 
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El Simulador de Coste Financiero de Banco de España permite a los consumidores conocer el 
coste de las compras a plazos o de los préstamos personales 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NI_SIMULADOR_COSTE_FINA
NCIERO_09_09_2025.htm 
 
CEC-España recuerda que los pagos en efectivos están limitados a importes máximos de 1.000 
euros por operación 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NI_PAGOS_1000_EUROS_10_
09_2024.htm 
 
¿Es obligatorio retirar la Uralita de casa? ¿Cómo se debe hacer? 
https://www.consumoteca.com/industria/retirar-uralita/ 
 
El Banco de España explica cómo destruir tus tarjetas de crédito 
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/banco-espana-explica-como-
destruir-tus-tarjetas-credito_63078_102.html 
 
Alquiler digital, la solución de los jóvenes ante la 'guerra por la vivienda': "Es un ahorro de 
tiempo" 
https://www.20minutos.es/lainformacion/consumo/los-jovenes-optan-por-alquiler-digital-
ante-guerra-las-listas-espera-por-los-pisos-5529854/ 
 
Guía para leer las etiquetas nutricionales de los alimentos y evitar las trampas de publicidad 
https://www.consumidorglobal.com/alimentacion/guia-leer-etiquetas-nutricionales-
alimentos-evitar-trampas-publicidad_11836_102.html 
 
ANDALUCÍA - Consumo explica qué hacer en casos de retraso, daños y pérdidas de bienes al 
contratar una empresa de mudanza 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-explica-que-hacer-casos-
retraso-danos-perdidas-bienes-servicio-mudanzas 
 
El Congreso debate cómo frenar la reduflación en el súper: cuando un envase está más vacío 
pero cuesta lo mismo 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20240909/congreso-debate-regular-reduflacion-
envases-vacios-precios-iguales-107924024 
 
La Asociación Española de Consumidores critica el uso de publicidad consumista en la Vuelta 
al Cole 
https://www.burgosnoticias.com/actualidad/055218/la-asociacion-espanola-de-
consumidores-critica-el-uso-de-publicidad-consumista-en-la-vuelta-al-cole 
 
El Supremo rechaza estudiar la abusividad de un préstamo multidivisa destinado a la 
financiación de una casa rural 
https://noticias.juridicas.com/la-sentencia-de-la-semana/sentencias/19535-el-supremo-
rechaza-estudiar-la-abusividad-de-un-prestamo-multidivisa-destinado-a-la-financiacion-de-
una-casa-rural/ 
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La Asociación de Consumidores Europeos denuncia a las principales compañías de videojuegos 
por prácticas desleales 
https://www.expansion.com/economia-
digital/2024/09/12/66e21805468aeb63178b4586.html 
 
Llega a España la estafa del cajero: te vacía la cuenta en segundos 
https://okdiario.com/economia/llega-espana-estafa-del-cajero-te-vacia-cuenta-segundos-
13439609 
 
El Congreso toma medidas para evitar que el súper te time: quiere obligar a las empresas a 
informar si reducen la cantidad de un producto y te cobran lo mismo 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/11/el-congreso-toma-medidas-para-evitar-que-
el-super-te-time-quiere-obligar-a-las-empresas-a-informar-si-reducen-la-cantidad-de-un-
producto-y-te-cobran-lo-mismo/ 
 
Si recibes este SMS, la estafa ha comenzado 
https://www.huffingtonpost.es/tecnologia/si-recibes-sms-estafa-comenzado.html 
 
Aceptar pagos por transferencia bancaria ya no es tan seguro como creías 
https://es.gizmodo.com/aceptar-pagos-por-transferencia-bancaria-ya-no-es-tan-seguro-
como-creias-2000128145 
 
Qué pasó con la prohibición de las llamadas comerciales: por qué me siguen llamando 
https://www.ondacero.es/noticias/sociedad/que-paso-prohibicion-llamadas-comerciales-
que-siguen-llamando_2024091166e1349cb3741e0001dedec0.html 
 
El TJUE confirma: Google abusó de su posición frente a la competencia y perjudicó a los 
consumidores 
https://www.murcia.com/empresas/noticias/2024/09/11-el-tjue-confirma-google-abuso-
de-su-posicion-frente-a-la-competencia-y-perjudico-a-los-consumidores.asp 
 
Media España en alerta por este mensaje de Hacienda: es una estafa 
https://edatv.news/actualidad/media-espana-alerta-mensaje-hacienda-estafa 
 
La iniciativa #cadacosaporsunombre se reúne con el secretario general de consumo y juego 
para proponer actuaciones que mejoren la protección de los consumidores españoles 
https://anfaco.es/la-iniciativa-cadacosaporsunombre-se-reune-con-el-secretario-general-de-
consumo-y-juego-para-proponer-actuaciones-que-mejoren-la-proteccion-de-los-
consumidores-espanoles/ 
 
Basta de comida falsa: una nueva etiqueta de supermercado acaba con 10 alimentos más 
falsificados 
https://www.huffingtonpost.es/life/consumo/basta-comida-falsa-nueva-etiqueta-
supermercado-acaba-10-alimentos-mas-falsificados.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 13 DE SEPTIEMBRE 
 

“Estoy en la Lista Robinson y me llamó Endesa para mejorar mi tarifa”: crónica de una estafa 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/estoy-en-lista-robinson-me-llamo-endesa-
mejorar-mi-tarifa-cronica-estafa_11875_102.html 
 
Justicia gratuita: cómo acceder a la asistencia legal sin coste 
https://www.consumer.es/economia-domestica/justicia-gratuita-como-acceder-asistencia-
legal-sin-coste 
 
CEC-España repasa los instrumentos que tienen los consumidores para construir las políticas 
de la UE 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NI_CONTRIBUCION_CIUDAD
ANA_11_09_2024.htm 
 
¡Noticias de la nube! Publicamos las respuestas a la consulta pública de la CNMC 
https://blog.cnmc.es/2024/09/12/consulta-publica-cnmc-cloud/ 
 
Preinscripción a un curso CEAC ¿me compromete a pagar? 
https://www.consumoteca.com/casos-reales/preinscripcion-a-un-curso-ceac-me-
compromete-a-pagar/ 
 
Consumidores europeos denuncian ante la UE a las grandes empresas de videojuegos por 
prácticas desleales 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/19541-consumidores-europeos-
denuncian-ante-la-ue-a-las-grandes-empresas-de-videojuegos-por-practicas-desleales/ 
 
Alertan del timo del instalador: cómo funciona y claves para evitar ser engañados 
https://www.65ymas.com/sociedad/alertan-timo-instalador-como-funciona-claves-evitar-
ser-enganados_63141_102.html 
 
El bono social eléctrico solo llega al 24% de los potenciales beneficiarios 
https://www.abc.es/economia/bono-social-electrico-solo-llega-potenciales-beneficiarios-
20240912145432-nt.html 
 
Si te llama este número de teléfono fijo debes colgar de inmediato: es una estafa y te puede 
dejar la cuenta a cero 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12983491/09/24/si-te-llama-este-
numero-de-telefono-fijo-debes-colgar-de-inmediato-es-una-estafa-y-te-puede-dejar-la-
cuenta-a-cero.html 
 
Cuidado con Voldemort, el nuevo y peligroso virus que simula ser la Agencia Tributaria 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/cuidado-con-voldemort-nuevo-peligroso-
virus-simula-ser-agencia-tributaria_11869_102.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 16 DE SEPTIEMBRE 
 

Alerta de estafa: suplantan la identidad de ING y te dicen que se ha tramitado una operación 

https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/alerta-estafa-suplantan-identidad-
ing_11890_102.html 

¿Qué podemos esperar de los precios de la electricidad? 

https://elpais.com/economia/negocios/2024-09-16/que-podemos-esperar-de-los-precios-
de-la-electricidad.html 

Justicia gratuita: cómo acceder a la asistencia legal sin coste 

https://www.consumer.es/economia-domestica/justicia-gratuita-como-acceder-asistencia-
legal-sin-coste 

Precio de la luz por horas hoy, 16 de septiembre de 2024: cuándo es más barata y más cara en 
el día 

https://noticiastrabajo.huffingtonpost.es/economia/consumo/precio-luz-16-septiembre-
2024-horas-mas-baratas-caras/ 

El Congreso debate cómo frenar la reduflación en el súper: cuando un envase está más vacío 
pero cuesta lo mismo 

https://www.elperiodicoextremadura.com/economia/2024/09/09/congreso-debate-frenar-
reduflacion-super-107940209.html 

El éxito de apps como Bla Bla Car: «Me voy de vacaciones en coche compartido» 

https://www.hoy.es/vivir/consumo/exito-apps-bla-bla-car-vacaciones-coche-compartido-
20240830124249-ntrc.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 17 DE SEPTIEMBRE 
 

Hartos de las llamadas spam en nombre de Endesa 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/hartos-llamadas-spam-en-nombre-
endesa_11892_102.html 
 
Extraescolares, el "sobrecoste" de las familias para poder conciliar: "Te complica el 
presupuesto todos los meses" 
https://www.rtve.es/noticias/20240916/pagar-extraescolares-conciliar-jornada-continua-
escolar/16234748.shtml 
 
ANDALUCÍA - Consumo somete a inspección la publicidad para sancionar las prácticas 
comerciales desleales y vigilará los anuncios de ‘influencers’ 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-somete-inspeccion-
publicidad-sancionar-practicas-comerciales-desleales-vigilar-influencers 
 
La protección contra la insolvencia del organizador de viajes combinados también se extiende 
a los casos en los que el viajero ha cancelado el viaje, antes de que ocurra la insolvencia, 
debido a circunstancias inevitables y extraordinarias 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3584 
 
¿Puede prohibirse el alquiler turístico por acuerdo de la comunidad de propietarios?, ¿Cuál es 
la mayoría necesaria? 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3578 
 
Récord histórico con 1,98 millones de cambios de compañía eléctrica entre marzo y junio 
https://blog.cnmc.es/2024/09/13/record-historico-con-198-millones-de-cambios-de-
compania-electrica/ 
 
El INCIBE alerta de una nueva variante de la estafa con la que roban tu cuenta de WhatsApp 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/incibe-alerta-nueva-variante-estafa-con-roban-
tu-cuenta-whatsapp_63214_102.html 
 
El Bernabéu cancela sus conciertos: ¿cómo reclamar y qué hacer si no puedo ir a ver a Aitana, 
Lola Índigo o Dellafuente? 
https://www.elindependiente.com/sociedad/2024/09/14/el-bernabeu-cancela-sus-
conciertos-como-reclamar-y-que-hacer-si-no-puedo-ir-a-ver-a-aitana-lola-indigo-o-
dellafuente/ 
 
Estafas en Wallapop: así puedes evitarlas 
https://www.larazon.es/economia/estafas-wallapop-asi-puedes-
evitarlas_2024091766e91bd7b3741e0001e88d6b.html 
 
¿Cómo denunciar a las empresas que no aceptan pagos en efectivo? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/como-denunciar-empresas-
no-aceptan-pagos-efectivo-5632124/ 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 18 DE SEPTIEMBRE 
 

¿Qué son los seguros de protección de compras de las tarjetas de crédito? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/seguros-proteccion-
compras-tarjetas-credito-5627452/ 
 
Condena a Ryanair por cobrar a un pasajero por imprimir su tarjeta de embarque tras obligarle 
a ir a su mostrador 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/17/condena-a-ryanair-por-cobrar-a-un-
pasajero-por-imprimir-su-tarjeta-de-embarque-tras-obligarle-a-ir-a-su-mostrador/ 
 
Contratos de crédito al consumo 
https://diariolaley.laleynext.es/dll/2024/09/17/contratos-de-credito-al-consumo 
 
Se acabó para la banca el argumento del pleito masa para reducir los honorarios de los 
letrados que representan a los consumidores 
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/se-acabo-para-la-banca-el-argumento-
del-pleito-masa-para-reducir-los-honorarios-de-los-letrados-que-representan-a-los-
consumidores/ 
 
Cómo obligar a un vecino moroso a pagar las cuotas de la comunidad 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/como-vecino-moroso-pagar-cuotas-
comunidad_11906_102.html 
 
Para qué quieren los estafadores mi número de teléfono: así es como te dejan la cuenta a cero 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12990837/09/24/para-que-quieren-los-
estafadores-mi-numero-de-telefono-asi-es-como-te-dejan-la-cuenta-a-cero.html 
 
La AP de Oviedo condena a un banco a pagar a una clienta víctima de una estafa por medio de 
SMS 
https://www.iberley.es/noticias/la-ap-oviedo-condena-un-banco-pagar-una-clienta-victima-
una-estafa-33904 
 
Contratos que debes firmar al comprar una vivienda de obra nueva 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/contratos-debes-firmar-
comprar-vivienda-obra-nueva-5628135/ 
 
El precio de la luz se dispara este miércoles un 250%: evita las horas más caras 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/precio-luz-se-dispara-miercoles-250-evita-
horas-mas-caras_11908_102.html 
 
Antonio Muñoz, experto en reclamaciones de gastos hipotecarios: «Puedes reclamar y 
recuperar entre 1500 y 3000 euros de los gastos de tu hipoteca, independientemente de si la 
hipoteca ya haya sido pagada en su totalidad» 
https://herencia.net/2024-09-17-antonio-munoz-experto-en-reclamaciones-de-gastos-
hipotecarios-puedes-reclamar-y-recuperar-entre-1500-y-3000-euros-de-los-gastos-de-tu-
hipoteca/ 
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Todo lo que debes saber antes de subir la potencia contratada de la luz: precio, documentos y 
plazos 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/subir-potencia-contratada-luz-precio-
documentos_11891_102.html 
 
El debate sobre el pago en los videojuegos ¿hay que endurecer la regulación? 
https://elpais.com/economia/negocios/2024-09-22/el-debate-sobre-el-pago-en-los-
videojuegos-hay-que-endurecer-la-regulacion.html 
 
Comprender las VPN: Una guía práctica para usuarios cotidianos 
https://www.consumoteca.com/software/comprender-las-vpn-guia-practica/ 
 
El Banco de España advierte sobre los créditos rápidos: "Han de devolverse en muy poco 
tiempo" 
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/banco-espana-advierte-sobre-
creditos-rapidos-han-devolverse-poco-tiempo_63226_102.html 
 
¿A quién llega el bono social eléctrico? 
https://www.20minutos.es/noticia/5635733/0/quien-llega-bono-social-electrico/ 
 
¿Qué hacer si no te dan un teléfono gratuito de atención al cliente? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/hacer-no-telefono-gratuito-
atencion-cliente-5634090/ 
 
En qué casos puede un casero entrar al piso alquilado a unos inquilinos 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/21/en-que-casos-puede-un-casero-entrar-al-
piso-alquilado-a-unos-inquilinos/ 
 
¿Publicidad engañosa o marketing innovador? El polémico display viral con unas botas de 
Gore-Tex 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/entretenimiento/publicidad-display-viral-
botas-gore-tex_11936_102.html 
 
Si compro una casa, ¿tengo que notificarlo a Hacienda? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/compra-casa-notificarlo-
hacienda-5595632/ 
 
Malas noticias para los consumidores: el BOE publica el nuevo precio de la bombona de 
Butano a partir de ahora... 
https://www.lne.es/tv-espectaculos/2024/09/20/malas-noticias-consumidores-boe-publica-
108366954.html 
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Alertan de una oleada de intentos de estafas suplantando a la Seguridad Social y la DGT 
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2024/09/23/2246581/estafas-mallorca-alertan-
intentos-estafa-suplantando-dgt-seguridad-social.html 
 
Ryanair, condenada a devolver el dinero cobrado a un pasajero por imprimir la tarjeta de 
embarque 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/ryanair-condenada-devolver-dinero-
pasajero_11945_102.html 
 
El Banco de España responde: ¿pueden los bancos cobrar comisiones por sacar dinero en 
ventanilla? 
https://www.65ymas.com/educacion-financiera-senior/pueden-bancos-cobrar-comisiones-
por-sacar-dinero-en-ventanilla_63408_102.html 
 
La sentencia de la AN que abre la puerta a la reclamación a alrededor de 80.000 consumidores: 
"Es un notición" 
https://www.cope.es/emisoras/navarra/noticias/sentencia-an-abre-puerta-reclamacion-
alrededor-80-000-consumidores-noticion-20240923_3015708.html 
 
El delito contra la propiedad industrial del art. 274 CP en casos de venta de productos 
falsificados: el Tribunal Supremo aclara que no es necesario que el producto sea capaz de 
generar confusión en los consumidores para apreciar su concurrencia 
https://diariolaley.laleynext.es/dll/2024/09/24/el-delito-contra-la-propiedad-industrial-del-
art-274-cp-en-casos-de-venta-de-productos-falsificados-el-tribunal-supremo-aclara-que-no-
es-necesario-que-el-producto-sea-capaz-de-generar-confusion-en-los-consumidores-para-
apreciar-su-concurrencia 
 
Tarjetas ‘revolving’: una amenaza financiera para cada vez más consumidores 
https://cincodias.elpais.com/legal/2024-09-24/tarjetas-revolving-una-amenaza-financiera-
para-cada-vez-mas-consumidores.html 
 
Un grupo de consumidores de la UE demanda a Apple por 62 millones de euros 
https://industriamusical.com/un-grupo-de-consumidores-de-la-ue-demanda-a-apple-por-62-
millones-de-euros/ 
 
El TJUE pone en jaque a Booking eliminando sus límites de precios 
https://www.que.es/2024/09/24/tjue-jaque-booking-elimando-limites-precios/ 
 
La reforma europea para que compense reparar en vez de comprar y ahorrarte mucho dinero 
https://www.businessinsider.es/reforma-europea-compense-reparar-vez-comprar-
ahorrarte-mucho-dinero-1406281 
 
Alerta del Banco de España: esto está pasando con las tarjetas de crédito 
https://unionrayo.com/actualidad/alerta-tarjetas-de-credito/ 
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Guía completa para reclamar en España: conoce tus derechos como consumidor y los casos 
más comunes 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/guia-completa-reclamar-espana-conoce-
derechos-consumidor-casos-comunes_11827_102.html 
 
Investigada una cooperativa de Lleida por vender de modo fraudulento 105.000 litros de 
aceite de oliva 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20240924/investigada-cooperativa-lleida-
vender-aceite-oliva-virgen-fraude-108518917 
 
La estafa del motorista llega a España: en qué consiste este timo y cómo evitarlo a tiempo 
https://www.65ymas.com/motor/movilidad/estafa-motorista-llega-espana-en-consiste-
este-timo-como-evitarlo-tiempo_63400_102.html 
 
¿Preocupado por si tu móvil espía tus conversaciones? Tu coche pronto lo hará para ofrecer 
anuncios 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/movil-espia-tus-conversaciones-coche-
anuncios_11959_102.html 
 
La justicia fuerza a Bankinter a pagar a dos consumidores 47.232,10 € por modificar contratos 
unilateralmente e imponer comisiones ilícitas 
https://confilegal.com/20240925-la-justicia-fuerza-a-bankinter-a-pagar-a-dos-consumidores-
47-23210-e-por-modificar-contratos-unilateralmente-e-imponer-comisiones-ilicitas/ 
 
El TJUE señala que las cláusulas de paridad de tarifas no pueden calificarse de restricciones 
accesorias 
https://www.iberley.es/noticias/tjue-las-clausulas-paridad-tarifas-no-pueden-calificarse-
restricciones-accesorias-33929 
 
En qué casos el seguro del hogar cubre la reparación de los electrodomésticos 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/24/en-que-casos-el-seguro-del-hogar-cubre-la-
reparacion-de-los-electrodomesticos/ 
 
INCIBE y CECA firman un convenio de colaboración para impulsar la ciberseguridad junto al 
sector financiero 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-y-ceca-firman-un-convenio-de-
colaboracion-para-impulsar-la 
 
No, el Parlamento Europeo no ha acordado eliminar el IRPF de las pensiones en España: es un 
bulo 
https://www.65ymas.com/economia/pensiones/no-parlamento-europeo-no-ha-acordado-
eliminar-irpf-pensiones-espana-bulo_63383_102.html 
 
Quién debe pagar un electrodoméstico roto en un piso de alquiler 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/24/quien-debe-pagar-un-electrodomestico-
roto-en-un-piso-de-alquiler/ 
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Reduflación: la mala práctica de las marcas detectada por el 54% de consumidores que ha 
llegado al Congreso 
https://www.20minutos.es/lainformacion/consumo/reduflacion-mala-practica-las-marcas-
detectada-por-54-consumidores-que-ha-llegado-congreso-5635216/ 
 
Derechos de los consumidores: el Consejo adopta una posición sobre medidas para facilitar la 
resolución de litigios 
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2024/09/25/consumer-rights-
council-adopts-position-on-measures-to-facilitate-dispute-resolution/ 
 
El desaguisado de Correos con sus tarjetas prepago: el proveedor quiebra y el dinero está 
bloqueado 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/correos-tarjetas-prepago-proveedor-
quiebra_11977_102.html 
 
Google denuncia a Microsoft ante la Comisión Europea por imponer su plataforma en la nube 
https://elderecho.com/google-denuncia-a-microsoft-ante-la-comision-europea-por-
imponer-su-plataforma-en-la-nube 
 
Tricicle da consejos de ciberseguridad y prevención del fraude: "Todos somos vulnerables" 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/caixabank-tricicle-ciberseguridad-
fraude_63142_102.html 
 
La AP de A Coruña condena a un banco a cancelar una hipoteca tras confirmar la validez del 
convenio de dación en pago suscrito entre las partes 
https://www.iberley.es/noticias/la-ap-coruna-condena-un-banco-cancelar-una-hipoteca-
confirmar-validez-un-convenio-dacion-pago-33936#google_vignette 
 
Qué debes pagar al banco si aceptas un préstamo para pagar la hipoteca 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/25/que-debes-pagar-al-banco-si-aceptas-un-
prestamo-para-pagar-la-hipoteca/ 
 
Ryanair devuelve a una pasajera el dinero cobrado por el equipaje de mano, tras la multa de 
Consumo 
https://www.lne.es/economia/2024/09/19/ryanair-devuelve-pasajera-dinero-cobrado-
equipaje-mano-108317052.html 
 
C. VALENCIANA - La Unión de Consumidores elabora un formulario para los afectados por el 
cierre de Centros Único 
https://www.europapress.es/comunitat-valenciana/noticia-union-consumidores-elabora-
formulario-afectados-cierre-centros-unico-20240925113300.html 
 
Alerta alimentaria: si tienes este complemento alimenticio en casa, tíralo a la basura 
https://www.consumidorglobal.com/bienestar/alerta-complemento-alimenticio-
tiralo_11967_102.html 
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Las tres medidas más utilizadas por los españoles para ahorrar en la factura de la luz 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/tres-medidas-mas-utilizadas-por-espanoles-
ahorrar-en-factura-luz_11962_102.html 
 
El Banco de España prevé un ahorro en la factura de la luz del 50% para 2030 por las renovables 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/banco-espana-preve-ahorro-en-factura-luz-
50-2030-por-renovables_63521_102.html 
 
Cuando el ahorro está en la basura: decálogo para evitar el desperdicio de alimentos 
https://www.20minutos.es/lainformacion/consumo/cuando-ahorro-esta-basura-decalogo-
para-evitar-desperdicio-alimentos-5636514/ 
 
No es Hacienda, es una estafa: la policía advierte de que no debes pinchar jamás en este enlace 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/no-es-hacienda-es-estafa-policia-advierte-
no-debes-pinchar-jamas-en-enlace_11987_102.html 
 
Consumo lanzará un portal para consultar las pérdidas, ganancias o depósitos totales en todos 
los operadores de juego 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-consumo-lanzara-portal-
consultar-perdidas-ganancias-depositos-totales-todos-operadores-juego-
20240925175540.html 
 
¿Es legal grabar a un cuidador de ancianos o a un empleado del hogar? 
https://www.consumidorglobal.com/hogar/es-legal-grabar-cuidador-ancianos-empleado-
hogar_11982_102.html 
 
La Policía alerta sobre estafas en la compra de entradas para conciertos 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-sobre-estafas-en-compra-entradas-
conciertos_63502_102.html 
 
El TJUE frena las falsas rebajas y obliga a hacerlas sobre el precio más bajo de los últimos 30 
días 
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/13004864/09/24/la-justicia-europea-
sentencia-que-las-ofertas-de-los-supermercados-se-deben-calcular-sobre-el-precio-mas-
bajo-del-ultimo-mes.html 
 
¿Pueden obligarme a pagar un entierro? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/pueden-obligarme-pagar-
entierro-5636142/ 
 
Alerta alimentaria: si tienes este complemento alimenticio en casa, tíralo a la basura 
https://www.consumidorglobal.com/bienestar/alerta-complemento-alimenticio-
tiralo_11967_102.html 
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CEC-España conmemora el Día Mundial del Turismo animando a viajar de forma sostenibles y 
responsable 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/NI_Dia_Mundial_Turismo_27
_09_2024.htm 
 
Cinco claves sobre el nuevo reglamento de arbitraje de la CNMC 
https://blog.cnmc.es/2024/09/27/cinco-claves-nuevo-reglamento-arbitraje-cnmc/ 
 
Comparadores de tarifas de luz: ¿Merecen la pena? 
https://www.consumoteca.com/suministros/comparadores-de-tarifas-de-luz/ 
 
Ciberseguridad en familia: padres, abuelos y escuela, todos suman para proteger a los 
menores 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/ciberseguridad-familia-epadres-abuelos-escuela-
todos-suman_63353_102.html 
 
En qué casos los inquilinos pueden seguir en la vivienda aunque el casero no quiera renovar 
el contrato 
https://www.infobae.com/espana/2024/09/28/en-que-casos-los-inquilinos-pueden-seguir-
en-la-vivienda-aunque-el-casero-no-quiera-renovar-el-contrato/ 
 
La Policía Nacional alerta sobre la conocida como 'estafa del supermercado' por la que se 
accede a datos bancarios 
https://www.europapress.es/la-rioja/noticia-policia-nacional-alerta-conocida-estafa-
supermercado-accede-datos-bancarios-20240926093002.html 
 
Cuando los cromos ya no son cosa de niños: la estafa de la carta de Pokémon y los billetes del 
Monopoly 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/carta-polemon-estafa-
billete-monopoly-5637618/ 
 
¿Se puede comprar una vivienda procedente de una herencia? Esto es todo lo que necesitas 
saber 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/se-puede-comprar-vivienda-
procedente-herencia-esto-es-todo-necesitas-saber_63554_102.html 
 
El regreso del IVA a los alimentos básicos causará un repunte de precios este octubre 
https://www.lne.es/economia/2024/09/29/regreso-iva-alimentos-basicos-causara-
108718292.html 
 
ANDALUCÍA - La Junta anima al profesorado andaluz a formar a su alumnado en consumo 
responsable, ‘influencers’ y redes sociales 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/junta-andalucia-anima-profesorado-
andaluz-formar-alumnado-consumo-responsable-influencers-redes-sociales 
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