
 

 
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 5 DE NOVIEMBRE 
 

La Asociación Española de Consumidores alerta de intentos de fraude pidiendo ayuda para la 
catástrofe de la DANA 
https://cadenaser.com/castillayleon/2024/11/04/la-asociacion-espanola-de-consumidores-
alerta-de-intentos-de-fraude-pidiendo-ayuda-para-la-catastrofe-de-la-dana-radio-palencia/ 
 
¿Qué pasa con la atención al cliente de Seur? Un teléfono 807 dispara las alarmas 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/que-pasa-atencion-cliente-seur-telefono-
807_12413_102.html 
 
Los gastos de los sepelios: todo lo que hay que tener en cuenta en el proceso del entierro o de 
las incineraciones 
https://www.20minutos.es/lainformacion/consumo/los-gastos-los-sepelios-todo-que-hay-
que-tener-cuenta-proceso-entierro-las-incineraciones-5647617/ 
 
El Gobierno pide a operadores que den a los afectados por la DANA la posibilidad de cancelar 
y alternativas 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-gobierno-pide-operadores-
den-afectados-dana-posibilidad-cancelar-alternativas-20241030174258.html 
 
No caigas en estafas al comprar Lotería de Navidad 
https://www.elindependiente.com/sociedad/2024/10/29/no-caigas-estafas-comprar-
loteria-de-navidad/ 
 
Denuncian a seis compañías por gastos de gestión "abusivos" en la venta online de entradas 
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/13064950/11/24/denuncian-a-seis-
companias-por-gastos-de-gestion-abusivos-en-la-venta-online-de-entradas.html 
 
Fabricantes y distribuidores coinciden en adaptarse al poder de decisión del consumidor 
https://www.infobae.com/espana/agencias/2024/10/21/fabricantes-y-distribuidores-
coinciden-en-adaptarse-al-poder-de-decision-del-consumidor/ 
 
¿Qué es una cláusula de exclusión en un seguro de hogar? 
https://www.20minutos.es/lainformacion/economia-y-finanzas/que-es-una-clausula-
exclusion-un-seguro-hogar-5648160/ 
 
Temu está siendo investigada por Europa por vender productos ilegales: ¿habrá cambios en la 
aplicación? 
https://www.20minutos.es/tecnologia/fabricantes/temu-investigada-comision-europa-
vender-productos-ilegales-5650447/ 
 
El Supremo avala que el cliente reclame cláusulas abusivas en varias demandas para cobrar 
más costas 
https://www.eleconomista.es/legal/noticias/13066918/11/24/el-supremo-avala-que-el-
cliente-reclame-clausulas-abusivas-en-varias-demandas-para-cobrar-mas-costas.html 
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