
 

 
 

NOTICIARIO DE CONSUMO 22 DE NOVIEMBRE 
 
La Asociación Española de Consumidores alerta de una oleada de fraudes suplantando la 
identidad de varias empresas 
https://www.utreradigital.com/web/2024/11/22/la-asociacion-espanola-de-consumidores-
alerta-de-una-oleada-de-fraudes-suplantando-la-identidad-de-varias-empresas/ 
 
Las 10 recomendaciones de la CNMC para mejorar la protección de los consumidores de luz 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/10-recomendaciones-cnmc-mejorar-
proteccion-consumidores-luz_65185_102.html 
 
Cómo ahorrar en la factura de la luz: guía para consumidores 
https://www.actualidad.es/economia/2024/11/20/como-ahorrar-en-la-factura-de-la-luz-
guia-para-consumidores-9/ 
 
Estafas a clientes que acaban pagando los bancos: «phising» y «spoofing» que llevan a 
Bankinter y Unicaja a los tribunales 
https://confilegal.com/20241122-estafas-a-clientes-que-acaban-pagando-los-bancos-
phising-y-spoofing-que-llevan-a-bankinter-y-unicaja-a-los-tribunales/ 
 
Las noticias falsas también amenazan a la pesca y a la salud del consumidor 
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/somosmar/pesca-marisqueo/2024/11/22/noticias-
falsas-amenazan-pesca-salud-consumidor/0003_202411G22P36991.htm 
 
Un seminario en la USAL explora las regulaciones europeas y españolas clave para proteger a 
los consumidores ante las conductas del 'greenwashing' 
https://www.salamanca24horas.com/universidad/seminario-en-usal-explora-regulaciones-
europeas-espanolas-clave-proteger-consumidores-conductas-
greenwashing_15133095_102.html 
 
Los consejos de Amazon para comprar este Black Friday con seguridad 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/consejos-amazon-comprar-este-black-friday-con-
seguridad_64906_102.html 
 
La desprotección del consumidor tras la catástrofe: 'esperando a Godot' 
https://castellonplaza.com/la-desproteccion-del-consumidor-tras-la-catastrofe-esperando-
a-godot 
 
Una ley obligará a las eléctricas a facilitar en su web cómo presentar reclamaciones 
https://www.consumidorglobal.com/tecnologia/ley-obligara-electricas-facilitar-en-su-web-
como-presentar-reclamaciones_12630_102.html 
 
Está prohibido: si compras este tipo de artículos en Aliexpress, lo que te va a llegar es una 
multa de 800 euros 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/13097651/11/24/esta-prohibido-si-
compras-este-tipo-de-articulos-en-aliexpress-lo-que-te-va-a-llegar-es-una-multa-de-800-
euros.html 
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