
 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 4 DE ABRIL 
 

ASUFIN denuncia la desprotección de los consumidores frente al phising tras algunas 
sentencias que eximen a los bancos 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/18980-asufin-denuncia-la-desproteccion-
de-los-consumidores-frente-al-phising-tras-algunas-sentencias-que-eximen-a-los-bancos/ 
 
¿Merece la pena que contrates un seguro de móvil? 
https://www.cope.es/emisoras/catalunya/noticias/merece-pena-que-contrates-seguro-
movil-20240403_3226046#google_vignette 
 
El consumidor frente a las empresas tecnológicas: ¿quién marca la tendencia? 
https://www.cartv.es/aragonnoticias/noticias/el-consumidor-frente-a-las-empresas-
tecnologicas-quien-marca-la-tendencia-24519 
 
5 claves de la Ley de Servicios de Atención al Cliente 
https://emprendedores.es/marketing-y-ventas/claves-atencion-cliente/ 
 
La Asociación Española de Consumidores exige más puntos de recarga para vehículos 
eléctricos 
https://headtopics.com/es/la-asociaci-n-espanola-de-consumidores-exige-m-s-puntos-de-
50269075 
 
Los altos cargos adicionales de aplicaciones de entrega de comida enfrentan a consumidores, 
restaurantes y repartidores 
https://www.infobae.com/estados-unidos/2024/04/02/los-altos-cargos-adicionales-de-
aplicaciones-de-entrega-de-comida-enfrentan-a-consumidores-restaurantes-y-repartidores/ 
 
La Asociación Española de Consumidores insiste en la necesidad de bajar el IVA de la factura 
eléctrica 
https://www.burgosnoticias.com/actualidad/052769/la-asociacion-espanola-de-
consumidores-insiste-en-la-necesidad-de-bajar-el-iva-de-la-factura-electrica 
 
Desastres con los hogares inteligentes: tu producto no se ha roto, la empresa cambió algo del 
software 
https://es-us.finanzas.yahoo.com/noticias/desastres-con-los-hogares-inteligentes-tu-
producto-no-se-ha-roto-la-empresa-cambio-algo-del-software-152611700.html 
 
Malas noticias para los consumidores: susto con el nuevo precio de la bombona de butano en 
abril 
https://www.vozpopuli.com/actualidad/nuevo-precio-bombona-butano.html 
 
Pasaportes de productos digitales de la UE: ¿Qué son y cómo le afectan a usted? 
https://es.euronews.com/next/2024/04/03/pasaportes-de-productos-digitales-de-la-ue-
que-son-y-como-le-afectan-a-usted 
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