
 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 6 DE NOVIEMBRE 
 

 
¿Paquetes de EcoScooting que no llegan? Empleados de una subcontrata denuncian 
explotación laboral 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/paquetes-ecoscooting-
subcontrata-explotacion-laboral_7972_102.html 
 
Aprende a educar en seguridad y privacidad digital a los menores con nuestro curso online 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/aprende-educar-en-seguridad-y-privacidad-
digital-los-menores-con-nuestro 
 
Consumo destina 1,3 millones de euros para investigar y prevenir los riesgos derivados del 
juego 
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-destina-13-millones-euros-investigar-
prevenir-riesgos-derivados-del-juego 
 
Un Black Friday de adelanto de compras y conformismo entre el comercio: así arranca la 
segunda campaña de Navidad de inflación y guerra 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231106/campana-navidad-black-friday-2023-
adelanto-compras-conformismo-comercio-94173856 
 
Validez de la renuncia anticipada de la pensión compensatoria e indemnización en pacto 
prematrimonial 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3404 
 
Los pasajeros aéreos tienen derecho a compensación en caso de denegación de embarque aun 
cuando se les haya notificado con suficiente antelación 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Compensacion_Denegaci
on_Embarque_30_10_2023.htm 
 
Consultorio 'Luz y Gas': ¿En el mercado regulado puedo solicitar que la tarifa sea de hora en 
hora? 
https://www.65ymas.com/luz-gas/consultorio-luz-gas-en-mercado-regulado-puedo-
solicitar-tarifa-sea-en-hora_51778_102.html 
 
Los yogures no caducan: el único caso en el que debes tirarlos 
https://www.65ymas.com/alimentacion/yogures-no-caducan-unico-caso-en-debes-
tirarlos_54995_102.html 
 
La trampa con el precio de las latas de conserva de algunos supermercados 
https://www.abc.es/gastronomia/trampa-precio-latas-conserva-20231104164102-nt.html 
 
Contratar un seguro de decesos puede salir tres veces más caro que un entierro 
https://www.larazon.es/economia/contratar-seguro-decesos-puede-salir-tres-veces-mas-
caro-que-entierro_2023110465459fc3f6ca7200014a6721.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 7 DE NOVIEMBRE 
 

 
Worten ya no es lo que era: un coladero de productos falsificados con devoluciones imposibles 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/investigacion/worten-no-es-era-coladero-
productos-falsificados-devoluciones-imposibles_7999_102.html 
 
Detenidas 45 personas que estafaban a mayores haciéndose pasar por trabajadores de la 
Administración 
https://www.65ymas.com/actualidad/detenidas-45-personas-estafaban-mayores-pasar-
trabajadores-administracion_55027_102.html 
 
El fraude telefónico que se hace pasar por una operadora: la 'marca blanca' es el gancho y así 
se evita 
https://www.elespanol.com/elandroidelibre/noticias-y-novedades/20231106/fraude-
telefonico-hace-pasar-operadora-marca-blanca-gancho-evita/807669540_0.html 
 
Denuncian a Air Nostrum por dejar en tierra a pasajeros y ceder el avión al Sevilla FC 
https://www.larazon.es/andalucia/sevilla/denuncian-air-nostrum-dejar-tierra-pasajeros-
ceder-avion-sevilla_202311066548ddcab2761500019c4acb.html 
 
Eurodiputados adoptan medidas para estimular a los consumidores a que reparen en lugar de 
sustituir 
https://diarioresponsable.com/noticias/36064-eurodiputados-adoptan-medidas-para-
estimular-a-los-consumidores-a-que-reparen-en-lugar-de-sustituir 
 
Adiós a la TUR: Las compañías ya están avisando a los consumidores 
https://www.elperiodicomediterraneo.com/sociedad/2023/11/06/adios-tur-companias-
naturgy-endesa-precio-gas-recibo-ayuda-dv-94289904.html 
 
Engaño en el contrato de la luz: empresas que contactan con clientes para forzar el cambio a 
una tarifa más cara 
https://www.rtve.es/noticias/20231106/engano-cambio-tarifa-compania-
energetica/2460133.shtml 
 
¿Pueden multarme si aparco el coche en mi propio vado permanente? 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/pueden-multarme-si-
aparco-coche-en-mi-propio-vado-permanente_7988_102.html 
 
La nueva sentencia que castiga a las empresas de alquiler de coches y beneficia a los 
consumidores 
https://www.autopista.es/noticias-motor/nueva-sentencia-castiga-empresas-alquiler-
coches-beneficia-consumidores_285295_102.html 
 
La Comisión Europea pide información a AliExpress sobre la venta de productos ilegales 
https://www.lavanguardia.com/economia/20231106/9356665/comision-europea-pide-
informacion-aliexpress-sobre-venta-productos-ilegales-agenciaslv20231106.html 
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ITV: estas son las principales causas por las que los coches españoles no pasan la revisión 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/analisis/itv-estas-son-principales-causas-por-
coches-espanoles-no-pasan-revision_8016_102.html 
 
Estafas en sitios de juego online: cómo detectarlas y evitarlas en España 
https://www.consumoteca.com/ocio/estafas-en-sitios-de-juego-online/ 
 
Los sindicatos convocan cinco días de huelga en Renfe y Adif contra el traspaso de Rodalies 
https://www.65ymas.com/sociedad/sindicatos-convocan-cinco-dias-huelga-en-renfe-adif-
contra-traspaso-rodalies_55120_102.html 
 
Cuidado con esta estafa: el enlace en el que jamás debes pinchar 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-con-esta-estafa-enlace-en-jamas-debes-
pinchar_54909_102.html 
 
Claves a la hora de comprar online este Black Friday 2023 y no caer en una ciberestafa 
https://www.20minutos.es/tecnologia/ciberseguridad/claves-comprar-black-friday-
ciberestafa-5185296/ 
 
Un tribunal anula la cláusula abusiva de un concesionario de coches que solo cubría dos 
averías en Vigo 
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/vigo/vigo/2023/11/08/tribunal-anula-clausula-
abusiva-concesionario-solo-cubria-dos-averias/0003_202311V8C3996.htm 
 
Nuevas reglas para Plataformas Digitales: La protección de la UE a sus ciudadanos 
https://www.redes-sociales.com/nuevas-reglas-plataformas-digitales-proteccion-ue-
ciudadanos/#google_vignette 
 
Aviso del Banco de España a todos los españoles: los bancos están cobrando esto y es ilegal 
https://www.laopiniondemalaga.es/economia/2023/11/07/aviso-banco-espana-espanoles-
bancos-94324317.html 
 
¿En efectivo o con tarjeta? Qué método de pago tienes derecho a usar en un establecimiento, 
según la cantidad 
https://maldita.es/malditatecnologia/20231107/efectivo-tarjeta-derechos-metodo-pago/ 
 
Derecho de desistimiento o de devolución en las compras online 
https://www.legalitas.com/actualidad/derecho-la-devolucion-de-tu-compra-online 
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Temu denuncia una campaña de suplantación de su web para estafar a los consumidores 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/investigacion/temu-denuncia-campana-
suplantacion-su-web-estafar-consumidores_8041_102.html 
 
INCIBE presenta su #ExperienciaINCIBE, un camión desplegable que capacitará en 
ciberseguridad a la ciudadanía 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-presenta-su-experienciaincibe-un-
camion-desplegable-que-capacitara-en 
 
La CNMV abre expediente sancionador a Miolo Desarrollos por sus campañas publicitarias 
sobre criptoactivos 
https://www.rtve.es/noticias/20231108/cnmv-abre-expediente-sancionador-miolo-
desarrollos-campanas-publicitarias-sobre-criptoactivos/2460375.shtml 
 
Qué tipos de calefacción hay y cuál merece la pena elegir 
https://www.consumer.es/economia-domestica/tipos-de-calefaccion-mayor-ahorro 
 
Consumo sanciona a 30 operadores de juego por infracciones graves o muy graves en el primer 
semestre de 2023 
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-sanciona-30-operadores-juego-
infracciones-graves-o-muy-graves-primer-semestre-2023 
 
La Guardia Civil da tres consejos clave a los mayores para evitar robos en sus casas 
https://www.65ymas.com/sociedad/guardia-civil-da-tres-consejos-clave-mayores-evitar-
robos-en-sus-casas_55110_102.html 
 
Vuelve la estafa del retrovisor: lo que tienes que saber para no caer en ella 
https://www.65ymas.com/sociedad/vuelve-estafa-retrovisor-tienes-saber-no-caer-en-
ella_55113_102.html 
 
Facua denuncia ante la CNMC y el Ministerio de Consumo a ocho supermercados por pactar 
los precios de sus marcas blancas 
https://www.abc.es/economia/facua-denuncia-ante-cnmc-ocho-supermercados-pactar-
20231108123504-nt.html 
 
Black Friday 2023: ¿Cuál es la garantía legal de un producto? ¿Qué derechos tiene el 
consumidor?  
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12530095/11/23/black-friday-2023-
cual-es-la-garantia-legal-de-un-producto-que-derechos-tiene-el-consumidor.html 
 
Amazon se lava las manos: repartidores de CTT dejan tirados los paquetes de clientes en la 
calle 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/amazon-lava-manos-
repartidores-ctt-dejan-tirados-paquetes-clientes-calle_8012_102.html 
 

https://www.consumidorglobal.com/noticias/investigacion/temu-denuncia-campana-suplantacion-su-web-estafar-consumidores_8041_102.html
https://www.consumidorglobal.com/noticias/investigacion/temu-denuncia-campana-suplantacion-su-web-estafar-consumidores_8041_102.html
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-presenta-su-experienciaincibe-un-camion-desplegable-que-capacitara-en
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-presenta-su-experienciaincibe-un-camion-desplegable-que-capacitara-en
https://www.rtve.es/noticias/20231108/cnmv-abre-expediente-sancionador-miolo-desarrollos-campanas-publicitarias-sobre-criptoactivos/2460375.shtml
https://www.rtve.es/noticias/20231108/cnmv-abre-expediente-sancionador-miolo-desarrollos-campanas-publicitarias-sobre-criptoactivos/2460375.shtml
https://www.consumer.es/economia-domestica/tipos-de-calefaccion-mayor-ahorro
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-sanciona-30-operadores-juego-infracciones-graves-o-muy-graves-primer-semestre-2023
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-sanciona-30-operadores-juego-infracciones-graves-o-muy-graves-primer-semestre-2023
https://www.65ymas.com/sociedad/guardia-civil-da-tres-consejos-clave-mayores-evitar-robos-en-sus-casas_55110_102.html
https://www.65ymas.com/sociedad/guardia-civil-da-tres-consejos-clave-mayores-evitar-robos-en-sus-casas_55110_102.html
https://www.65ymas.com/sociedad/vuelve-estafa-retrovisor-tienes-saber-no-caer-en-ella_55113_102.html
https://www.65ymas.com/sociedad/vuelve-estafa-retrovisor-tienes-saber-no-caer-en-ella_55113_102.html
https://www.abc.es/economia/facua-denuncia-ante-cnmc-ocho-supermercados-pactar-20231108123504-nt.html
https://www.abc.es/economia/facua-denuncia-ante-cnmc-ocho-supermercados-pactar-20231108123504-nt.html
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12530095/11/23/black-friday-2023-cual-es-la-garantia-legal-de-un-producto-que-derechos-tiene-el-consumidor.html
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12530095/11/23/black-friday-2023-cual-es-la-garantia-legal-de-un-producto-que-derechos-tiene-el-consumidor.html
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/amazon-lava-manos-repartidores-ctt-dejan-tirados-paquetes-clientes-calle_8012_102.html
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/amazon-lava-manos-repartidores-ctt-dejan-tirados-paquetes-clientes-calle_8012_102.html


 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 10 DE NOVIEMBRE 
 

Multa de 1.000 euros a una empresa por enviar un SMS a un usuario apuntado a la Lista 
Robinson 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/multa-1000-euros-empresa-
enviar-sms-usuario-apuntado-lista-robinson_8051_102.html 
 
El gran reto del Black Friday: convencer a un consumidor resentido por los precios altos 
https://elpais.com/economia/2023-11-10/las-compras-reflexivas-y-justificadas-amenazan-
con-empanar-este-black-friday.html 
 
El banco tiene obligación de conservar los contratos de tarjetas de crédito y aportarlos cuando 
sea requerido para ello 
https://confilegal.com/20231110-el-banco-tiene-obligacion-de-conservar-los-contratos-de-
tarjetas-de-credito-y-aportarlos-cuando-sea-requerido-para-ello/ 
 
Estrategia móvil, el ‘must have’ para Black Friday y Navidad 
https://www.elpublicista.es/mundo-online/estrategia-movil-must-have-para-black-friday-
navidad 
 
Todo ha cambiado en los aviones y no te van a engañar más. Hay una forma de reclamar lo 
que te deben 
https://okdiario.com/economia/todo-cambiado-aviones-no-te-van-enganar-mas-hay-forma-
reclamar-lo-que-te-deben-11875973 
 
Las comunidades de vecinos pagarán un recargo en la factura del gas del 20% 
https://www.lainformacion.com/economia-negocios-y-finanzas/comunidades-vecinos-
recargo-factura-gas-enero/2894534/ 
 
Date prisa. Así puedes reclamar los gastos de tu hipoteca 
https://www.euribor.com.es/2023/11/09/date-prisa-asi-puedes-reclamar-los-gastos-de-tu-
hipoteca/ 
 
Seguros con prima única en hipotecas: ¿cómo se pueden reclamar? 
https://www.diariojuridico.com/seguros-con-prima-unica-en-hipotecas-como-se-pueden-
reclamar/ 
 
La digitalización bancaria: las apps financieras siguen siendo demasiado arriesgadas 
https://www.bloomberglinea.com/2023/11/09/la-digitalizacion-bancaria-las-apps-
financieras-siguen-siendo-demasiado-arriesgadas/ 
 
El consumo de frutas en España se hunde mientras sus precios se disparan 
https://www.eleconomista.es/podcasts/noticias/12527900/11/23/el-consumo-de-frutas-
en-espana-se-hunde-mientras-sus-precios-se-disparan.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 13 DE NOVIEMBRE 
 

Team 4 Collection, la empresa de recobros que utilizan Orange y PayPal y reclama deudas 
falsas 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/team-4-recobros-orange-
paypal-deudas-falsas_8089_102.html 
 
Detectada campaña de suplantación a Correos por medio de phishing, ¡cuidado! 
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/detectada-campana-de-suplantacion-correos-por-
medio-de-phishing-cuidado 
 
La OCU detecta "enormes" diferencias de precio en un seguro para un mismo coche 
https://www.rtve.es/noticias/20231110/ocu-detecta-enormes-diferencias-precio-seguro-
para-mismo-coche/2460608.shtml 
 
Así queda el precio de la bombona de butano este mes de noviembre 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231111/precio-bombona-butano-hoy-
noviembre-2023-dv-94488640 
 
¿Se puede cancelar un depósito antes de la fecha de vencimiento? 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/se-puede-cancelar-deposito-antes-
fecha-vencimiento_55025_102.html 
 
¿Por qué debemos tapar siempre la cámara de nuestro ordenador? 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/por-que-debemos-tapar-siempre-camara-
nuestro-ordenador_55151_102.html 
 
Consultorio ‘Luz y Gas’: ¿Hay horas en que la electricidad es gratis? 
https://www.65ymas.com/luz-gas/consultorio-luz-gas-hay-horas-en-electricidad-es-
gratis_51781_102.html 
 
Las claves para que no te 'cuelen' un falso descuento en el Black Friday 
https://www.20minutos.es/noticia/5189449/0/las-claves-para-que-no-te-cuelen-un-falso-
descuento-black-friday/ 
 
El ejército de algoritmos que combate el ciberfraude durante el Black Friday 
https://www.abc.es/economia/ejercito-algoritmos-combate-ciberfraude-black-friday-
20231112183013-nt.html 
 
Navidades de segunda mano por la inflación 
https://www.larazon.es/economia/ocho-cada-10-espanoles-optaran-comprar-productos-
reutilizados-navidad_20231110654e6c3732499c0001404d35.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 14 DE NOVIEMBRE 
 

Nuevas normas europeas que aumentarán la protección de los consumidores que soliciten 
créditos al consumo 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Credito_Al_Consumo_13_
11_2023.htm 
 
Amazon, AliExpress y Temu venden relojes que miden la glucosa en sangre con resultados 
falsos 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/amazon-aliexpress-temu-
relojes-miden-glucosa-sangre-resultados-falsos_8064_102.html 
 
El fiscal general del Estado inaugura las jornadas de criminalidad informática celebradas en 
INCIBE 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/el-fiscal-general-del-estado-inaugura-las-
jornadas-de-criminalidad 
 
ANDALUCÍA - Consumo muestra cómo afrontar el 11/11 y evitar compras innecesarias o 
impulsivas 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-evitar-compras-
innecesarias-11-11-global-shopping-festival 
 
Normativa que regula el tabaco y los productos del tabaco 
https://www.consumoteca.com/bienestar-y-salud/normativa-que-regula-el-tabaco/ 
 
Los dos bancos que te van a cobrar comisiones en noviembre 
https://www.20minutos.es/noticia/5189605/0/los-dos-bancos-que-te-van-cobrar-
comisiones-noviembre/ 
 
Radiografía del juguete navideño en 2023: precios, gasto medio, guerra de ofertas, principales 
tendencias, fechas claves... 
https://www.20minutos.es/noticia/5184867/0/radiografia-juguete-navideno-2023-precios-
gasto-medio-guerra-ofertas-principales-tendencias-fechas-claves/ 
 
Cómo ahorrar 100 euros al mes en la hipoteca negociando las condiciones 
https://www.larazon.es/economia/como-ahorrar-100-euros-mes-hipoteca-negociando-
condiciones_202311136552241ff6ca7200011a1be5.html 
 
Retiran del mercado este juguete infantil por alto “riesgo” de incendio 
https://www.larazon.es/sociedad/retiran-mercado-este-juguete-infantil-ser-peligro-alto-
riesgo-incendio_2023111365520d15b276150001aeb32d.html 
 
Así funciona Camelcamelcamel.com, el rastreador de precios en Amazon que te dice lo que 
valía un producto días atrás 
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12536907/11/23/asi-funciona-
camencamelcamelcom-el-rastreador-de-precios-en-amazon-que-te-dice-lo-que-valia-un-
producto-dias-atras.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 15 DE NOVIEMBRE 
 

Circular Pass, el primer certificado para los nuevos productos fabricados con materiales 
reciclados 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/circular-pass-certificado-
nuevos-productos-fabricados-materiales-reciclados_8126_102.html 
 
INCIBE ejecuta un proyecto europeo para aumentar las capacidades en ciberseguridad del 
NCC-ES 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-ejecuta-un-proyecto-europeo-para-
aumentar-las-capacidades-en 
 
Las FCSE no están enviando notificaciones sobre delitos sexuales a través de correos 
electrónicos 
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/las-fcse-no-estan-enviando-notificaciones-sobre-
delitos-sexuales-traves-de 
 
¿Cuándo es el Black Friday 2023? 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231114/cuando-es-black-friday-2023-dv-
78236560 
 
¿Cómo saber si una multa de tráfico es falsa o no? 
https://www.65ymas.com/motor/movilidad/como-saber-si-multa-trafico-es-falsa-
no_55262_102.html 
 
El truco de la moneda: el nuevo método que usan los ladrones para robar coches 
https://www.65ymas.com/sociedad/truco-moneda-nuevo-metodo-usan-ladrones-robar-
coches_55246_102.html 
 
Eroski, denunciada por "publicidad engañosa" por su promoción 'La cesta que enamora' 
https://www.65ymas.com/cesta-de-compra/eroski-denunciada-por-publicidad-enganosa-
en-su-promocion-cesta-enamora_55235_102.html 
 
Google comenzará a eliminar cuentas el 1 de diciembre: cómo evitar que borren la tuya 
https://www.65ymas.com/sociedad/tecnologia/google-comenzara-eliminar-cuentas-1-
diciembre-como-evitar-borren-tuya_55247_102.html 
 
El aceite, en máximos históricos y sin visos de abaratarse hasta dentro de un año: "Pierden los 
más débiles, agricultores y consumidores" 
https://www.20minutos.es/noticia/5189030/0/aceite-maximos-historicos-sin-visos-
abaratarse-hasta-dentro-un-ano-pierden-los-mas-debiles-agricultores-consumidores/ 
 
¿Va a comprar online este Black Friday? Este es el derecho que tiene y que desconoce 
https://www.larazon.es/economia/comprar-online-este-black-friday-este-derecho-que-
tiene-que-desconoce_2023111465535694f6ca7200011c33ba.html 
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¿Black Friday o rebajas 'fake'? El 47% de los españoles cree que los descuentos no son reales 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/analisis/black-friday-rebajas-fake-47-
espanoles-cree-descuentos-no-son-reales_8152_102.html 
 
Dónde recargar un coche eléctrico gratis, a ser posible 
https://www.consumer.es/motor/donde-recargar-coche-electrico-gratis 
 
"La hipoteca inversa es una opción segura: complementa la pensión, sin perder la casa ni 
mudarse" 
https://www.65ymas.com/futuro-pensiones/joaquin-reyes-mapfre-hipoteca-inversa-segura-
complementar-pension_54986_102.html 
 
¿Es legal dejar el paquete de Amazon o AliExpress en el rellano o con un vecino? 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/es-legal-dejar-paquete-
amazon-aliexpress-en-rellano-con-vecino_8147_102.html 
 
¡Cuidado! Si recibes este mensaje en tu móvil con un enlace: NO LO ABRAS 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/cuidado-con-estafas-esto-es-tu-banco-nunca-te-
pedira_51690_102.html 
 
La UE planta cara a las redes sociales: pretende acabar con su diseño adictivo y el 'scroll 
infinito' 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12537939/11/23/la-ue-planta-cara-a-las-
redes-sociales-pretende-acabar-con-su-diseno-adictivo-y-el-scroll-infinito.html 
 
Detenido un empleado de banca por duplicar cartillas de ahorro y estafar 9.300 euros a 
mayores 
https://www.65ymas.com/sociedad/sucesos/detenido-empleado-banca-duplicar-cartillas-
estafar-9300-euros-mayores_55276_102.html 
 
Bruselas da tres semanas a Amazon para que explique las medidas tomadas para reforzar 
protección del consumidor 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-bruselas-da-tres-semanas-
amazon-explique-medidas-tomadas-reforzar-proteccion-consumidor-20231115133653.html 
 
La carne y el pescado vuelven a quedarse fuera de la rebaja del IVA, prorrogada hasta junio de 
2024 
https://www.larazon.es/economia/carne-pescado-vuelven-quedarse-fuera-rebaja-iva-
prorrogada-junio-2024_202311156554f4ef32499c0001b8060e.html 
 
FACUA denuncia a Alquiler Seguro por imponer a los inquilinos el pago de servicios 
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20231115/9380886/facua-denuncia-alquiler-
seguro-imponer-inquilinos-pago-servicios-agenciaslv20231115.html 
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Roban datos bancarios, sin levantar sospechas, desde aplicaciones de agencias de viajes 
https://www.canalextremadura.es/noticias/extremadura/roban-datos-bancarios-sin-
levantar-sospechas-desde-aplicaciones-de-agencias-de 
 
Demanda individual para la declaración judicial de no incorporación al contrato o de nulidad 
de las cláusulas de condiciones generales de contratación 
https://www.economistjurist.es/premium/sala-2-0/demanda-individual-para-la-
declaracion-judicial-de-no-incorporacion-al-contrato-o-de-nulidad-de-las-clausulas-de-
condiciones-generales-de-contratacion/ 
 
Consumidores piden "no rebajar derechos" en el reglamento europeo de IA "frente a 
presiones de la industria tecnológica" 
https://www.europapress.es/sociedad/noticia-consumidores-piden-no-rebajar-derechos-
reglamento-europeo-ia-frente-presiones-industria-tecnologica-20231116115414.html 
 
ANDALUCÍA - Consumo muestra ante el sector de la abogacía cómo se desarrolla una audiencia 
arbitral y la actividad de las inspecciones 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-congreso-juridico-
abogacia-malaga-arbitraje-inspeccion 
 
Medio centenar de empresas enfrentan 1 millón de euros en multas por fraudes durante el 
pasado Black Friday 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231117/medio-centenar-empresas-multas-
fraude-black-friday-94713154 
 
Arranca la I Cumbre de Derecho de la UE (ICAM) con una llamada para reivindicar la seguridad 
jurídica y la regulación de la IA 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/18488-arranca-la-i-cumbre-de-derecho-
de-la-ue-icam-con-una-llamada-para-reivindicar-la-seguridad-juridica-y-la-regulacion-de-la-
ia/ 
 
La banca no mejora la atención presencial a los mayores: solo un 12% puede operar en 
ventanilla 
https://www.65ymas.com/economia/banca/banca-no-mejora-atencion-presencial-
mayores-solo-12-puede-operar-en-ventanilla_55345_102.html#google_vignette 
 
La Policía alerta de una nueva estafa: mucho ojo con este SMS en tu móvil 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/policia-alerta-nueva-estafa-mucho-ojo-con-este-
sms-en-tu-movil_55339_102.html 
 
Nuevas normas de etiquetado de la UE para que las baterías duren más y no lleguen a los 
vertederos 
https://www.retema.es/actualidad/nuevas-normas-de-etiquetado-de-la-ue-para-que-las-
baterias-duren-mas-y-no-lleguen-los 
 
Trucos infalibles para evitar caer en las 'trampas' de las promociones del súper 
https://www.20minutos.es/noticia/5190368/0/trucos-infalibles-para-evitar-caer-las-
trampas-las-promociones-super/ 
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Las ventas “abusivas” e “irregulares” de Planeta a ancianos: deudas altísimas por libros 
indeseados 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/ventas-abusivas-irregulares-
planeta-deudas-libros_8164_102.html 
 
La Policía alerta: nunca envíes así el DNI o podrás ser estafado 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/como-enviar-dni-no-ser-
estafado_55202_102.html#google_vignette 
 
Consejos para realizar compras online de manera segura durante el Black Friday y Navidad 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/consejos-para-realizar-compras-online-de-
manera-segura-durante-el-black 
 
Actividades extraescolares, un reto económico familiar: "Si mi pareja no trabajara, no nos lo 
podríamos permitir" 
https://www.rtve.es/noticias/20231118/actividades-extraescolares-reto-economico-
familias-espana-gasto/2456003.shtml 
 
ANDALUCÍA - Consumo Responde propone aplicar la economía circular en las compras, el 
hogar y el ocio para minimizar residuos 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-responde-ewwr-
economia-circular-compras-hogar-semana-europea-reduccion-residuos 
 
Multazo de 70.000 euros por entregar un paquete de Carrefour a un falso vecino del 
destinatario 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/multazo-por-entregar-
paquete-vecino_8188_102.html 
 
Detectada una campaña fraudulenta suplantando a la compañía DHL 
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/detectada-una-campana-fraudulenta-
suplantando-la-compania-dhl 
 
¿Qué tengo que hacer para evitar que me estafen por internet? 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/como-proteger-tus-dispositivos_52408_102.html 
 
Cuándo prescribe el pago de una deuda en España: plazos con la Seguridad Social, bancos y 
Hacienda 
https://www.infobae.com/espana/2023/11/19/cuando-prescribe-el-pago-de-una-deuda-en-
espana-plazos-con-la-seguridad-social-bancos-y-hacienda/ 
 
"Hay que ser solidarios con las nuevas generaciones": el aviso de las asociaciones de consumo 
sobre sostenibilidad y eficiencia 
https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/11/19/hay-que-ser-solidarios-con-las-
nuevas-generaciones-el-aviso-de-las-asociaciones-de-consumo-sobre-sostenibilidad-y-
eficiencia-radio-valencia/ 
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Consumo pierde peso en el nuevo Gobierno, con Pablo Bustinduy al frente del Ministerio 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/consumo-pierde-peso-
nuevo-gobierno-con-pablo-bustinduy_8226_102.html 
 
INCIBE y Orange lanzan un curso online para fomentar el uso seguro y responsable de Internet 
entre las familias 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-y-orange-lanzan-un-curso-online-para-
fomentar-el-uso-seguro-y 
 
Están suplantando a la DGT a través de SMS con la excusa de una supuesta multa 
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/estan-suplantando-la-dgt-traves-de-sms-con-la-
excusa-de-una-supuesta-multa 
 
¿Qué impuestos se pagan por comprar una casa y cómo se calculan? 
https://www.consumer.es/vivienda/impuestos-por-comprar-vivienda-como-se-calculan 
 
Alerta sanitaria: retirados de la venta unos helados por "riesgo de lesiones" 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231120/alerta-sanitaria-alimentaria-
fragmentos-metalicos-helado-lidl-dv-94773950 
 
¿Te pueden obligar a contratar un seguro para firmar la hipoteca con el banco? 
https://www.65ymas.com/economia/banca/te-pueden-obligar-contratar-seguro-firmar-
hipoteca-con-banco_55400_102.html#google_vignette 
 
10 formas de ahorrar en la factura de la luz que funcionan 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/aprende-crear-hogar-sostenible-ahorrar-en-
tu-factura-energetica_54131_102.html 
 
Plataformas de streaming: las estafas actuales con las que debemos tener cuidado 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/plataformas-streaming-estafas-actuales-con-
debemos-tener-cuidado_55372_102.html 
 
Varios usuarios denuncian haber recibido falsificaciones en vez del iPhone 15 que habían 
pedido 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12544214/11/23/varios-usuarios-
denuncian-haber-recibido-falsificaciones-en-vez-del-iphone-15-que-habian-pedido.html 
 
Los trabajadores de Amazon en España convocan huelga general en pleno Black Friday 
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12547935/11/23/los-trabajadores-
de-amazon-en-espana-convocan-huelga-general-en-pleno-black-friday.html 
 
 
 
 
 

https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/consumo-pierde-peso-nuevo-gobierno-con-pablo-bustinduy_8226_102.html
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/consumo-pierde-peso-nuevo-gobierno-con-pablo-bustinduy_8226_102.html
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-y-orange-lanzan-un-curso-online-para-fomentar-el-uso-seguro-y
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-y-orange-lanzan-un-curso-online-para-fomentar-el-uso-seguro-y
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/estan-suplantando-la-dgt-traves-de-sms-con-la-excusa-de-una-supuesta-multa
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/estan-suplantando-la-dgt-traves-de-sms-con-la-excusa-de-una-supuesta-multa
https://www.consumer.es/vivienda/impuestos-por-comprar-vivienda-como-se-calculan
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231120/alerta-sanitaria-alimentaria-fragmentos-metalicos-helado-lidl-dv-94773950
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231120/alerta-sanitaria-alimentaria-fragmentos-metalicos-helado-lidl-dv-94773950
https://www.65ymas.com/economia/banca/te-pueden-obligar-contratar-seguro-firmar-hipoteca-con-banco_55400_102.html#google_vignette
https://www.65ymas.com/economia/banca/te-pueden-obligar-contratar-seguro-firmar-hipoteca-con-banco_55400_102.html#google_vignette
https://www.65ymas.com/economia/consumo/aprende-crear-hogar-sostenible-ahorrar-en-tu-factura-energetica_54131_102.html
https://www.65ymas.com/economia/consumo/aprende-crear-hogar-sostenible-ahorrar-en-tu-factura-energetica_54131_102.html
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/plataformas-streaming-estafas-actuales-con-debemos-tener-cuidado_55372_102.html
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/plataformas-streaming-estafas-actuales-con-debemos-tener-cuidado_55372_102.html
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12544214/11/23/varios-usuarios-denuncian-haber-recibido-falsificaciones-en-vez-del-iphone-15-que-habian-pedido.html
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12544214/11/23/varios-usuarios-denuncian-haber-recibido-falsificaciones-en-vez-del-iphone-15-que-habian-pedido.html
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12547935/11/23/los-trabajadores-de-amazon-en-espana-convocan-huelga-general-en-pleno-black-friday.html
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12547935/11/23/los-trabajadores-de-amazon-en-espana-convocan-huelga-general-en-pleno-black-friday.html


 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 22 DE NOVIEMBRE 
 

Alarma en la banca española por dos grandes fiascos tecnológicos en un mes 
https://www.elconfidencial.com/empresas/2023-11-21/alarma-banca-espanola-brechas-
tecnologicas_3777798/ 
 
¿Falsificación o imitación? Todo lo que debes saber sobre las copias baratas de las grandes 
marcas 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/falsificacion-imitacion-
debes-saber-sobre-copias-baratas-grandes-marcas_8088_102.html 
 
INCIBE lanza la segunda edición del concurso ‘¿Qué es para ti el 017?’ 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-lanza-la-segunda-edicion-del-concurso-
que-es-para-ti-el-017 
 
Los mayores apuestan por la formación digital: "Hay que perder el miedo” 
https://www.65ymas.com/reconectados/mayores-apuestan-por-formacion-digital-hay-
perder-miedo_55217_102.html 
 
La CNMC investiga a la distribuidora eléctrica del Grupo Naturgy (UFD) y a sus matrices por un 
posible abuso de posición de dominio 
https://www.cnmc.es/prensa/incoacion-ufd-20231121 
 
Qué es un consumidor vulnerable 
https://www.consumoteca.com/consumo/consumidor-vulnerable/ 
 
Vapeadores que parecen juguetes o cómo banalizar el consumo de tabaco entre los niños 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/investigacion/vapeadores-parecen-juguetes-
como-banalizar-consumo-tabaco-entre-ninos_6918_102.html 
 
Un colaborador de Vodafone sufre un acceso no autorizado a sus sistemas 
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/un-colaborador-de-vodafone-sufre-un-acceso-no-
autorizado-sus-sistemas 
 
La prueba para saber si una gasolinera te engaña con la cantidad de combustible que pone 
https://www.65ymas.com/sociedad/prueba-saber-si-gasolinera-te-engana-con-cantidad-
combustible-pone_55454_102.html 
 
Menos añadir al carrito y más sumar al planeta: Ecoalf lanza una campaña en contra del Black 
Friday 
https://www.reasonwhy.es/actualidad/menos-anadir-carrito-mas-sumar-aplaneta-ecoalf-
campana-contra-black-friday 
 
Una familia recibe dos facturas trimestrales de agua que suman 75.000 euros en un pueblo de 
Málaga 
https://www.larazon.es/andalucia/malaga/familia-recibe-dos-facturas-trimestrales-agua-
que-suman-75000-euros-pueblo-malaga_20231121655cfc311b48c300015284b4.html 
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La impunidad con la que Wizz Air cobra la maleta de mano: “Una estafa de manual” 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/impunidad-con-wizz-air-
cobra-maleta-mano-una-estafa-manual_8162_102.html 
 
Derecho a la desconexión digital, ¿está siempre garantizado? 
https://www.consumer.es/tecnologia/derecho-desconexion-digital 
 
¿Por qué compro en el Black Friday si no me creo del todo sus ofertas? Algunas minas a 
esquivar estos días 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231123/black-friday-por-que-compro-fraude-
ofertas-94455085 
 
Black Friday: 7 consejos del CEC-España para comprar de forma responsable, segura, saludable 
y sostenible 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Black_Friday_22_10_2023
.htm 
 
La CNMC archiva una denuncia contra Amazon, Booking y Tripadvisor por falseamiento de la 
competencia por actos desleales 
https://www.cnmc.es/prensa/sancionador-plataformas-resenas-falsas-20231122 
 
Qué dice la ley sobre las llamadas spam y cuál es el procedimiento a seguir para denunciarlas 
https://www.xatakamovil.com/movil-y-sociedad/que-dice-ley-llamadas-spam-cual-
procedimiento-a-seguir-para-denunciarlas 
 
Consultorio 'Luz y Gas': ¿En el mercado regulado puedo solicitar que la tarifa sea de hora en 
hora? 
https://www.65ymas.com/luz-gas/consultorio-luz-gas-en-mercado-regulado-puedo-
solicitar-tarifa-sea-en-hora_51778_102.html 
 
Un 'hackeo' a un tercero expone datos personales de un "número limitado" de clientes de 
Vodafone España 
https://www.20minutos.es/noticia/5192590/0/un-hackeo-expone-datos-personales-
bancarios-un-numero-limitado-clientes-vodafone-espana/ 
 
Cómo evitar ser estafado en Black Friday: en 2022 se detectaron 7.000 ciberataques al día en 
la campaña de rebajas 
https://www.abc.es/economia/evitar-estafado-black-friday-2022-detectaron-7000-
20231122100219-nt.html 
 
Alerta en tiendas online: la OCU denuncia una subida del 3% sobre el precio original en 
productos rebajados por el Black Friday 
https://www.larazon.es/economia/alerta-tiendas-online-ocu-denuncia-subida-3-precio-
original-productos-rebajados-black-friday_20231122655dfd271b48c3000156ad7f.html 
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Electrónica, coches, odontología, belleza y alimentación: ningún sector escapa ya al Black 
Friday 
https://www.rtve.es/noticias/20231124/black-friday-espana-sectores-electronica-moda-
consumo/2460293.shtml 
 
La CNMC inicia un estudio sobre los servicios de nube 
https://www.cnmc.es/prensa/estudio-cloud-20231123 
 
Detectada campaña de phishing que suplanta a FedEx 
https://cybersecuritynews.es/detectada-campana-de-phishing-que-suplanta-a-fedex/ 
 
La banca se suma al Black Friday con promociones que dejan fuera a los mayores menos 
digitalizados 
https://www.65ymas.com/economia/banca/banca-se-suma-black-friday-promociones-
fuera-mayores-menos-digitalizados_55495_102.html 
 
¿Qué es el «skimming» y cómo protegerse de este fraude en los cajeros automáticos? 
https://www.lavozdigital.es/economia/skimming-protegerse-fraude-cajeros-automaticos-
20231120164024-ntv.html 
 
Así puedes reclamar una herencia que ya ha sido repartida 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/puedes-reclamar-herencia-ya-ha-
sido-repartida_55502_102.html 
 
Renfe cancela más de 1.500 trenes de cercanías, media y larga distancia y AVE por las próximas 
huelgas 
https://www.ondacero.es/noticias/economia/renfe-cancela-mas-1550-trenes-media-larga-
distancia-ave-proximas-huelgas_20231122655e0d69533bd20001e5fe11.html 
 
Cuidado con el nuevo "timo de la multa falsa": así se hacen pasar por la DGT para robarte 
https://cadenaser.com/nacional/2023/11/22/cuidado-con-el-nuevo-timo-de-la-multa-falsa-
asi-se-hacen-pasar-por-la-dgt-para-robarte-cadena-ser/ 
 
El 94% de consumidores cree que no hay suficientes controles para detectar fraudes por el 
'Black Friday', según Facua 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-94-consumidores-cree-no-
hay-suficientes-controles-detectar-fraudes-black-friday-facua-20231123150956.html 
 
Consumidores piden más alquiler público, limitar los precios y sancionar los incumplimientos 
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/economia--consumidores-piden-mas-
alquiler-publico-limitar-los-precios-y-sancionar-los-incumplimientos--15421140.html 
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El peligro de las multas de tráfico falsas: el truco infalible para detectarlas 
https://computerhoy.com/motor/peligro-multas-trafico-falsas-truco-infalible-detectarlas-
1339692 
 
¿Te han robado el móvil? Estos son todos los pasos que debes seguir para proteger tus datos 
https://www.merca2.es/2023/11/24/robado-movil-pasos-seguir-1481343/9/ 
 
Vodafone sufre un ciberataque que expone datos personales y bancarios de clientes en España 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/vodafone-sufre-
ciberataque-expone-datos-personales-bancarios-clientes_8292_102.html 
 
La plataforma de pago Redysys confirma que han solucionado los problemas técnicos tras los 
fallos recientes 
https://www.rtve.es/noticias/20231124/redsys-confirma-solucionado-fallos-pagos-
electronicos/2462196.shtml 
 
Una primera aproximación a la Directiva 2023/2225, de 18 de octubre, de contratos de crédito 
al consumo 
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3416 
 
Obligar al consumidor a pagar costes del crédito no correspondientes a intereses excesivos 
podría ser abusivo 
https://www.iberley.es/noticias/obligar-consumidor-pagar-costes-credito-no-
correspondientes-intereses-excesivos-podria-ser-abusivo-32959 
 
¿Qué hago si tengo un cargo en mi cuenta que no es mío? 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/que-hago-si-tengo-cargo-en-mi-cuenta-no-es-
mio_55218_102.html 
 
"Pago mínimo con tarjeta: 5 euros": ¿es legal esta práctica de algunos comercios? 
https://www.65ymas.com/economia/banca/es-legal-establecer-pago-minimo-con-
tarjeta_55278_102.html#google_vignette 
 
Consultorio ‘Luz y Gas’: ¿Puedo fraccionar mi factura? 
https://www.65ymas.com/luz-gas/consultorio-luz-gas-puedo-fraccionar-mi-
factura_50557_102.html 
 
Pescanova retira el lote de nécoras con posible 'Salmonella' y muestra su colaboración con las 
autoridades sanitarias 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/ 
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Advertencia de la Policía: si recibes este mail, “no contestes y elimina” 
https://as.com/actualidad/sociedad/advertencia-de-la-policia-si-recibes-este-mail-no-
contestes-y-elimina-n/ 
 
Suplantan la identidad de la Policía Nacional para luego robar sus contraseñas 
https://www.europapress.es/la-rioja/noticia-suplantan-identidad-policia-nacional-luego-
robar-contrasenas-20231127090252.html 
 
¿Es suficiente con formatear un móvil antes de venderlo? 
https://www.lavanguardia.com/andro4all/android/es-suficiente-con-formatear-un-movil-
antes-de-venderlo 
 
El aviso de la Policía Nacional: esto es lo que no debes hacer nunca al comprar un décimo de 
lotería de Navidad 
https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/12558460/11/23/el-aviso-de-la-policia-
nacional-esto-es-lo-que-no-debes-hacer-nunca-al-comprar-un-decimo-de-loteria-de-
navidad.html 
 
¿Puedo devolver un producto comprado en el Black Friday? 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/derechos/puedo-devolver-producto-
comprado-en-black-friday_8306_102.html 
 
La OCU recuerda que los restaurantes no pueden imponer menús cerrados en las cenas de 
Navidad 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231127/ocu-restaurantes-menus-cerrados-
navidad-95165785 
 
El 'Cyber Monday' en la tecnología: descuentos desiguales e incluso subidas en los productos 
estrella de las rebajas 
https://www.rtve.es/noticias/20231127/cyber-monday-tecnologia-descuentos-desiguales-
incluso-subidas-productos-estrella-rebajas/2462128.shtml 
 
¿Cuánto es el máximo que se puede subir el precio del alquiler en 2024? 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/cuanto-se-puede-subir-maximo-
precio-alquiler-en-2024_55506_102.html 
 
El exministro Garzón ordenó investigar hipotecas antiguas de Caixabank 
https://www.abc.es/economia/exministro-garzon-ordeno-investigar-hipotecas-antiguas-
caixabank-20231129041422-nt.html 
 
¿No has recibido un paquete? Guía paso a paso para reclamar 
https://www.larazon.es/economia/has-recibido-paquete-guia-paso-paso-
reclamar_2023112765648eab1b48c300012d7eda.html 
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Le prestaron 24.500 euros y debió 50.000: un juez anula por usura un préstamo de Santander 
con intereses del 19,170% 
https://noticias.juridicas.com/la-sentencia-de-la-semana/sentencias/18524-le-prestaron-24-
500-euros-y-debio-50-000:-un-juez-anula-por-usura-un-prestamo-de-santander-con-
intereses-del-19-170/ 
 
¿Es legal cobrar décimos de Lotería de Navidad con dos euros de recargo? 
https://www.marca.com/loteria/loteria-
navidad/2023/11/27/6564b99fca474195778b45b0.html 
 
La Federación de Consumidores y Usuarios CECU urge a prorrogar y “mejorar” las ayudas para 
la factura energética 
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20231128/9411989/federacion-consumidores-
usuarios-cecu-urge-prorrogar-mejorar-ayudas-factura-energetica-agenciaslv20231128.html 
 
Estos son los artículos que no se pueden devolver en una compra online 
https://www.larazon.es/economia/estos-son-articulos-que-pueden-devolver-compra-
online_202311286565c642533bd2000175d53b.html 
 
Cómo actuar ante un mercado hipotecario incierto 
https://www.elespanol.com/invertia/20231129/actuar-mercado-hipotecario-
incierto/812919050_0.html 
 
¿Falsean la competencia Amazon, Booking y Tripadvisor con las reseñas falsas? 
https://www.preferente.com/noticias-de-hoteles/falsean-la-competencia-amazon-booking-
y-tripadvisor-con-las-resenas-falsas-332793.html 
 
Alerta de estafa: vuelven las falsas multas de tráfico con código QR 
https://www.larazon.es/sociedad/alerta-estafa-vuelven-falsas-multas-trafico-
codigo_202311286565cbfd533bd2000175f258.html 
 
Reglamento de Datos: el Consejo adopta nueva legislación sobre el acceso justo a los datos y 
su utilización 
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2023/11/27/data-act-council-
adopts-new-law-on-fair-access-to-and-use-of-data/ 
 
La Fiscalía reitera en el informe final que Iberdrola Generación manipuló el precio de la luz en 
2013 
https://elpais.com/economia/2023-11-28/la-fiscalia-reitera-en-el-informe-final-que-
iberdrola-generacion-manipulo-el-precio-de-la-luz-en-2013.html 
 
Etiquetas de impacto climático para influir en el comportamiento de compra de los 
consumidores 
https://gastronomiaycia.republica.com/2023/11/28/etiquetas-de-impacto-climatico-para-
influir-en-el-comportamiento-de-compra-de-los-consumidores/ 
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Correos aplica gastos de gestión innecesarios y excesivos para realizar trámites aduaneros 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/correos-aplica-gastos-
gestion-innecesarios-excesivos-tramites-aduaneros_8352_102.html 
 
Ryanair acusa a Kiwi, eDreams y Lastminute de cobrar por servicios que la aerolínea incluye 
gratis 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/ryanair-acusa-kiwi-
edreams-lastminute-cobrar-servicios-aerolinea-gratis_8363_102.html 
 
Utilidad de un datáfono roto 
https://elpais.com/opinion/2023-11-29/utilidad-de-un-datafono-roto.html 
 
Equipaje en trenes Renfe: qué se puede y qué no 
https://www.consumoteca.com/transporte/equipaje-en-trenes-renfe/ 
 
La cantidad máxima de dinero que deberías tener en el banco, según la OCU 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/cantidad-maxima-dinero-deberias-
tener-en-banco-segun-ocu_55652_102.html 
 
Unicaja y Sabadell, los bancos más opacos del Ibex en ética y cumplimiento 
https://www.65ymas.com/economia/banca/unicaja-sabadell-bancos-mas-opacos-ibex35-
en-etica-cumplimiento_55591_102.html 
 
El uso de las redes sociales se asocia con conductas de riesgo de la salud jóvenes 
https://www.abc.es/salud/enfermedades/uso-redes-sociales-asocia-conductas-riesgo-salud-
20231129141809-nt.html 
 
Así es el nuevo centro de ciberseguridad que Google inaugura en Málaga 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12561355/11/23/asi-es-el-nuevo-centro-
de-ciberseguridad-que-google-inaugura-en-malaga.html 
 
Los cinco sencillos consejos de la Policía Nacional para evitar caer en fake news y los bulos 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12560914/11/23/los-cinco-sencillos-
consejos-de-la-policia-nacional-para-evitar-caer-en-fake-news-y-los-bulos.html 
 
La Unión de Consumidores aconseja contraseñas seguras y dispositivos actualizados para 
evitar el robo de datos en la web 
https://www.ondacero.es/emisoras/extremadura/noticias/union-consumidores-aconseja-
contrasenas-seguras-dispositivos-actualizados-evitar-robo-datos-
web_202311306567fb731b48c3000138b2f5.html 
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