
 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 1 DE DICIEMBRE 
 

Multazo de 50.000 € a una eléctrica por dar de alta y facturar a un usuario sin su 
consentimiento 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/multazo-electrica-por-dar-
alta-facturar-sin-consentimiento_8384_102.html 
 
ANDALUCÍA - Consumo lanza para los docentes más de 100 situaciones de aprendizaje sobre 
consumo responsable y sostenible 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-docentes-situaciones-
aprendizaje-recursos-educativos-consumo-responsable 
 
Alerta: si te llega este correo, elimínalo inmediatamente 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/alerta-si-te-llega-este-correo-eliminalo-
inmediatamente_55690_102.html 
 
Bibiana Medialdea, nueva secretaria general de Consumo y Juego 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-bibiana-medialdea-nueva-
secretaria-general-consumo-juego-20231128190834.html 
 
Organizaciones de consumidores denuncian a Meta por obligar a los usuarios a pagar si no 
consienten el uso de sus datos con fines publicitarios 
https://www.larazon.es/economia/organizaciones-consumidores-denuncian-meta-obligar-
usuarios-pagar-consienten-uso-sus-datos-fines-
publicitarios_2023113065684e6549622800018879e9.html 
 
Google comenzará a eliminar cuentas de Gmail no utilizadas este viernes: los principales 
afectados y pasos para no perder la información 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12563833/11/23/google-comenzara-a-
eliminar-cuentas-de-gmail-no-utilizadas-este-viernes-los-principales-afectados-y-pasos-para-
no-perder-la-informacion.html 
 
Reglamento de Ciberresiliencia: el Consejo y el Parlamento alcanzan un acuerdo sobre los 
requisitos de seguridad para los productos digitales 
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2023/11/30/cyber-resilience-
act-council-and-parliament-strike-a-deal-on-security-requirements-for-digital-products/ 
 
Visto para sentencia juicio a Iberdrola Generación por supuesta manipulación de precios 
https://www.lavanguardia.com/vida/20231130/9418944/visto-sentencia-juicio-iberdrola-
generacion-supuesta-manipulacion-precios-agenciaslv20231130.html. 
 
Descubren un fallo en ChatGPT que permite fácilmente ver datos personales reales de otros 
https://www.20minutos.es/tecnologia/inteligencia-artificial/fallo-chatgpt-filtra-datos-
personales-reales-5195148/ 
 
El derecho de los consumidores a la reparación: propuesta del Consejo de la UE 
https://www.legaltoday.com/practica-juridica/derecho-internacional/internacional/el-
derecho-de-los-consumidores-a-la-reparacion-propuesta-del-consejo-de-la-ue-2023-12-01/ 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 4 DE DICIEMBRE 
 

Date prisa: puedes perder un dinero al que tienes derecho si no reclamas los gastos 
hipotecarios 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/tienes-derecho-reclamar-
gastos-hipotecarios-dinero_8372_102.html 
 
Décimos falsos o deteriorados y ‘phishing’: cómo evitar sorpresas desagradables con la Lotería 
de Navidad 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/decimos_falsos_o_deteriorados_y_
phishing_como_evitar_sorpresas_desagradables 
 
¿Quién controla a los ‘influencers’ y su publicidad encubierta? 
https://www.consumer.es/tecnologia/quien-controla-influencers-publicidad-encubierta 
 
El terraceo se está poniendo difícil: ¿me pueden negar un café porque solo sirven cócteles? 
https://elpais.com/economia/negocios/2023-12-03/el-terraceo-se-esta-poniendo-dificil-me-
pueden-negar-un-cafe-porque-solo-sirven-cocteles.html 
 
Casi la mitad de los hogares españoles conoce las diferencias entre el mercado eléctrico libre 
y el regulado (PVPC) 
https://www.cnmc.es/prensa/panel-hogares-servicios-electricidad-gas-20231201 
 
Así funciona el timo de la 'multa falsa' que suplanta la identidad de la DGT para robarte dinero 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/funciona-timo-multa-falsa-suplanta-identidad-
dgt-robarte-dinero_55539_102.html 
 
Cataluña empieza a multar a las compañías que cobran por las maletas de mano 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/cataluna-multar-
companias-cobran-maletas-mano_8401_102.html 
 
Un estudio de AIJU destaca la evolución de la infancia en España hacia un estilo de vida 
marcado por el sedentarismo, la falta de juego y el consumo excesivo de pantallas 
https://www.abc.es/espana/comunidad-valenciana/estudio-aiju-destaca-evolucion-
infancia-espana-estilo-20231201125248-nt.html 
 
Acuerdo provisional en la UE sobre los requisitos de ciberseguridad para los productos 
digitales 
https://www.casadomo.com/2023/12/04/acuerdo-provisional-ue-sobre-requisitos-
ciberseguridad-productos-digitales 
 
Ojo si vas a volar en avión con maleta de mano: cambios en las medidas del equipaje y 
novedades en la ley 
https://www.diariodeibiza.es/vida-y-estilo/decoracion/2023/12/03/ojo-vas-volar-avion-
maleta-95382230.html 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 5 DE DICIEMBRE 
 

El infierno de Podo: contratar luz y gas sin saberlo y sufrir “amenazas” para pagar facturas 
falsas 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/investigacion/infierno-podo-contratar-luz-gas-
saberlo-amenazas-pagar-facturas-falsas_8396_102.html 
 
Ocho consejos para comprar décimos del Gordo de la Lotería de Navidad online de forma 
segura 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/ocho-consejos-comprar-
decimos-gordo-loteria-navidad-online-forma-segura_8423_102.html 
 
Consumo somete a inspección a las compañías aéreas más utilizadas para vigilar si incluyen 
cláusulas abusivas en los contratos 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-inspeccion-companias-
aereas-mas-utilizadas-andalucia-clausulas-abusivas 
 
¿Cuál es el mejor sistema de calefacción? ¿Cuál consume menos? 
https://www.65ymas.com/luz-gas/cual-es-mejor-sistema-calefaccion-cual-consume-
menos_55104_102.html 
 
¿Es obligatorio instalar un ascensor en la comunidad si un vecino lo pide? 
https://www.65ymas.com/sociedad/es-obligatorio-instalar-un-ascensor-comunidad-si-un-
vecino-lo-pide_53970_102.html#google_vignette 
 
La OCU pide "más protección" ante las llamadas comerciales no deseadas 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/ocu-pide-mas-proteccion-llamadas-
comerciales-no-deseadas_55764_102.html 
 
30.000 euros de multa por no dejar entrar con palomitas de fuera al cine 
https://www.abc.es/espana/pais-vasco/30000-euros-multa-dejar-entrar-palomitas-cine-
20231204185919-nt.html 
 
Alertas alimentarias: ensaladas, helados, sopas... los últimos productos retirados de los 
supermercados en España 
https://www.larazon.es/sociedad/alertas-alimentarias-ensaladas-helados-sopas-ultimos-
productos-retirados-supermercados-espana_20231204656d99b4d6703700018edceb.html 
 
Casi el 54 % de los alimentos con IVA rebajado se han encarecido desde enero, según Facua 
https://efe.com/andalucia/2023-12-04/casi-el-54-de-los-alimentos-con-iva-rebajado-se-han-
encarecido-desde-enero-segun-facua/ 
 
Lo perdido en una estafa a través del móvil constituye pérdida patrimonial a efectos del IRPF 
https://www.iberley.es/noticias/lo-perdido-una-estafa-traves-movil-constituye-perdida-
patrimonial-efectos-irpf-32994 
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NOTICIARIO DE CONSUMO 7 DE DICIEMBRE 
 

Tendencias en la publicidad juguetera 
https://www.interempresas.net/Juguetes/Articulos/495724-Tendencias-en-la-publicidad-
juguetera.html 
 
Precio de la luz hoy jueves, 7 de diciembre 
https://noticiastrabajo.huffingtonpost.es/economia/consumo/precio-luz-7-diciembre-2023-
horas-mas-baratas-caras/ 
 
¿Cuánto dinero gastaremos los españoles estas navidades? 
https://www.diariodesevilla.es/consumo/gasto-navidad-2023-
espanoles_0_1852615336.html 
 
El infierno para darse de baja de Simyo: “Los teleoperadores me colgaron cuando se lo dije” 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/darse-baja-simyo-
teleoperadores-me-colgaron_8329_102.html 
 
INCIBE lanza la segunda edición del concurso ‘¿Qué es para ti el 017?’ 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-lanza-la-segunda-edicion-del-concurso-
que-es-para-ti-el-017 
 
Por la noche o "en un descanso del trabajo": cuándo compran online los españoles 
https://www.rtve.es/noticias/20231206/compra-online-hora-espanoles/2460879.shtml 
 
Ni menú obligatorio ni cobro de suplementos, los abusos que cometen algunos restaurantes 
en Navidad y cómo darte cuenta 
https://www.diariodesevilla.es/consumo/abusos-restaurantes-navidad-
consumidor_0_1852315564.html 
 
El consumo de gas cayó un 7,1% en diciembre 
https://www.eleconomista.es/opinion-blogs/noticias/10986585/01/21/El-consumo-de-gas-
cayo-un-71-en-diciembre.html 
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Los bufets libres multan a los comensales que dejan platos rebosantes de comida: ¿es legal? 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/bufets-libres-multan-
comensales-dejan-platos-rebosantes-comida-es-legal_8516_102.html 
 
Aumentan las estafas relacionadas con Shein: así puedes evitarlas 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/aumentan-estafas-
relacionadas-shein-puedes-evitarlas_8502_102.html 
 
Cars Palacios, el falso concesionario que ha estafado cientos de miles de euros 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/cars-palacios-falso-
concesionario-estafa-coches_8466_102.html 
 
Bombillas LED y temporizadores: consejos para poner las luces de Navidad y ahorrar en la 
factura 
https://www.rtve.es/noticias/20231209/consejos-ahorrar-luz-adornos-navidad-
casa/2464316.shtml 
 
San Valentín, Black Friday o las rebajas de enero: ¿por qué el comercio nos "satura" 
constantemente con ofertas? 
https://www.rtve.es/noticias/20231209/campanas-descuentos-ofertas-consumo-
mercado/2460614.shtml 
 
Las comunidades de vecinos con una potencia menor o igual a 10 kW podrán seguir con la 
tarifa regulada de la luz en 2024 
https://www.rtve.es/noticias/20231207/comunidades-vecinos-pueden-seguir-tarifa-
regulada-luz-pvpc/2465165.shtml 
 
Claves para proteger los datos personales y nuestro dinero en las compras online 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/claves-proteger-datos-personales-
nuestro-dinero-compras-online-internet 
 
Comprar por la noche es malo para el bolsillo 
https://www.consumer.es/economia-domestica/comprar-noche-malo-para-bolsillo 
 
Huelga de supermercados en Navidad: fechas y establecimientos afectados 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/huelga-supermercados-en-navidad-fechas-
establecimientos-afectados_55902_102.html 
 
Consumidores y Usuarios advierte de que el Reglamento de IA europeo "no protegerá 
adecuadamente a los consumidores" 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-consumidores-usuarios-
advierte-reglamento-ia-europeo-no-protegera-adecuadamente-consumidores-
20231211170651.html 
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Fallan las alarmas de ADT: “Intento darme de baja, pero obligan a pagar un mes más y sin 
servicio” 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/fallan-alarmas-adt-intento-
darme-baja-obligan-pagar-mes-sin-servicio_8515_102.html 
 
La CNMC abre un expediente sancionador contra I.C.O.N. Europe por fijar precios de reventa 
de sus productos de peluquería 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/18566-la-cnmc-abre-un-expediente-
sancionador-contra-i-c-o-n-europe-por-fijar-precios-de-reventa-de-sus-productos-de-
peluqueria/ 
 
¿Me pueden quitar la pensión si me toca la Lotería de Navidad? 
https://www.65ymas.com/economia/pensiones/me-pueden-quitar-pension-si-me-toca-
loteria-navidad_55968_102.html 
 
¿Es legal enseñar una foto del DNI en el móvil? ¿Tiene la misma validez que el documento 
físico? 
https://as.com/actualidad/sociedad/es-legal-ensenar-una-foto-del-dni-en-el-movil-tiene-la-
misma-validez-que-el-documento-fisico-n/ 
 
Alerta: estas son las estafas más comunes al hacer las compras navideñas 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/alerta-estas-son-estafas-mas-comunes-hacer-
compras-navidenas_55941_102.html 
 
La DGT podría multarte con hasta 6.000 euros si llevas esto en el coche 
https://www.65ymas.com/motor/movilidad/dgt-podria-multarte-con-hasta-6000-euros-si-
llevas-esto-en-coche_55956_102.html 
 
El 69% de los consumidores antepone el precio al etiquetado o la seguridad al comprar 
juguetes, según Asescon 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-69-consumidores-antepone-
precio-etiquetado-seguridad-comprar-juguetes-asescon-20231211192442.html 
 
Los protagonistas del gran consumo en 2024: incertidumbre, promociones y marca blanca 
https://www.eleconomista.es/podcasts/noticias/12580636/12/23/los-protagonistas-del-
gran-consumo-en-2024-incertidumbre-promociones-y-marca-blanca.html 
 
Reglas europeas para combatir la adicción digital 
https://www.europarl.europa.eu/news/es/press-room/20231208IPR15767/reglas-
europeas-para-combatir-la-adiccion-digital 
 
Cambio drástico en el precio de la luz a partir de enero 2024: estas son las medidas que 
caducan 
https://www.laprovincia.es/economia/2023/12/12/cambio-drastico-precio-luz-enero-
espana-95732186.html 
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Indignación por el fin al patinete eléctrico en el transporte público: “No tengo alternativa” 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/analisis/indignacion-fin-patinete-electrico-
transporte-publico-no-tengo-alternativa_8556_102.html 
 
Europa quiere ser la primera del mundo en establecer normas contra la adicción digital para 
proteger a los consumidores 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Adiccion_Digital_13_12_2
023.htm 
 
La CNMC investiga a varias agencias de viajes por posibles acuerdos anticompetitivos 
https://www.cnmc.es/prensa/incoacion-agencias-viajes-20231213 
 
Los patinetes eléctricos deberán venderse con un permiso de circulación 
https://www.consumer.es/motor/patinetes-electricos-permiso-circulacion 
 
Eurocopa 2024: Cómo comprar billetes y viajar con seguridad en Alemania 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Eurocopa_2024_12_12_2
023.htm 
 
La UE pone coto a las multas por protección de datos: la administración solo puede sancionar 
si existe culpa 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/18572-la-ue-pone-coto-a-las-multas-por-
proteccion-de-datos:-la-administracion-solo-puede-sancionar-si-existe-culpa/ 
 
Unilever, investigada por publicidad engañosa 'eco' en sus productos 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/unilever-investigada-publicidad-enganosa-
eco-productos_56000_102.html 
 
Derecho de desistimiento: claves principales 
https://elderecho.com/derecho-de-desistimiento-claves-principales 
 
La Unión de Consumidores recomienda firmar los décimos del Gordo de Navidad o crear 
grupos de Whatsapp si se comparte décimo 
https://www.ondacero.es/emisoras/extremadura/noticias/union-consumidores-
recomienda-firmar-decimos-gordo-navidad-crear-grupos-whatsapp-comparte-
decimo_20231214657a77e2d7b0c300018c4d47.html 
 
Un vecino de Hornachos denuncia ante la Guardia Civil la «suplantación de identidad» y el 
«hackeo de su tarjeta de crédito», realizando los ciberdelinquentes compras por casi 3.000 € 
https://hornachos.hoy.es/vecino-hornachos-denuncia-ante-guardia-civil-suplantacion-
20231214060910-nt.html 
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El Supremo establece que carece de la condición de consumidor quien solicita un préstamo 
hipotecario para financiar la sociedad mercantil de su hija 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/18576--el-supremo-establece-que-carece-
de-la-condicion-de-consumidor-quien-solicita-un-prestamo-hipotecario-para-financiar-la-
sociedad-mercantil-de-su-hija/ 
 
Uno de cada tres consumidores se endeudará esta Navidad: consejos para evitarlo 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/cada-tres-consumidores-se-
endeudara-esta-navidad-consejos-evitarlo_56053_102.html 
 
Los nueve consejos de Wallapop para que no te timen en su propia plataforma 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/nueve-consejos-wallapop-
no-te-timen-propia-plataforma_8568_102.html 
 
El Tribunal Supremo: no podrán alquilarse “apartamentos turísticos” en comunidades de 
vecinos que prohíban utilizar las viviendas para actividades económicas 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Sentencia_Apartamentos
_Turisticos_14_12_2023.htm 
 
La UE cierra la reforma del mercado eléctrico: las claves del acuerdo 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/ue-cierra-reforma-mercado-electrico-claves-
acuerdo_56045_102.html 
 
El "regifting" se impone como hábito entre los consumidores españoles 
https://www.elpublicista.es/investigacion1/regifting-impone-como-habito-entre-
consumidores-espanoles 
 
“No puedes entrar al cine con comida del exterior”: la ley estatal no lo prohíbe y se ha multado 
a varias salas por estas prácticas en España 
https://maldita.es/malditateexplica/20231214/comida-bebida-cine-espana/ 
 
¿Qué hay que tener en cuenta a la hora de comprar un juguete en Navidad? 
https://www.ondacero.es/emisoras/aragon/noticias/que-hay-que-tener-cuenta-hora-
comprar-juguete-navidad_20231214657ac278f03b8e0001eb7e64.html 
 
FACUA detecta diferencias en la factura del agua, según la ciudad de España: ¿dónde es más 
cara y más barata? 
https://as.com/actualidad/sociedad/facua-detecta-diferencias-en-la-factura-del-agua-
segun-la-ciudad-de-espana-donde-es-mas-cara-y-mas-barata-n/ 
 
Vigila tus cuentas en Navidad: PaynoPain revela cinco costumbres que ponen en peligro las 
compras online 
https://www.murcia.com/empresas/noticias/2023/12/12-vigila-tus-cuentas-en-navidad-
paynopain-revela-cinco-costumbres-que-ponen-en-peligro-las-compras-onl.asp 
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Alerta por una sofisticada estafa que suplanta a Jazztel: no te piden datos y todo parece muy 
real 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12583664/12/23/alerta-por-una-
sofisticada-estafa-que-suplanta-a-jazztel-no-te-piden-datos-y-todo-parece-muy-real.html 
 
La "estafa" de Esdorado: miles de euros sin devolver de productos que no llegaron y una web 
activa 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/estafa-esdorado-miles-
euros-devolver-productos-no-llegaron_8467_102.html 
 
Cinco trucos para organizar tu presupuesto mensual 
https://www.consumer.es/economia-domestica/trucos-organizar-presupuesto-mensual 
 
Estos son los riesgos a evitar durante las compras navideñas, según un experto en fraude 
digital 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/entrevista/son-riesgos-evitar-compras-
navidenas-experto-fraude-digital_8607_102.html 
 
Así será la factura de la luz y de gas a partir de enero sin ayudas fiscales y con el nuevo cálculo 
en la tarifa regulada 
https://www.elespanol.com/invertia/empresas/energia/20231215/factura-luz-gas-partir-
enero-sin-ayudas-fiscales-nuevo-calculo-tarifa-regulada/817168725_0.html 
 
Acuerdo europeo sobre las primeras normas del mundo sobre inteligencia artificial 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Reglamento_Inteligencia_
Artificial_15_12_2023.htm 
 
Las cancelaciones navideñas de última hora, un drama para los restaurantes 
https://www.65ymas.com/sociedad/cancelaciones-navidenas-ultima-hora-drama-
restaurantes_55931_102.html 
 
El acoso a emails de Volotea para “meter miedo” y acabar pagando por un suplemento ilegal 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/acoso-emails-volotea-
meter-miedo-acabar-pagando-por-suplemento-ilegal_8014_102.html 
 
Huelga en Iberia en Navidad: qué pasa si cancelan mi vuelo, cómo puedo reclamar, la 
indemnización a la que tengo derecho... 
https://www.20minutos.es/noticia/5199273/0/huelga-iberia-navidad-estos-son-tus-
derechos-si-cancelan-tu-vuelo/ 
 
Si te llega este correo de la Policía Nacional sobre el DNI, no lo borres: no es una estafa 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12585811/12/23/si-te-llega-este-correo-
de-la-policia-nacional-sobre-el-dni-no-lo-borres-no-es-una-estafa.html 
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Correos regatea con lo que se debe pagar por el trámite aduanero: “Es como un mercadillo” 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/correos-regatea-con-se-
debe-pagar-por-tramite-aduanero-es-como-mercadillo_8539_102.html 
 
Recomendaciones de CEC-España para hacer frente a las compras navideñas 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Compras_Navidad_18_12
_2023.htm 
 
El Colegio de Abogados que firma una hipoteca para reformar su sede oficial no es un 
consumidor 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/jurisprudencia/18582-el-colegio-de-abogados-que-
firma-una-hipoteca-para-reformar-su-sede-oficial-no-es-un-consumidor/ 
 
Nuevo triunfo de los mayores: el Gobierno prohibirá las comisiones por operar en ventanilla 
https://www.65ymas.com/economia/banca/nuevo-triunfo-mayores-gobierno-prohibira-
comisiones-por-operar-en-ventanilla_56157_102.html#google_vignette 
 
Alerta: ten cuidado si sueles pagar con 'contactless' en máquinas 
https://www.65ymas.com/ciberseguridad/alerta-ten-cuidado-si-sueles-pagar-con-
contactless-en-maquinas_56106_102.html 
 
Científicos identifican fallos en el etiquetado nutricional: Algoritmos mal definidos o bajo 
potencial educativo 
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-cientificos-identifican-fallos-
etiquetado-nutricional-algoritmos-mal-definidos-potencial-educativo-20231215150751.html 
 
¿Va a comprar online? Esto es lo que debe hacer antes 
https://www.larazon.es/economia/comprar-online-esto-que-debe-hacer-
antes_20231218658071d529f3180001808e83.html 
 
TS: No tiene la condición de consumidor quien solicita un préstamo hipotecario para financiar 
la sociedad mercantil de su hija 
https://www.iberley.es/noticias/ts-no-tiene-condicion-consumidor-quien-solicita-un-
prestamo-hipotecario-financiar-sociedad-mercantil-su-hija-33023 
 
Última hora para los que tienen una hipoteca: se acaba el plazo para reclamar los gastos 
https://www.informacion.es/finanzas-personales/2023/12/18/reclamar-gastos-hipoteca-
ultima-hora-dv-95035548.html 
 
Ryanair carga contra las OTA que "engañan" a los usuarios con precios "abusivos" de más del 
250% 
https://www.tourinews.es/noticias/ryanair-ota-enganan-usuarios-precios-abusivos-mas-
250_4479056_102.html 
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La advertencia de la OCU al enviar fotos por WhatsApp de décimos compartidos de la Lotería 
de Navidad 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12591140/12/23/la-advertencia-de-la-
ocu-al-enviar-fotos-por-whatsapp-de-decimos-compartidos-de-la-loteria-de-navidad.html 
 
Borrar la huella digital en internet: estos son los pasos definitivos para desaparecer de la red 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/borrar-huella-digital-en-
internet-son-pasos-definitivos-desaparecer-red_8639_102.html 
 
Cambio importante en la factura de la luz a partir de enero: lo que vas a pagar 
https://okdiario.com/economia/cambio-importante-factura-luz-partir-enero-lo-que-vas-
pagar-12096399 
 
La pequeña lotería del Cártel de coches, con más sentencias a favor y hasta 4.000 € de 
indemnización 
https://www.autopista.es/noticias-motor/pequena-loteria-cartel-coches-con-mas-
sentencias-favor-hasta-4000-indemnizacion_287317_102.html 
 
Miles de afectados en España por el cierre de una cadena de estética y depilación 
https://www.elcorreo.com/economia/miles-afectados-espana-por-cierre-cadena-de-
estetica-y-depilacion-20231219160052-nt.html 
 
INCIBE firma cinco convenios para formar en ciberseguridad a más de 1.700 personas de 
colectivos infrarrepresentados 
https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/incibe-firma-cinco-convenios-para-formar-en-
ciberseguridad-mas-de-1700 
 
¿Debe avisar el notario a los herederos para la lectura del testamento? 
https://www.65ymas.com/economia/economia-familiar/debe-avisar-notario-herederos-
lectura-testamento_56122_102.html 
 
Mucho ojo con RapidoCV: si te despistas, te cobran 30 euros al mes por un simple currículum 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/rapidocv-cobran-30-euros-
mes-curriculum_8468_102.html 
 
La banca formará a sus cúpulas en riesgos cibernéticos y tecnológicos 
https://www.eleconomista.es/banca-finanzas/noticias/12592273/12/23/la-banca-formara-
a-sus-cupulas-en-riesgos-ciberneticos-y-tecnologicos.html 
 
Qué pasa si gano más de 2.000 euros en el sorteo de Navidad: estos son los dos bancos 
autorizados para cobrar el premio 
https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/12590000/12/23/que-pasa-si-gano-mas-
de-2000-euros-en-el-sorteo-de-navidad-estos-son-los-dos-bancos-autorizados-para-cobrar-
el-premio.html 
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La Roca Village defrauda con sus descuentos: de 'outlet' a centro comercial de lujo 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/roca-village-defrauda-
descuentos-outlet-centro-comercial-lujo_8699_102.html 
 
El truco para no caer en la trampa de las eléctricas al escoger la tarifa de la luz 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/analisis/truco-no-caer-trampa-electricas-
escoger-tarifa-luz_8687_102.html 
 
El consumidor que celebra un contrato de ‘leasing’ de un automóvil sin obligación de compra 
no tiene derecho de desistimiento 
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/el-consumidor-que-celebra-un-
contrato-de-leasing-de-un-automovil-sin-obligacion-de-compra-no-tiene-derecho-de-
desistimiento/ 
 
Cómo cambian las normas para tarjetas de crédito según el DNU de Milei y qué significa para 
los consumidores 
https://www.infobae.com/economia/2023/12/21/decreto-desregulador-como-cambian-las-
normas-para-tarjetas-de-credito-y-que-significa-para-los-consumidores/ 
 
Economía.- PayPal se compromete a modificar sus términos y condiciones para cumplir las 
leyes de consumo de la UE 
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/economia--paypal-se-compromete-a-
modificar-sus-terminos-y-condiciones-para-cumplir-las-leyes-de-consumo-de-la-ue--
15659992.html 
 
¿Has comprado Lotería de Navidad? Ten cuidado ante posibles fraudes con los décimos 
https://www.facua.org/es/noticia.php?Id=20303 
 
Anulado el IRPH por la jurisprudencia europea del diferencial negativo 
https://diario16plus.com/anulado-el-irph-por-la-jurisprudencia-europea-del-diferencial-
negativo/ 
 
Se modifica el Reglamento de la Junta Arbitral del Convenio Económico entre el Estado y 
Navarra 
https://www.iberley.es/noticias/se-modifica-reglamento-junta-arbitral-convenio-
economico-estado-y-navarra-33034 
 
Cuenta atrás para Nochevieja: las uvas han subido un 44% en el último año y un 227% desde 
octubre 
https://www.larazon.es/economia/cuenta-atras-nochevieja-uvas-han-subido-44-ultimo-
ano-227-octubre_2023122165843b08d7b0c300019f2e04.html 
 
El Supremo confirma la condena a un conductor que alegó que no sabía que necesitaba licencia 
para conducir un patinete 
https://noticias.juridicas.com/actualidad/jurisprudencia/18593-el-supremo-confirma-la-
condena-a-un-conductor-que-alego-que-no-sabia-que-necesitaba-licencia-para-conducir-un-
patinete/ 
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Suplantan a FedEx a través de un phishing 
https://www.incibe.es/ciudadania/avisos/suplantan-fedex-traves-de-un-phishing 
 
El precio de la luz sube un 48,1% este martes, hasta los 93,46 euros/MWh 
https://www.rtve.es/noticias/20231225/precio-luz-martes-26-diciembre-sube-
481/2469586.shtml 
 
Europa propone nuevas medidas para reforzar los derechos de los pasajeros de todos los 
modos de transportes 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Derechos_Viajeros_UE_2
2_12_2023.htm 
 
Consumo recuerda que las entradas de cotillones o fiestas deben llevar el CIF y la razón social 
de la empresa organizadora 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-recuerda-entradas-
cotillones-fiestas-cif-razon-social-empresa-organizadora 
 
Nuevas ideas para ser más sostenibles y ahorrar dinero a la vez 
https://www.consumoteca.com/consumo/como-ser-mas-sostenibles-y-ahorrar-dinero-a-la-
vez/ 
 
Precinto y etiquetado, las mejores referencias para saber la calidad y origen del jamón ibérico 
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/precinto-etiquetado-mejores-
referencias-calidad-origen-jamon-paleta-ibericos 
 
El precio de las uvas en supermercados se dispara un 227% en dos meses 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231221/precio-uvas-supermercados-dispara-
96134669 
 
La CNMC inicia un expediente sancionador contra Repsol 
https://www.cnmc.es/prensa/expediente-sancionador-Repsol-20231226 
 
Recomendaciones de CEC-España para hacer frente a las compras navideñas 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Compras_Navidad_18_12
_2023.htm 
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Centros Ideal ha anunciado a través de un comunicado el cierre “definitivo” de sus centros 
propios 
https://saludextremadura.ses.es/incoex/detalle-contenido-estructurado?content=2593584 
 
El precio de la luz hoy, 27 de diciembre 
https://noticiastrabajo.huffingtonpost.es/economia/consumo/precio-luz-27-diciembre-
2023-horas-mas-baratas-caras/ 
 
Boletín Digital de Información al Consumidor 
https://saludextremadura.ses.es/masamano/2023/12/22/boletin-digital-de-informacion-al-
consumidor-diciembre-2023-enero-2024/ 
 
La libertad de elección en pagos: ¿puede un establecimiento limitar el uso de efectivo? 
https://www.elespanol.com/vivir/20231227/libertad-eleccion-pagos-puede-
establecimiento-limitar-uso-efectivo/819668053_0.html 
 
Cinco trucos para organizar tu presupuesto mensual 
https://www.consumer.es/economia-domestica/trucos-organizar-presupuesto-mensual 
 
La compra se ha encarecido en más de 1.000 euros para una familia desde que empezó la 
espiral inflacionista 
https://elpais.com/noticias/consumo/ 
 
Sobre la importancia (y el valor) de los objetos: cómo el materialismo puede salvarnos del 
consumismo 
https://elpais.com/estilo-de-vida/2023-12-16/sobre-la-importancia-y-el-valor-de-los-
objetos-como-el-materialismo-puede-salvarnos-del-consumismo.html 
 
Qué páginas web son las más visitadas en España para planificar viajes 
https://www.hosteltur.com/160927_que-paginas-web-son-las-mas-visitadas-en-espana-
para-planificar-viajes.html 
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La CNMC pone precio al alquiler de los contadores inteligentes de gas natural 
https://www.msn.com/es-es/dinero/empresa/la-cnmc-pone-precio-al-alquiler-de-los-
contadores-inteligentes-de-gas-natural/ar-
AA1m7Se9?ocid=msedgntp&cvid=2fc6fa6ccbb043648f2c20c7d9d02f9b&ei=249 
 
 
Tiempo de uso de pantallas según la edad de los menores 
https://www.consumer.es/bebe/tiempo-uso-pantallas-segun-edad-menores 
 
 
¿En qué alimentos seguirá rebajado el IVA? 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231227/alimentos-seguira-rebajado-iva-
94662140 
 
 
De una pequeña aldea a la bandeja del supermercado 
https://www.elperiodico.com/es/sociedad/20231222/pequena-aldea-bandeja-
supermercado-95829908 
 
 
Consumo Sostenible_ES 
https://youtu.be/3qJHKZpiCkg 
 
 
Lа historiа del overbooking en lа industriа de lаs аerolíneаs 
https://www.consumoteca.com/transporte/historia-del-overbooking-en-lineas-aereas/ 
 
 
Precios de la luz hoy, jueves 28 de diciembre: encuentra las horas más baratas y las más caras 
https://www.elconfidencial.com/espana/2023-12-28/precio-de-la-luz-hoy-horas-ahorrar-
barato_3802113/ 
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El sistema Nutriscore 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-alimentacion/sistema-nutriscore-su-
cambio-criterio-desconcertante-un-dia-es-otro-c_8698_102.html 
 
 
El precio de la luz sube un 5% este viernes y durante una hora de la tarde será prohibitiva 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/precio-luz-sube-viernes-
hora-tarde-prohibitiva_8757_102.html 
 
 
Los pasteleros esperan vender este año 30 millones de roscones de Reyes 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231228/ventas-roscones-reyes-2024-
96336152 
 
 
Macrofiestas de Nochevieja: seis consejos de OCU Aragón para evitar problemas 
https://www.heraldo.es/noticias/sociedad/2023/12/26/macrofiestas-de-nochevieja-seis-
consejos-de-ocu-aragon-para-evitar-problemas-1699986.html 
 
 
Los alimentos básicos seguirán sin tener IVA hasta el próximo junio 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231227/iva-alimentos-basicos-medidas-
gobierno-crisis-96291629 
 
 
Este es el IVA que tendremos que pagar en 2024 
https://www.xatakahome.com/iluminacion-y-energia/suben-impuestos-luz-gas-pellets-
este-iva-que-tendremos-que-pagar-2024 
 
 
Cuidado si vendes por Vinted o Wallapop: Hacienda obligará a los usuarios a declarar las 
ventas a partir de 2024 
https://www.elespanol.com/invertia/20231228/cuidado-vendes-vinted-wallapop-hacienda-
obligara-usuarios-declarar-ventas-partir/818418637_0.html 
 
 
Advierten de las ciberamenazas para los consumidores que definirán el próximo año 
https://www.extremadura7dias.com/noticia/advierten-de-las-ciberamenazas-para-los-
consumidores-que-definiran-el-proximo-ano 
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