
 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 23 DE NOVIEMBRE 
 

La impunidad con la que Wizz Air cobra la maleta de mano: “Una estafa de manual” 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/impunidad-con-wizz-air-
cobra-maleta-mano-una-estafa-manual_8162_102.html 
 
Derecho a la desconexión digital, ¿está siempre garantizado? 
https://www.consumer.es/tecnologia/derecho-desconexion-digital 
 
¿Por qué compro en el Black Friday si no me creo del todo sus ofertas? Algunas minas a 
esquivar estos días 
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20231123/black-friday-por-que-compro-fraude-
ofertas-94455085 
 
Black Friday: 7 consejos del CEC-España para comprar de forma responsable, segura, saludable 
y sostenible 
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Black_Friday_22_10_2023
.htm 
 
La CNMC archiva una denuncia contra Amazon, Booking y Tripadvisor por falseamiento de la 
competencia por actos desleales 
https://www.cnmc.es/prensa/sancionador-plataformas-resenas-falsas-20231122 
 
Qué dice la ley sobre las llamadas spam y cuál es el procedimiento a seguir para denunciarlas 
https://www.xatakamovil.com/movil-y-sociedad/que-dice-ley-llamadas-spam-cual-
procedimiento-a-seguir-para-denunciarlas 
 
Consultorio 'Luz y Gas': ¿En el mercado regulado puedo solicitar que la tarifa sea de hora en 
hora? 
https://www.65ymas.com/luz-gas/consultorio-luz-gas-en-mercado-regulado-puedo-
solicitar-tarifa-sea-en-hora_51778_102.html 
 
Un 'hackeo' a un tercero expone datos personales de un "número limitado" de clientes de 
Vodafone España 
https://www.20minutos.es/noticia/5192590/0/un-hackeo-expone-datos-personales-
bancarios-un-numero-limitado-clientes-vodafone-espana/ 
 
Cómo evitar ser estafado en Black Friday: en 2022 se detectaron 7.000 ciberataques al día en 
la campaña de rebajas 
https://www.abc.es/economia/evitar-estafado-black-friday-2022-detectaron-7000-
20231122100219-nt.html 
 
Alerta en tiendas online: la OCU denuncia una subida del 3% sobre el precio original en 
productos rebajados por el Black Friday 
https://www.larazon.es/economia/alerta-tiendas-online-ocu-denuncia-subida-3-precio-
original-productos-rebajados-black-friday_20231122655dfd271b48c3000156ad7f.html 
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