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éTemes alquilar tu casa? Los seguros por impago te garantizan el cobro de tu renta...y hasta el
desahucio de los morosos.
https://www.20minutos.es/noticia/5122348/0/temes-alquilar-tu-casa-los-seguros-por-
impago-te-garantizan-el-cobro-de-tu-renta-y-hasta-el-desahucio-de-los-morosos/

El Congreso aprueba la ley que limita a tres minutos la espera telefénica de un cliente y regula
la atencion robética.
https://www.20minutos.es/noticia/5123027/0/el-congreso-aprueba-la-ley-que-limita-a-3-
minutos-la-espera-telefonica-de-un-cliente-y-regula-la-atencion-robotica/

Autocontrol recomendd hacer algiin cambio en un tercio de los anuncios de juguetes revisados
en 2022 antes de su emisidn.
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-autocontrol-recomendo-
hacer-algun-cambio-tercio-anuncios-juguetes-revisados-2022-antes-emision-
20230427181034.html

CGPJ avisa de que el sistema para evitar spam de la ley de consumidores esta alejado de la
tradicion juridica espafiola.
https://www.europapress.es/sociedad/consumo-00648/noticia-cgpj-avisa-sistema-evitar-
spam-ley-consumidores-alejado-tradicion-juridica-espanola-20230427170837.html

Las reclamaciones ante el consorcio Extremefio de Informacion al Consumidor ahorraron casi
1,2 millones en 2022.
https://www.ondacero.es/emisoras/extremadura/noticias/reclamaciones-consorcio-
extremeno-informacion-consumidor-ahorraron-casi-12-millones-

2022 202304246445e8be89b71c0001749155.html

El 35% de los espafioles comprara mas online este aio sobre todo para ahorrar.
https://www.20minutos.es/noticia/5123139/0/el-35-de-los-espanoles-comprara-mas-
online-este-anos-sobre-todo-para-ahorrar/
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éPuedo cancelar un viaje programado sin penalizacion?
https://www.hoy.es/sociedad/puedo-cancelar-viaje-programado-penalizacion-
20230402154558-nt.html?ref=https%3A%2F%2Fnews.google.com%2F

El Banco de Espafia obliga a la devolucion de 133 millones por clausulas suelo hipotecarias
https://theobjective.com/economia/2023-04-02/clausulas-suelo-banco-de-espana/

La Asociacion Espafiola de Consumidores pide “politicas de proteccion” en los municipios y
lamenta su “desinterés histérico”
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20230402/8872574/asociacion-espanola-
consumidores-pide-politicas-proteccion-municipios-lamenta-desinteres-historico.html

Las asociaciones de consumidores advierten de los “riesgos” al alquilar viviendas turisticas y
urgen a “extremar precauciones”
https://www.servimedia.es/noticias/asociaciones-consumidores-advierten-riesgos-alquilar-
viviendas-turisticas-urgen-extremar-precauciones/3656248

Guia para conocer los alimentos por el etiquetado
https://www.diariodelaltoaragon.es/noticias/comarcas/bajo-cinca/2023/03/31/guia-para-
conocer-los-alimentos-por-el-etiquetado-1642037-daa.html

La banca no siempre gana con las hipotecas
https://elpais.com/economia/negocios/2023-04-02/la-banca-no-siempre-gana-con-las-
hipotecas.html

La CNMC informa sobre los derechos de los consumidores ante la subida de tarifas telefonicas
https://www.lavanguardia.com/economia/20230401/8870633/cnmc-informa-sobre-
derechos-consumidores-subida-tarifas-telefonicas.html

Abusivo y nulo un préstamo de Bankinter por falta de transparencia
https://confilegal.com/20230403-abusivo-y-nulo-un-prestamo-de-bankinter-por-falta-de-

transparencia/

éComo reclamar el dinero tras un retraso en el tren?
https://www.telemadrid.es/programas/telenoticias-fin-de-semana/Como-reclamar-el-
dinero-tras-un-retraso-en-el-tren-2-2547065276--20230401023352.html

Cémo saber si tengo la tarifa regulada del gas (TUR)
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20230331/tarifa-regulada-gas-tur-espana-dv-
85433745

Antes de publicar una imagen o video de otra persona en una red social es importante tener
su consentimiento
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Proteccion_Datos RRSS
31 03 2023 Copy.htm
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Mas proteccion al consumidor con la Directiva de la UE sobre etiquetas «eco»
https://www.larazon.es/sociedad/mas-proteccion-consumidor-directiva-etiquetas-
eco 20230403642b0658f7cb370001dc7229.html

Cobrar por reserva, suplemento de terraza o el plus del cubierto: esto es lo que dice la
normativa
https://www.tapasmagazine.es/cobrar-por-reserva-suplemento-terraza-plus-cubierto-

normativa/

Como reclamar los gastos de la hipoteca: importe, plazos y requisitos
https://www.lavanguardia.com/economia/bolsillo/20230404/8874883/reclamar-gastos-
hipoteca-plazo-documentacion.html

Las tarjetas revolving, el origen principal de los litigios con la banca: cémo vigilar los efectos
de este producto financiero
https://www.20minutos.es/noticia/5115482/0/las-tarjetas-revolving-el-origen-principal-de-
los-litigios-con-la-banca-como-vigilar-los-efectos-de-este-producto-financiero/

Desarrollaron una herramienta para detectar resefias falsas en Internet
https://eldiario.com/2023/04/03/desarrollaron-una-herramienta-para-detectar-resenas-
falsas-en-internet/

“Los fabricantes no pueden ser los guardianes de los datos”
https://autopos.es/los-fabricantes-no-pueden-ser-los-guardianes-de-los-datos/

La AEPD resuelve que cobrar a los pasajeros aéreos por corregir una errata en sus datos
personales para poder volar es ilegal
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Rectificacion_Datos_Pers
onales 03 04 2023.htm

La CNMC analiza los precios de Correos para los servicios postales de 2023
https://www.cnmc.es/prensa/precios-spu-correos-2023-20230331

Cosas que no sabias que pasan al cancelar un billete de avién
https://www.consumoteca.com/transporte/cancelar-un-billete-de-avion/

La Justicia europea abre la puerta a reclamar a las eléctricas las cldusulas ilegales
https://www.65ymas.com/economia/justicia-europea-reclamar-electricas-clausulas-
ilegales 49340 102.html
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Europa propone un nuevo permiso de conducir digital valido en toda la UE y normas de trafico

actualizadas de aplicacion transfronteriza

https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Permiso_Conducir_04 04
2023.htm

Amazon se incauté de mas de 6 millones de productos falsificados en 2022, el doble que el
afo anterior
https://www.rtve.es/noticias/20230404/amazon-medidas-fraude-productos-empresas-
clientes/2435560.shtml

éPueden las aerolineas cobrar por el equipaje de mano? Preguntas y respuestas si vas a viajar
esta Semana Santa
https://elpais.com/videos/2023-04-04/video-pueden-las-aerolineas-cobrar-por-el-equipaje-
de-mano-preguntas-y-respuestas-si-vas-a-viajar-esta-semana-santa.html?autoplay=1

Tarjetas revolving y gastos hipotecarios acaparan la mitad de los litigios con la banca
https://www.65ymas.com/economia/banca/tarjetas-revolving-gastos-hipotecarios-
acaparan-mitad-litigios-con-banca 49413 102.html

éTe vas de vacaciones? Todo lo que tienes que tener en cuenta para evitar problemas esta
Semana Santa
https://www.diariodemallorca.es/vida-y-estilo/2023/04/04/vacaciones-evitar-problemas-
semana-santa-dv-85606636.html

La fusidn entre Orange y MasMovil sera 'investigada exhaustivamente' por Europa para evitar
subidas de precios y peor calidad
https://www.xatakamovil.com/mercado/fusion-orange-masmovil-sera-investigada-
exhaustivamente-europa-para-evitar-subidas-precios-peor-calidad

Familias que huyen a la hipoteca fija por temor al euribor: "Ahora pagaria 450 euros mas si no
me hubiera cambiado"
https://www.rtve.es/noticias/20230404/familias-cambian-hipoteca-variable-fija-cuota-
euribor-bancos/2434359.shtml

La Justicia obliga a Cajamar y Kutxabank a devolver los gastos hipotecarios a 50 clientes
https://andaluciainformacion.es/andalucia/1237802/la-justicia-obliga-a-cajamar-y-
kutxabank-a-devolver-los-gastos-hipotecarios-a-50-clientes/

Becas de practicas en materia de Consumo para titulados universitarios
https://www.mastermania.com/noticias_masters/becas-de-practicas-en-materia-de-
consumo-para-titulados-universitarios-org-7573.html

La trampa de un supermercado para cobrar mas dinero a los consumidores que no deja de
compartirse
https://www.huffingtonpost.es/virales/trampa-supermercado-cobrar-mas-dinero-
consumidores-deja-compartirse.html
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éComo hacer una reclamacion de la factura de la luz?
https://www.65ymas.com/consejos/como-hacer-reclamacion-factura-luz_ 48471 102.html

Un cliente de FNAC Zaragoza recupera 1.758 euros al lograr que se declare nula su tarjeta de
crédito
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2023/04/08/cliente-fnac-zaragoza-nula-tarjeta-
credito-revolving-1643707.html

Varios bancos, obligados por la Justicia a devolver los gastos hipotecarios a medio centenar
de clientes
https://www.zamora24horas.com/nacional/varios-bancos-obligados-por-justicia-devolver-
gastos-hipotecarios-medio-centenar-clientes 15074147 102.html

Consumo recuerda el derecho al respaldo de depdsito y presupuesto en servicios técnicos de
electrodomésticos
https://www.lavanguardia.com/local/sevilla/20230409/8884804/consumo-recuerda-
derecho-respaldo-deposito-presupuesto-servicios-tecnicos-electrodomesticos.html

Semana Santa: ¢Qué hacer si mi vuelo fue cancelado?
https://www.infobae.com/peru/2023/04/09/semana-santa-que-hacer-si-mi-vuelo-fue-

cancelado/

Los precios, la carta, las reservas o el método de pago, aspectos para tener en cuenta a la hora
de acudir a bares y restaurantes
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/los_precios la_carta_las_reservas
o_el_metodo_de pago_aspectos_para_tener_en

El precio de la gasolina sube respecto a la Semana Santa del afio pasado, mientras que el diesel
se abarata
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20230406/precio-gasolina-sube-respecto-
semana-barcelona-85710447

CEC-Espaiia recomienda hacer un uso responsable y seguro de las redes sociales esta Semana
Santa
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_RRSS_Semana_Santa_05
04_2023 Copy_ Copy.htm

El comercio electrénico supera en Espaiia los 18.900 millones de euros en el tercer trimestre
de 2022, un 28,8% mas que el aiio anterior
https://www.cnmc.es/prensa/ecommerce-20230404

¢Qué significa, para los consumidores, una buena atencion al cliente?
https://www.muypymes.com/2023/04/07/significa-consumidores-buena-atencion-cliente
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Adios al mito de la compra digital en los jovenes
https://www.revistainforetail.com/noticiadet/adios-al-mito-de-la-compra-digital-en-los-
jovenes/feb52d49c05f3f8da5558f1fdfc71add

Qué es la reduflacién, la subida de precios encubierta que afecta al bolsillo de los
consumidores
https://www.20minutos.es/noticia/5117360/0/reduflacion-subida-encubierta-precios-
bolsillo-consumidores/

La Junta de Andalucia amplia la investigacion por fraude del aceite de oliva adulterado a 17
marcas
https://www.facua.org/es/noticia.php?1d=19439

Cruiseline abonara el importe de la reserva de un crucero cancelado por coronavirus
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/economiaempresas--cruiseline-abonara-
el-importe-de-la-reserva-de-un-crucero-cancelado-por-coronavirus--12955630.html

Polémica en Espafia por la llegada del modelo de propina estadounidense a los restaurantes
https://www.tourinews.es/resumen-de-prensa/curiosidades/espana-estados-unidos-
propina-restaurantes-porcentaje 4474339 102.html

é£Qué hay que revisar del borrador de la renta antes de enviarlo a Hacienda?
https://www.lavanguardia.com/vida/20230410/8886747/que-hay-revisar-borrador-renta-
enviarlo-hacienda.html

El Parlamento Europeo endurece las normas de seguridad para las compras online
https://www.diariojuridico.com/el-parlamento-europeo-endurece-las-normas-de-
seguridad-para-las-compras-online/

De las mentiras y verdades sobre la comisidn de apertura
https://www.expansion.com/juridico/opinion/2023/04/10/6433dffee5fdea43788b45aa.htm
|

Todo el sector eléctrico europeo pide a Bruselas que ponga fin a los precios capados a las
inframarginales
https://elperiodicodelaenergia.com/todo-el-sector-electrico-europeo-pide-a-bruselas-que-
ponga-fin-a-los-precios-capados-a-las-inframarginales/

éCOomo rellenar una hoja de reclamaciones?
https://www.telecinco.es/informativos/como-hacer/20230410/rellenar-hoja-
reclamaciones-be5m-

14rd2c_18 09063781.htmli#:~:text=Es%20importante%20rellenar%20los%20datos,0%20que
%20comercializa%20el%20bien
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Acaba detenida y esposada tras sufrir una suplantacion de identidad en Vigo
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/vigo/2023/04/12/acaba-detenida-esposada-tras-
sufrir-suplantacion-identidad/0003 202304V12C1994.htm

éQué es el “ecopostureo”? La Comision Europea alerta sobre el lavado verde
https://www.lavanguardia.com/comer/tendencias/20230412/8888559/que-ecopostureo-
comision-europea-alerta-sobre-lavado-verde.html

Aldi retira de urgencia este producto de sus estantes debido a una alerta alimentaria
https://www.eldia.es/vida-y-estilo/consumo/2023/04/11/aldi-retira-urgencia-producto-
estantes-dv-85867641.html

Cinco tipos de cliente de banca y cdmo responder a sus necesidades
https://www.computing.es/mundo-digital/informes/1100062046601/cinco-tipos-de-cliente-
de-banca-y-responder-necesidades.1.html

El Pleno del Tribunal Supremo declara nula una tarjeta Wizink tras allanarse la entidad en el
ultimo momento
https://diariodeavisos.elespanol.com/canariasenred/el-pleno-del-tribunal-supremo-declara-
nula-una-tarjeta-wizink-tras-allanarse-la-entidad-en-el-ultimo-momento/

“Consumo no ha hecho nada con los fraudes masivos de las aerolineas”
https://www.preferente.com/noticias-de-transportes/noticias-de-aerolineas/consumo-no-
ha-hecho-nada-con-los-fraudes-masivos-de-las-aerolineas-326061.html

Calvifio anuncia la creacidon de un observatorio para vigilar los margenes empresariales y su
evolucion
https://www.elespanol.com/invertia/economia/20230411/calvino-anuncia-creacion-
observatorio-margenes-empresariales-evolucion/755424842 0.html

Nuevas formas de pago: del cddigo QR a Bizum, ¢son seguras?
https://www.consumer.es/economia-domestica/nuevas-formas-pago-son-seguras

El 'BuloBus' viaja por los pueblos de Espafia para ayudar a los mayores contra los timos en
Internet
https://www.65ymas.com/sociedad/bulobus-viaja-por-pueblos-espana-ayudar-mayores-
contra-timos-en-internet_49518 102.html

El gaditano al que suplantaron su identidad desde Marruecos y al que Vodafone 'crujié' en sus
facturas
https://www.lavozdelsur.es/actualidad/sociedad/gaditano-suplantaron-su-identidad-
marruecos-vodafone-facturas-telefono 293873 102.html
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El 'timo del ascensor' que arruina a comunidades de vecinos
https://www.65ymas.com/actualidad/timo-ascensor-arruina-comunidades-
vecinos 49532 102.html

El cliente puede no siempre llevar la razon, pero si tener derechos
https://revistas.eleconomista.es/seguros/2023/abril/el-cliente-puede-no-siempre-llevar-la-
razon-pero-si-tener-derechos-NB13564584

"Una practica abusiva" para los pasajeros: la OCU carga duramente contra la tarifa flexible de
Renfe
https://www.xataka.com/movilidad/tarifa-flexible-renfe-flexible-todo-precio-ocu-denuncia-
tarifa-suelo-escondida

La Asociacion Espafiola de Consumidores crea un Observatorio permanente de la
Alimentacion
https://www.servimedia.es/noticias/asociacion-espanola-consumidores-crea-observatorio-
permanente-alimentacion/3662751

Planeando las Vacaciones de Verano
https://atencionalconsumidor.com/noticias/planeando-las-vacaciones-de-verano-2023/

Contribucion justa en beneficio de los ciudadanos europeos
https://www.telefonica.com/es/sala-comunicacion/blog/contribucion-justa-en-beneficio-
de-los-ciudadanos-europeos/

La ultima polémica en las salas de cine es sobre si es legal llevarte tu propia comida. Y la
respuesta es sencilla
https://www.xataka.com/cine-y-tv/ultima-polemica-salas-cine-legal-llevarte-tu-propia-
comida-respuesta-sencilla

FACUA denuncia a Mad Cool por un fallo en su web que permitia descargar las entradas de
otros asistentes
https://www.facua.org/es/noticia.php?1d=19450

Consubal alerta del incremento de estafas a través de SMS coincidiendo con el inicio de la
Campaiia de la Renta
https://www.diariodemallorca.es/economia/declaracion-renta/2023/04/12/consubal-
alerta-incremento-estafas-traves-85908932.html

Si eres cliente de CaixaBank, Kutxabank o Cajamar, podrian devolverte miles de euros
https://espanadiario.tips/consejos/caixabank-kutxabank-cajamar-devolver-miles-euros
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Un juzgado de Barcelona desestima la demanda de Acave contra Ryanair por injurias
https://www.europapress.es/turismo/transportes/noticia-juzgado-barcelona-desestima-
demanda-acave-contra-ryanair-injurias-20230413174627.html

La experiencia de compra del consumidor marca el ritmo de innovacion en las formas de pago
https://www.lavanguardia.com/economia/20230413/8893287/experiencia-compra-
consumidor-marca-ritmo-innovacion-formas-pago.html

La “emboscada” de Privilegios en Compras: asi te cuelan una suscripcion (y asi puedes
reclamar)
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/emboscada-privilegios-en-
compras-cuelan-suscripcion_5380_102.html

UNE y CECU lanzan un folleto para ayudar a los consumidores a elegir productos y servicios
que cumplan las normas técnicas.
https://www.murcia.com/empresas/noticias/2023/04/13-bajo-el-lema-un-dia-normal.asp

Una nueva oleada de fraudes de la Declaracion de la Renta acecha a los consumidores
https://www.huelvahoy.com/una-nueva-oleada-de-fraudes-de-la-declaracion-de-la-renta-
acecha-a-los-consumisores/

¢Qué hacer ante el spam telefénico?
https://cadenaser.com/nacional/2023/04/13/que-hacer-ante-el-spam-telefonico-cadena-

ser[

Si eres una persona mayor, podrias recibir una llamada sospechosa: la OCU alerta
https://espanadiario.tips/consejos/ocu-alerta-llamada-sospechosa

De las criptomonedas a la biometria: asi funcionan las nuevas formas de pago
https://www.consumer.es/economia-domestica/como-funcionan-nuevas-formas-de-pago

El Ayuntamiento de Cofrentes rechazo instalar fibra dptica para no «afear» las fachadas en
plena pandemia de 2020
https://www.cnmc.es/prensa/lgum-20230413

Conexion Segura de Movistar bloqueé mas de 270 millones de amenazas en el ultimo afio
https://www.65ymas.com/sociedad/tecnologia/conexion-segura-movistar-bloqueo-mas-
270-millones-amenazas-en-ultimo-ano 49581 102.html
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Comercio seguro por internet. Consejos utiles
https://menorcaaldia.com/2023/04/16/comercio-seguro-por-internet-consejos-utiles/

UCA insta a Junta a hacer una profunda revisién de las politicas de consumo
https://www.lavanguardia.com/vida/20230416/8899461/uca-insta-junta-profunda-revision-
politicas-consumo.html

Consumo responsable: la actitud vital en tu economia doméstica que te permitira ahorrar sin
tener privarte de nada
https://www.20minutos.es/noticia/5118365/0/consumo-responsable-la-actitud-vital-en-tu-
economia-domestica-que-te-permite-ahorrar-sin-tener-privarte-de-nada/

El TIUE defiende a los clientes frente a las compaiiias eléctricas
https://www.hoy.es/sociedad/tjue-defiende-clientes-frente-companias-electricas-
20230416083800-nt.html

La trampa de Fabletics para colar una suscripcion de 55 euros mensuales en la primera compra
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/trampa-fabletics-colar-
suscripcion-55-euros-mensuales-en-primera-compra 5395 102.html

éQué pasa con la inflacion?: el efecto escaldn y la guerra de Ucrania moderan el IPC
https://www.rtve.es/noticias/20230414/pasa-inflacion-efecto-escalon-guerra-ucrania-
moderan-ipc/2433952.shtml

La etiqueta energética: qué es, para qué sirve
https://www.consumoteca.com/suministros/etiqueta-energetica/

La regulacidn de los dispositivos y artificios dotados de inteligencia artificial. El Reglamento
Europeo de Inteligencia Artificial
https://noticias.juridicas.com/actualidad/el-sector-legal/17906-la-regulacion-de-los-
dispositivos-y-artificios-dotados-de-inteligencia-artificial-el-reglamento-europeo-de-
inteligencia-artificial/

Las contraseiias que nunca deberias usar y consejos para recordarlas
https://www.65ymas.com/sociedad/tecnologia/contrasenas-nunca-deberias-usar-consejos-
recordarlas 49560 102.html

Consumo Responde advierte sobre cdmo identificar los cédigos telefénicos de tarificacion
adicional
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-consumo-responde-advierte-
identificar-codigos-telefonicos-tarificacion-adicional-20230415113233.html
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Espana hace los deberes europeos: como ha bajado su consumo energético desde agosto
https://www.huffingtonpost.es/economia/espana-bajadda-consumo-energetico-

agosto.html

Los televisores y lavadoras tendran que reducir su consumo fantasma cuando estén en 'stand
by'

https://cadenaser.com/nacional/2023/04/17/los-televisores-y-lavadoras-tendran-que-
reducir-su-consumo-fantasma-cuando-esten-en-stand-by-cadena-ser/

Qué es el Consumo ético
https://www.ecoticias.com/sostenibilidad/que-es-el-consumo-etico

UNE y CECU lanzan un folleto para ayudar a los consumidores a elegir productos y servicios
que garanticen su seguridad
https://www.europapress.es/epsocial/responsables/noticia-une-cecu-lanzan-folleto-
ayudar-consumidores-elegir-productos-servicios-garanticen-seguridad-
20230417155150.html

Vuelve la polémica: ¢ pueden prohibirte llevar tu propia comida al cine?
https://www.lavanguardia.com/comer/al-dia/20230417/8900495 /vuelve-polemica-pueden-
prohibirte-llevar-propia-comida-cine.html

Me voy de viaje en autobus, ¢ hay WiFi disponible y cémo lo puedo usar?
https://www.adslzone.net/noticias/redes/viaje-autobus-wifi-disponible-como-usar/

Hertz también pasa de la justicia y aplica una comisidn por gestion de multas a sus clientes
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/hertz-tambien-pasa-justicia-
aplica-comision-por-gestion-multas-sus-clientes 5391 102.html

Por qué la factura de la luz nunca sera gratis aunque el precio baje a 0 euros
https://www.65ymas.com/economia/consumo/por-factura-luz-nunca-sera-gratis-aunque-
precio-baje-0-euros 49685 102.html

Via libre a la ley que fija en 3 minutos la espera telefénica en llamadas a empresas que exime
a los servicios publicos
https://intereconomia.com/noticia/empresas/via-libre-a-la-ley-que-fija-en-3-minutos-la-
espera-telefonica-en-llamadas-a-empresas-que-exime-a-los-servicios-publicos-20230417-

2210/

La desigualdad llega al grifo: las clases privilegiadas vuelven insostenible el consumo de agua
en las ciudades
https://www.eldiario.es/sociedad/desigualdad-llega-grifo-clases-privilegiadas-vuelven-
insostenible-consumo-agua-ciudades 1 10113692.html
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Vueling y otras aerolineas con las que es (casi) imposible contactar: é¢qué dice la OCU sobre las
reclamaciones?
https://www.larazon.es/sociedad/vueling-otras-aerolineas-que-casi-imposible-contactar-
que-dice-ocu-reclamaciones 20230418643e472ef7cb370001fd7013.html

Alertan del timo del spray 'milagro' que dice curar problemas articulares
https://www.65ymas.com/economia/consumo/alertan-timo-spray-milagro-hondrostrong-
problemas-articulares 49738 102.html

Desde FACUA nos advierten de varias ciberestafas
https://cadenaser.com/cmadrid/2023/04/18/desde-facua-nos-advierten-de-varias-
ciberestafas-ser-madrid-oeste/

Dos de cada tres entidades exigen abrir una cuenta con comisiones aparejadas para contratar
fondos
https://www.65ymas.com/economia/dos-cada-tres-entidades-exigen-abrir-cuenta-con-
comisiones-contratar-fondos_49746_102.html

Un nuevo obstaculo para los consumidores, y las ventajas de la contemplacion
https://cincodias.elpais.com/opinion/2023-04-19/un-nuevo-obstaculo-para-los-
consumidores-y-las-ventajas-de-la-contemplacion.html

Los consumidores preparan un ‘cara a cara' con los principales supermercados para abordar la
subida de precios
https://murciaeconomia.com/art/91185/los-consumidores-preparan-un-cara-a-cara-con-los-
principales-supermercados-para-abordar-la-subida-de-precios

La Ley del Juego de Islas Baleares fue valorada por la organizacion de consumidores
https://focusgn.com/latinoamerica/la-ley-del-juego-de-islas-baleares-fue-valorada-por-la-
organizacion-de-consumidores

Cuando la fibra de MasMovil hace insoportable el teletrabajo: “Tengo que usar mi maévil como
router”
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/cuando-fibra-masmovil-
hace-insoportable-teletrabajo-tengo-usar-movil-router 5364 102.html

La demanda de aceite se desploma un 30% por la escalada de los precios
https://elpais.com/economia/2023-04-19/la-demanda-de-aceite-se-desploma-un-30-por-la-
escalada-de-los-precios.html

El Gobierno admite que la sequia amenaza a la normalizacién de los precios de los alimentos
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20230418/gobierno-admite-sequia-amenaza-
normalizacion-precios-alimentos-86160522
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Consumo convoca subvenciones por valor de 1,6 millones de euros para investigar y prevenir
los riesgos derivados el juego
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-convoca-subvenciones-valor-16-
millones-euros-investigar-prevenir-riesgos-derivados

Las maniobras de la OTAN previstas entre el 12 y 23 de junio en el espacio aéreo aleman
podrian ocasionar retrasos en vuelos civiles
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Maniobras_OTAN_Trasnp
orte_Areo 19 04 2023.htm

Nuevo folleto institucional de CEC-Espafia para ayudar a los consumidores con sus
reclamaciones europeas transfronterizas
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Folleto Institucional 19
04_2023.htm

La inflacion frené al 6,9% en la eurozona, pero la subyacente marcé un récord del 5,7% en
marzo
https://www.rtve.es/noticias/20230419/inflacion-freno-69-eurozona-pero-subyacente-
marco-record-del-57-marzo/2439595.shtml

é¢Cudndo puede cobrar un restaurante por no anular una reserva?
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2023/04/19/1920873/restaurantes-mallorca-
cuando-pueden-cobrar-por-anular-reserva.html

Cuidado con esta nueva estafa que suplanta la identidad de MAPFRE
https://www.65ymas.com/sociedad/cuidado-con-esta-nueva-estafa-suplanta-identidad-
mapfre 49800 102.html

Facua demanda a 10 fabricantes de automaviles que pactaron inflar sus precios
https://www.elnacional.cat/oneconomia/es/economia/facua-demanda-10-fabricantes-
automoviles-pactaron-inflar-precios 1010241 102.html

Solo 15.000 hogares de los 1,5 millones estimados han pedido el descuento de la luz del
Gobierno
https://www.65ymas.com/economia/consumo/solo-15000-hogares-15-millones-estimados-
han-pedido-descuento-luz-gobierno_49809_102.html

Adioés a la guerra del cargador: Espaiia impone el universal desde 2025 para ahorrar 26
millones a los consumidores
https://www.elmundo.es/economia/2023/04/20/64400d2621efa0712a8b45bb.html

“Es fundamental reclamar nuestros derechos como consumidores”
https://www.legaltoday.com/actualidad-juridica/entrevistas/es-fundamental-reclamar-
nuestros-derechos-como-consumidores-2023-04-20/
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Como proteger el dinero al cuidar los datos personales y confidenciales
https://www.bbva.com/es/mx/como-proteger-el-dinero-al-cuidar-los-datos-personales-y-

confidenciales/

Nulidad de la clausula de comisién de apertura hipotecaria: Piden el alzamiento de mas de mil
casos
https://elcierredigital.com/empresa-y-economia/332111200/piden-alzamiento-casos-para-
nulidad-clausula-comision-hipotecaria.html

Los afectados por la huelga de pilotos de Air Europa podran reclamar compensaciones de al
menos 250 euros
https://www.elplural.com/economia/afectados-huelga-air-europa-reclamar-250-

euros 309586102

El Gobierno lanza en audiencia publica el proyecto que modifica el Reglamento que facilita el
uso del cargador tnico
https://www.lavanguardia.com/economia/20230420/8911142/gobierno-lanza-audiencia-
publica-proyecto-modifica-reglamento-facilita-cargador-unico.html

Cox, Vinci, Holaluz... La CNMC abre expediente sancionador a 35 comercializadoras
https://www.elconfidencial.com/empresas/2023-04-19/la-cnmc-abre-un-expediente-
sancionador-a-cox-holaluz-y-otras-33-comercializadoras-de-luz_3614491/

INCIBE alerta del auge del carding: qué es y cdmo protegernos frente a él
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12235708/04/23/incibe-alerta-del-auge-
del-carding-que-es-y-como-protegernos-frente-a-el-.html

Privalia defrauda: envios incorrectos, paquetes defectuosos y devoluciones incompletas
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/privalia-defrauda-envios-
incorrectos-paquetes-defectuosos-devoluciones 5443 102.html

La AEPD publica una lista de Administraciones Publicas incumplidoras
https://noticias.juridicas.com/actualidad/noticias/17928-la-aepd-publica-una-lista-de-
administraciones-publicas-incumplidoras/

Se confirma el riesgo para la salud de los alimentos en contacto con el bisfenol A de los envases
https://www.65ymas.com/economia/consumo/cientificos-ue-alertan-riesgo-salud-bisfenol-
en-contacto-con-alimentos 49862 102.html

Espaina, entre los seis paises de la UE que no logran reducir el objetivo de consumo de gas del
-15% entre agosto de 2022 y marzo de 2023
https://consensodelmercado.com/es/noticias-destacadas/espana-entre-los-seis-paises-de-
la-ue-que-no-logran-reducir-el-objetivo-de-consumo-de-gas-del-15
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NOTICIARIO DE CONSUMO 27 DE ABRIL

Los bancos que te regalan mas dinero por domiciliar con ellos tu nédmina o pension: puedes
ganar hasta 350 euros
https://www.20minutos.es/noticia/5120547/0/los-bancos-que-te-regalan-mas-dinero-por-
domiciliar-con-ellos-tu-nomina-o-pension-puedes-ganar-hasta-350-euros/

La cesta basica de la compra sufre su tercera subida consecutiva desde la rebaja del IVA: asi
varia su precio segun los supermercados.
https://www.20minutos.es/noticia/5122081/0/la-cesta-basica-de-la-compra-sufre-su-
tercera-subida-consecutiva-desde-la-rebaja-del-iva-asi-varia-su-precio-segun-los-
supermercados/

Luz verde de Bruselas a la prorroga del tope del gas hasta diciembre: écdmo afectard a tu
factura?
https://www.65ymas.com/economia/consumo/luz-verde-bruselas-excepcion-iberica-con-
ajuste-precios-como-afectara-tu-factura_49960_102.html

Estos son los cambios en el etiquetado de frutas, zumos o huevos que prepara Europa.
https://www.20minutos.es/noticia/5122008/0/estos-son-los-cambios-en-el-etiquetado-de-
frutas-zumos-o-huevos-que-prepara-europa/

Precio de la luz hoy 27 de abril por horas: cudndo es mas barata y cuando es mas cara..
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/12246614/04/23/precio-de-la-luz-hoy-27-
de-abril-por-horas-cuando-es-mas-barata-y-cuando-mas-cara.html

Trucos para ahorrar el 30% de combustible durante el puente de mayo.
https://www.abc.es/motor/consejos/trucos-ahorrar-combustible-puente-mayo-
20230427001102-nt.html
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