NOTICIARIO DE CONSUMO 2 DE ENERO

Llegan las rebajas de invierno: consejos para aprovechar los descuentos en plena cuesta de
enero

https://www.epe.es/es/ocio/20230102/rebajas-invierno-enero-consejos-aprovechar-caer-
trampa-80429144

éComo reclamar la cancelacién de una fiesta de Nochevieja?

https://www.diariodesevilla.es/consumo/reclamar-cancelacion-fiesta-
Nochevieja 0 1752125395.html

Estas son todas las ayudas, permisos y subidas de prestaciones y salarios para 2023

https://www.larazon.es/economia/20221231/ooypu7nsffee5Skgxgepizt2ney.html

éUn corte de luz ha estropeado tus electrodomésticos? jReclamal! Estas en tu derecho

https://espanadiario.tips/consejos/corte-luz-ha-estropeado-electrodomesticos-reclama-estas-
tu-derecho

Advierten que la rebaja del IVA no frenara la escalada de precios de la comida

https://www.periodicodeibiza.es/noticias/baleares/2023/01/02/1856179/consubal-advierte-
rebajar-iva-compensa-escalada-comida.html

Denuncian problemas al recibir pedidos o reclamar devoluciones de dinero en compras 'on
line' de la marca Venca

https://www.diariosigloxxi.com/texto-s/mostrar/484709/denuncian-problemas-recibir-
pedidos-reclamar-devoluciones-dinero-compras-on-line-marca-venca
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Como saber si un juguete es seguro: consejos de etiquetado
https://www.diariodetorrejon.es/como-saber-si-un-juguete-es-seguro-consejos-de-

etiquetado/

Luz de emergencia entre los consumidores
https://www.farodevigo.es/deza-tabeiros-montes/2023/01/03/luz-emergencia-
consumidores-80627669.html

Solucion a la controversia sobre los tipos TEDR publicados por el Banco de Espafia y los TAE
de las «revolving»
https://confilegal.com/20230103-solucion-a-la-controversia-sobre-los-tipos-tedr-publicados-
por-el-banco-de-espana-y-los-tae-de-las-revolving/

A

Facua pide a la CNMC que “actle
y que “monitorice” los precios
https://www.lavanguardia.com/economia/20230102/8665862/facua-pide-cnmc-actue-
empresas-bajen-iva-alimentos-monitorice-precios.html

contra las empresas que no bajen el IVA de los alimentos

é¢Han muerto las rebajas tradicionales?
https://www.uppers.es/economia-y-dinero/estrategias-de-inversion-y-
ahorro/20230102/rebajas-tradicionales-han-muerto 18 08364704.html

Consumo detalla las claves y cautelas a la hora de contratar un préstamo hipotecario
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-controla-etiquetado-
seguridad-casi-medio-millar-juguetes

CAémo hacer la lista de la compra semanal: trucos para ahorrar y comprar mejor
https://www.consumer.es/economia-domestica/servicios-y-hogar/como-hacer-la-lista-de-
la-compra-semanal-4-claves.html

Consumo refuerza en 2022 la proteccion de las personas consumidoras vulnerables e
impulsa la sostenibilidad como eje transversal de sus politicas
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/consumo/Paginas/2022/29
1222-cumpliendo-diciembre-2022.aspx

Como controlar el tiempo que pasamos en las redes sociales
https://www.publico.es/sociedad/controlar-pasamos-redes-sociales.html

Cambios en la ITV 2023: qué coches tendran que pasar la ITV cada 6 meses desde este enero
https://www.sport.es/es/noticias/fuera-de-juego/cambios-itv-2023-coches-tendran-meses-
80462221
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¢Como impacta el fraude de identidad en la industria de los seguros?
https://www.consumoteca.com/seguross/fraude-de-identidad-en-la-industria-de-los-

seguros/

Kiwi.com congela los reembolsos a clientes por vuelos cancelados desde hace dos aiios
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/kiwicom-congela-
reembolso-clientes-por-vuelos-cancelados-hace-dos-anos 4488 102.html

Impuesto al plastico: c6mo afecta al consumidor y quiénes deben pagar la tasa
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2023/01/04/claves-impuesto-plastico-
productos-consumidor-ocu-1622350.html

Ojo con los juguetes para Reyes: Consumo ha retirado mas de 400.000 por no ser seguros
https://www.hoyaragon.es/noticias-aragon/ojo-juguetes-consumo-retirado-400000-no-

seguros[

El Ejecutivo presume del bono social de la luz que pagan todas las eléctricas y los
consumidores
https://www.abc.es/economia/ejecutivo-presume-bono-social-pagan-electricas-
consumidores-20230103195443-nt.html

10 consejos de la OCU para sacar el maximo partido a las rebajas
https://www.larazon.es/economia/20230103/3nwcnjubwijgdtioiydeytekwyu.html

La derrota de Nissan en los tribunales da alas a los afectados por el ‘cartel de coches’
https://www.economiadigital.es/empresas/nissan-cartel-coches.html

El CGPJ cierra el juzgado especial para hipotecas tras 15.000 demandas
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2023/01/04/1857225/hipotecas-baleares-cgpij-
cierra-juzgado-especial-para-hipotecas-tras-15000-demandas.html

Alertan de estafas por internet en compras de Reyes y rebajas
https://www.elperiodicomediterraneo.com/sucesos/2023/01/04/alertan-estafas-internet-
compras-reyes-80640932.html

IVA: las diez novedades que llegan con la Ley de Presupuestos para 2023
https://periscopiofiscalylegal.pwc.es/iva-las-diez-novedades-que-llegan-con-la-ley-de-
presupuestos-para-2023/
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Consumidores piden mas control ante posibles incumplimientos en la rebaja del IVA a
algunos alimentos
https://www.agrodiario.com/texto-diario/mostrar/4129339/consumidores-piden-control-
ante-posibles-incumplimientos-rebaja-iva-algunos-alimentos

Sigue estos consejos para aprovechar al maximo las rebajas
https://www.65ymas.com/personas-mayores/consejos-mayores/sigue-estos-consejos-
aprovechar-maximo-rebajas 46721 102.html

"Le informamos de que su tarifa de teléfono sube 8 euros": asi funciona el timo de la doble
llamada
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20230104/informamos-tarifa-telefono-
sube-asi-funciona-timo-doble-llamada_18 08382663.html?amp=true

Denuncian que los bancos triplicaron las comisiones de mantenimiento en los ultimos 5 afos
https://diario16.com/denuncian-que-los-bancos-triplicaron-las-comisiones-de-
mantenimiento-en-los-ultimos-5-anos/

Ultimos consejos para que los Reyes no causen urgencias
https://diariosanitario.com/consejos-reyes/

Multan a varios supermercados por vender roscones con falsa nata
https://www.larazon.es/bienestar/20230104/sj4od6niwnekpktxz5blyj47va.html

La Unidn de Consumidores aconseja revisar el contenido de los videojuegos en las compras
de Reyes
https://diariodealicante.net/union-consumidores-aconseja-videojuegos-reyes/

El aviso de FACUA si no llegan los regalos de Reyes de tus hijos a tiempo
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20230104/facua-que-hacer-regalos-reyes-tarde-
dv-80686062

Los viajes internacionales vuelven a ser protagonistas en la primera Navidad pospandemia
https://forbes.es/ultima-hora/215426/los-viajes-internacionales-vuelven-a-ser-
protagonistas-en-la-primera-navidad-pospandemia/

¢COomo afecta a los usuarios que iOS permita aplicaciones de terceros?
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/01/04/smartphones/1672817020 838712.html
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Consumo sefiala que los consumidores vulnerables o en riesgo de exclusion social pueden
acogerse al bono social eléctrico
https://www.europapress.es/andalucia/noticia-consumo-senala-consumidores-vulnerables-
riesgo-exclusion-social-pueden-acogerse-bono-social-electrico-20230107133110.html

La asignatura pendiente del agua del grifo en los restaurantes espainoles: se da si se pide,
pero no siempre se ofrece
https://elpais.com/espana/madrid/2023-01-08/la-asignatura-pendiente-del-agua-del-grifo-
en-los-restaurantes-espanoles-se-da-si-se-pide-pero-no-siempre-se-ofrece.html

Las Juntas Arbitrales de Transporte de Madrid recibieron mas de 1.200 reclamaciones en
2022 por incumplimientos en el contrato de transporte
https://www.autonomosenruta.com/transporte-mercancias/sector/8891-juntas-arbitrales-
impago-transportistas

Facua denuncia que hay supermercados que no rebajan el IVA
https://www.canalextremadura.es/noticias/extremadura/facua-denuncia-que-hay-
supermercados-que-no-rebajan-el-iva

Esto es lo que debes tener en cuenta si vas a ir de rebajas
https://cadenaser.com/castillalamancha/2023/01/08/esto-es-lo-que-debes-tener-en-
cuenta-si-vas-a-ir-de-rebajas-ser-toledo/

El Banco de Espaiia dara transparencia al mercado de grandes carteras inmobiliarias y de
crédito
https://www.65ymas.com/economia/banco-espana-dara-transparencia-mercado-carteras-
inmobiliarias-credito_46410_102.html

é¢Cuanto me cobran por tener abierta la cuenta bancaria?
https://www.larazon.es/economia/20230107/gp7ym4w7ojby7m47afu3v4ouwq.html

éQuién debe responder frente a los perjudicados por cortes de suministro eléctrico no
programados o ceros energéticos?
https://segurosnews.com/news/quien-debe-responder-frente-a-los-usuarios-perjudicados-
por-los-cortes-de-suministro-electrico-generales-no-programados-o-ceros-energeticos

Los consumidores reclaman consumo sostenible, derechos digitales y nuevos servicios
financieros como “prioridades” de la UE
https://www.diariosigloxxi.com/texto-s/mostrar/485272/consumidores-reclaman-
consumo-sostenible-derechos-digitales-nuevos-servicios-financieros-como-prioridades-ue

Asi puedes ejercer el derecho de reclamar los gastos de saldo deudor a tu banco
https://www.lavanguardia.com/economia/legal /20230109/8665741/asi-puedes-ejercer-
derecho-reclamar-gastos-saldo-deudor-banco-mkt-ilg.html
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Consumo lanza la campaiia Presume de armario sostenible para concienciar del impacto de
la moda en el medio ambiente
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-lanza-campana-presume-armario-
sostenible-concienciar-del-impacto-moda-medio

Consumo da las claves para reconocer las ventas promocionales y la publicidad engafiosa y
agresiva
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-da-claves-reconocer-
ventas-promocionales-publicidad-rebajas

Ropa, complementos y perfumes: un 30% de espaiioles revende los regalos no deseados de
estas fiestas
https://www.rtve.es/noticias/20230109/revender-regalos-navidad-reyes-espana-
economia/2414863.shtml

Lavar en frio permite ahorrar hasta un 60% en la factura de la lavadora
https://www.lavanguardia.com/vida/20230110/8651366/lavar-frio-permite-ahorrar-60-
factura-lavadora-brl.html

La Fiscalia y un juez pontevedrés ponen coto a una de las practicas abusivas de las
telefdnicas
https://www.farodevigo.es/pontevedra/2023/01/10/fiscalia-juez-pontevedres-ponen-coto-
80929202.html

Las primeras sentencias en Euskadi contra el cartel de coches auguran un aluvion de
demandas
https://www.elcorreo.com/economia/primeras-sentencias-euskadi-20230110212435-
nt.html

éQué es la seguridad alimentaria? Asi se vigila la calidad de los productos que se consumen
en Espaia

https://www.abc.es/gastronomia/seguridad-alimentaria-cuidado-consumidor-
20221230141429-nt.html

Un juzgado de Pontevedra declara abusivo que Orange incluya en ficheros de morosos a
exclientes a los que reclama deudas
https://www.galiciapress.es/articulo/ultima-hora/2023-01-09/4132857-juzgado-
pontevedra-declara-abusivo-orange-incluya-ficheros-morosos-exclientes-reclama-deudas

Economia, Agricultura y la CNMC se reunirdn esta tarde para “garantizar” que la bajada del
IVA de los alimentos llega al consumidor
https://www.lavanguardia.com/economia/20230109/8672126/economia-agricultura-cnmc-
reuniran-tarde-garantizar-bajada-iva-alimentos-llega-consumidor.html

Ocho de cada diez consumidores creen que la mayor parte de los comercios falsean las
rebajas

https://www.diariodecadiz.es/vivir_en cadiz/consumidores-creen-comercios-engana-
rebajas_0 1755424634.html
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Falsas ofertas, problemas con devoluciones y descuentos escasos: la percepcion que tienen
los consumidores sobre las rebajas de enero
https://www.20minutos.es/noticia/5090699/0/falsas-ofertas-problemas-con-devoluciones-
y-descuentos-escasos-la-percepcion-que-tienen-los-consumidores-sobre-las-rebajas-de-

enero[

La extincion de las libretas bancarias amenaza el acceso de los mas mayores
https://www.lainformacion.com/economia-negocios-y-finanzas/extincion-libretas-
bancarias-amenaza-acceso-mayores/2879524/

Una empresa cambia la etiqueta de las prendas de Zara y las revende seis veces mds cara
https://www.elperiodico.com/es/vida-y-estilo/20230110/zara-cambio-etiqueta-thiliko-
revende-mas-cara-dv-80990445

Los consumidores demandan mas informacion para reciclar mejor
https://www.alimarket.es/envase/noticia/363650/los-consumidores-demandan-mas-
informacion-para-reciclar-mejor

AEB y Madrid formaran a los consumidores en ciberseguridad
https://noticiasbancarias.com/economia-y-finanzas/10/01/2023/aeb-y-madrid-formaran-a-
los-consumidores-en-ciberseguridad/266244.html

La plaga de suplantaciones de instituciones y empresas para sacarte el dinero con llamadas
llega a Google
https://www.eldiario.es/tecnologia/plaga-suplantaciones-instituciones-empresas-sacarte-
dinero-llamadas-llega-google 1 9840751.html

Espafa remite a la Comision Europea su propuesta para reformar el mercado eléctrico
europeo
https://www.miteco.gob.es/en/prensa/ultimas-noticias/espa%C3%B1la-remite-a-la-
comisi%C3%B3n-europea-su-propuesta-para-reformar-el-mercado-el%C3%A9ctrico-
europeo/tcm:38-550165

Consumo detalla quién puede beneficiarse de descuentos en la factura de la luz a través del
bono social eléctrico
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/consumo-detalla-quien-puede-
beneficiarse-descuentos-factura-luz-bono-social-electricidad

éQué indican los simbolos de los frigorificos?
https://www.consumer.es/economia-domestica/servicios-y-hogar/que-indican-los-
simbolos-de-los-frigorificos.html

El precio de la luz cae este miércoles un 23%, hasta los 85,7 euros por megavatio y hora
https://www.rtve.es/noticias/20230110/precio-luz-cae-este-miercoles-23-hasta-857-euros-
megavatio-hora/2415077.shtml
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Consumo refuerza la seguridad y el control de las aguas envasadas preparadas y las de
manantial
https://www.consumo.gob.es/es/carrousel/consumo-refuerza-seguridad-control-aguas-
envasadas-preparadas-manantial

Asi es como puede comprar de forma segura y responsable en las rebajas
https://www.larazon.es/economia/20230111/4y6gmshu2bhmdou6y7qpp3udey.html

Alertan de fallos en pedales, airbags y servofreno del Toyota Aygo X
https://www.telemadrid.es/noticias/sociedad/Alertan-de-fallos-en-pedales-airbags-y-
servofreno-del-Toyota-Aygo-X-0-2523047713--20230111034410.html

Las devoluciones tienen un coste econémico y ambiental, y suponen un reto para muchas
empresas
https://valenciacars.blogspot.com/2023/01/devoluciones-movilidad-sostenible.html

Asi es el taper con el que tendras que ir a la compra: "El profesional puede negarse a darte la
comida"
https://www.cope.es/programas/herrera-en-cope/noticias/asi-taper-con-que-tendras-que-
compra-profesional-puede-negarse-darte-comida-20230111 2489393

Medidas contra la crisis energética en Espana: ¢écdmo me benefician?
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/transicion-
ecologica/Paginas/2023/110123-medidas-contra-crisis-energetica.aspx

La OCU denuncia que las financieras intentan eludir su responsabilidad en los casos de
'phishing'
https://valenciaplaza.com/ocu-denuncia-financieras-intentan-eludir-responsabilidad-casos-
phishing

Alimentos 'light': los expertos recomiendan leer con atencion las etiquetas de los productos
https://www.rtve.es/television/20230111/comida-light-engano/2415219.shtml

Rebajas de enero: iCuidado con las Ciberestafas!
https://atencionalconsumidor.com/noticias/rebajas-de-enero-cuidado-con-las-ciberestafas/

Principales retos de la jurisdiccion civil en 2023
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/principales-retos-de-la-
jurisdiccion-civil-en-2023/
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Los contratos entre abogado y cliente deben tener indicaciones que permitan apreciar el
coste total aproximado de los servicios
https://www.economistjurist.es/articulos-juridicos-destacados/derecho-comunitario/los-
contratos-entre-un-abogado-y-un-cliente-deben-tener-indicaciones-que-permitan-apreciar-
el-coste-total-aproximado-de-los-servicios/

Videojuegos: proteccion de los consumidores y apoyo a la innovacién
https://www.europarl.europa.eu/news/es/agenda/briefing/2023-01-16/11/videojuegos-
proteccion-de-los-consumidores-y-apoyo-a-la-innovacion

El TJUE abre la puerta a las reclamaciones por la cancelacion de viajes en la pandemia
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/01/12/companias/1673517302 923647.html

Las reclamaciones por la factura de la luz sobrepasan por primera vez a la telefonia
https://www.laverdad.es/economia-region-murcia/thaderconsumo-ayuda-3500-
20230112135828-nt.html

Denuncian a los cines Yelmo por prohibir la entrada de alimentos adquiridos fuera de estos
locales
https://cronicavasca.elespanol.com/sociedad/denuncian-cines-yelmo-por-prohibir-entrada-
alimentos-adquiridos-fuera-estos-locales 761345 _102.html

Y ahora... ¢qué tarifa de energia contrato?
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/noticias/fin-vigencia-tarifa-cce

Movistar y Vodafone suben precios: la factura costara 59,7 euros mas al aifo al consumidor
https://www.bolsamania.com/noticias/empresas/movistar-vodafone-suben-precios-
factura-costara-597-euros-mas-ano-consumidor--11949166.html

La Unidn Europea da la razén a Inditex y detiene el registro de dos marcas
https://www.modaes.com/back-stage/la-union-europea-da-la-razon-a-inditex-y-detiene-el-
registro-de-dos-marcas

La Fundacidon Espafiola de Nutricion y la AECON alertan de la proliferacion de "dietas
magicas" tras la Navidad
https://www.infosalus.com/nutricion/noticia-fundacion-espanola-nutricion-aecon-alertan-
proliferacion-dietas-magicas-navidad-20230112113228.html

La cara y la cruz de las estafas por phishing: Abanca paga a su cliente y el Santander se libra
https://www.economistjurist.es/actualidad-juridica/jurisprudencia/la-cara-y-la-cruz-de-las-
estafas-por-phishing-abanca-pagara-a-su-cliente-y-el-santander-se-libra/
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El Banco de Espafia alerta a los consumidores: atentos a estas estrategias de las entidades
https://www.economiadigital.es/economia/banco-alerta-consumidores.html

Europa, a la vanguardia de la regulacidn de los mercados digitales
https://www.eleconomista.es/telecomunicaciones/noticias/12108178/01/23/Europa-a-la-
vanguardia-de-la-regulacion-de-los-mercados-digitales.html

Estas son todas las medidas de las que te puedes beneficiar para pagar menos de luz y gas
https://www.elconfidencial.com/economia/2023-01-15/todos-medidas-pagar-menos-luz-

gas_3557760/

La ciberseguridad como argumento publicitario: riesgos y oportunidades
https://cuadernosdeseguridad.com/2023/01/ciberseguridad-argumento-publicitario-
riesgos-y-oportunidades/

La aseguradora queda liberada de la obligacion de indemnizar en un supuesto en que la
clausula de exclusion -superar una determinada tasa de alcohol- contenida en un seguro de
accidentes figura en negrita, la redaccion es clara y estda firmada por el asegurado
https://www.iustel.com/diario_del_derecho/noticia.asp?ref iustel=1229504

Los bancos, a la cabeza de las denuncias de los consumidores
https://hoydia.com.ar/sociedad/los-bancos-a-la-cabeza-de-las-denuncias-de-los-

consumidores/

El control de oficio de las clausulas abusivas
https://www.legaltoday.com/practica-juridica/derecho-civil/civil/el-control-de-oficio-de-las-
clausulas-abusivas-2023-01-16/

La advertencia de la CNMC de que subira el coste de la luz obliga al Gobierno a reexaminar
su propuesta para la nueva tarifa regulada
https://www.20minutos.es/noticia/5092331/0/advertencia-cnmc-subira-coste-luz-obliga-
gobierno-reexaminar-propuesta-nueva-tarifa-regulada/

Consumo Responde sefiala cdmo disminuir la huella ecoldgica desde la forma de conducir, la
movilidad y las compras
https://www.lavanguardia.com/local/sevilla/20230114/8682982/consumo-responde-
senala-como-disminuir-huella-ecologica-forma-conducir-movilidad-compras.html

El suplicio de los consumidores con Oney, la firma tras la tarjeta revolving de Alcampo
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/oney-firma-tarjeta-
revolving-alcampo_4615_102.html
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Consumo crea un grupo especial de vigilancia para prevenir y sancionar posibles fraudes
masivos
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/consumo/Paginas/2023/16
0123-vigilancia-fraudes-masivos.aspx

El Gobierno de Espafa lanza una campafia para concienciar del impacto que tiene el
consumo de ropa en el medio ambiente
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/armario_sostenible.htm

Billetes multiviajes gratuitos para los viajeros habituales de las lineas de autobtus y de Renfe
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/Transporte_Bus_Renfe_Grati
s 13 01 _23.htm

Mas alla del Dieselgate: el insostenible caso en favor de remedios sostenibles en las ventas al
consumidor
https://revista.uclm.es/index.php/cesco/article/view/3251

Rapida respuesta de Mercadona ante la alerta alimentaria de este producto
https://www.elperiodico.com/es/consumo/20230115/alerta-alimentaria-mercadona-
galletas-relieve-hacendado-dv-78734161

La tienda fisica planta cara a internet
https://elpais.com/economia/2023-01-13/la-tienda-fisica-planta-cara-a-internet.html

Consumo traslada al Alto Comisionado contra la Pobreza Infantil la urgencia por regular la
publicidad de alimentos dirigida a menores
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/consumo/Paginas/2023/12
0123-consumo-alto-comisionado-pobreza-infantil.aspx

Que las deudas no te coman: 5 tips que debes conocer antes de pedir un préstamo
https://www.consumer.es/economia-domestica/consejos-pedir-prestamo

La bombona de butano y los calefactores eléctricos, opcion preferida para combatir la ola de
frio

http://www.canalextremadura.es/noticias/extremadura/la-bombona-de-butano-y-los-
calefactores-electricos-opcion-preferida-para

iNos estafan en Wallapop!
https://atencionalconsumidor.com/noticias/nos-estafan-en-wallapop/

Fiscalidad nutricional
https://www.hoy.es/agro/analisis/fiscalidad-nutricional-20230116225503-ntvo.html

éQué diferencia hay entre TIN y TAE? Financia tus compras en la cuesta de enero sabiendo
bien lo que te cobraran realmente de intereses
https://www.20minutos.es/noticia/5092447/0/que-diferencia-hay-entre-tin-y-tae-financia-
tus-compras-sabiendo-bien-lo-que-te-cobraran-realmente-de-intereses/
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Europa celebra el treinta aniversario del Mercado Unico europeo (1993-2023)
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_Treinta_Aniversario Mer
cado Unico 17 01 2023.htm

Cinco formas con las que el Parlamento Europeo quiere proteger a los jugadores en linea
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/society/202301125T066402/como-
quiere-el-parlamento-europeo-proteger-a-los-jugadores-en-linea

éQué tengo que hacer para presentar la reclamacion contra el cartel de coches?
https://www.diariovasco.com/economia/afectados-cartel-coches-20230117121312-nt.html

Reclamaciones mas frecuentes en 2022
https://www.diariojuridico.com/reclamaciones-mas-frecuentes-en-2022/

La crisis energética y suimpacto sobre la distribucion alimentaria
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/12104746/01/23/La-crisis-
energetica-y-su-impacto-sobre-la-distribucion-alimentaria.html

éQué es la agricultura ecolégica?
https://www.huelvahoy.com/que-es-la-agricultura-ecologica/

El BCE publica esquema del euro digital, busca mejorar investigacion de mercado
https://es.investing.com/news/cryptocurrency-news/el-bce-publica-esquema-del-euro-
digital-busca-mejorar-investigacion-de-mercado-2345363

Cajeros automaticos: é¢cuanto dinero se puede sacar?
https://www.consumer.es/economia-domestica/servicios-y-hogar/cajeros-automaticos-
cuanto-dinero-se-puede-sacar.html

Medida insuficiente
https://elpais.com/opinion/2023-01-18/medida-insuficiente.html

Accidn judicial colectiva de la OCU por las préotesis mamarias Allergan
https://www.lavanguardia.com/vida/20220914/8522586/accion-judicial-colectiva-ocu-
protesis-mamarias-allergan.html
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Europa da los primeros pasos para reformar el mercado eléctrico
https://elperiodicodelaenergia.com/europa-da-los-primeros-pasos-para-reformar-el-
mercado-electrico/

Videojuegos: el PE reclama proteccion para los jugadores e impulsar el sector
https://www.europarl.europa.eu/news/es/press-room/20230113IPR66646/videojuegos-el-
pe-reclama-proteccion-para-los-jugadores-e-impulsar-el-sector

Qué ayudas se pueden solicitar para quitar la calefaccidon central en las comunidades de
vecinos
https://www.20minutos.es/noticia/5093347/0/que-ayudas-se-pueden-solicitar-quitar-
calefaccion-central-comunidades-vecinos/

éPuede la Administracion perseguir la obsolescencia programada?
https://www.economistjurist.es/premium/la-firma/puede-la-administracion-perseguir-la-
obsolescencia-programada/

éLos supermercados estan aplicando la rebaja del IVA? La OCU saca a los consumidores de
dudas
https://www.larazon.es/economia/20230118/qgfbcoetjbjg75jfsmbytxcnvha.html

Los consumidores europeos ven injusto el reparto del coste de los alimentos
https://efeagro.com/estudio-europeo-consumo/

éCuanto tarda un juicio por tarjeta ‘revolving’?
https://www.lavanguardia.com/economia/legal /20230118/8668180/tarda-juicio-tarjeta-
revolving-mkt-ilg.html

El Banco de Espafia aclara su indice de las 'revolving' y deja en jaque las demandas
https://www.elconfidencial.com/empresas/2023-01-19/banco-espana-aclara-indice-
revolving-demandas 3559942/

Como detectar si la web en la que compras es fraudulenta
https://www.niusdiario.es/como/20230119/detectar-web-compras-fraudulentas-
evn3m_18 08479981.html

Trucos para calentar la casa por menos dinero
https://www.consumer.es/economia-domestica/servicios-y-hogar/12-trucos-para-calentar-
la-casa-por-menos-dinero-2-2.html
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Espafia agiliza la resoluciéon de reclamaciones en materia de publicidad mediante un nuevo
sistema de mediacion
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_PROTECCION DATOS 19
01_2023.htm

Europa frena a las empresas el uso de cldusulas de exclusividad
https://www.eleconomista.es/legal/amp/12115595/Europa-frena-a-las-empresas-el-uso-de-
clausulas-de-exclusividad-

AEPD y Autocontrol impulsan un sistema de mediacidn sobre publicidad no deseada el sector
de las telecomunicaciones
https://www.economistjurist.es/zbloque-1/aepd-y-autocontrol-impulsan-un-sistema-de-
mediacion-sobre-publicidad-no-deseada-el-sector-de-las-telecomunicaciones/

Facua avisa que la incidencia de la catenaria "devaltia mas la calidad de Renfe" y reclama
"evaluar" el servicio
https://www.lavanguardia.com/local/sevilla/20230119/8694968/facua-avisa-incidencia-
catenaria-devalua-mas-calidad-renfe-reclama-evaluar-servicio.html

Espafia y Francia reafirman su firme compromiso de cooperacion en materia energética
https://www.miteco.gob.es/en/prensa/ultimas-noticias/espa%C3%B1a-y-francia-reafirman-
su-firme-compromiso-de-cooperaci%C3%B3n-en-materia-energ%C3%A9tica/tcm:38-552018

La Asociacidn Espaiola de Consumidores pide “solucién” a los “problemas” con los retrasos
sufridos en el AVE esta semana
https://www.lavanguardia.com/sociedad/20230119/8694025/asociacion-espanola-
consumidores-pide-solucion-problemas-retrasos-sufridos-ave-semana.html

Denuncian que Repsol pagé a la OCU una comision de 18 euros por conseguir clientes de luz
o gas
https://www.catalunyapress.es/articulo/sociedad/2023-01-19/4146152-denuncian-repsol-
pago-ocu-comision-18-euros-conseguir-clientes-luz-gas

Esta es la ayuda para ahorrar un 40 % en luz y que casi 1,5 millones de hogares no han
pedido
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/12114827/01/23/Esta-es-la-ayuda-para-
ahorrar-un-40-en-luz-y-quecasi-15-millones-de-hogares-no-han-pedido.html

El acceso a seguros en Europa sigue siendo escaso y la situacién econémica lo empeora
https://www.grupoaseguranza.com/noticias-de-seguros/acceso-seguros-europa-sigue-
siendo-escaso-situacion-economica

Los precios de los carburantes se mantienen esta semana
https://www.rtve.es/noticias/20230119/gasolina-gasoleo-mantienen-precios-esta-
semana/2416529.shtml
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NOTICIARIO DE CONSUMO 23 DE ENERO

Como es posible que las tarjetas revolving generen tanta deuda
https://www.hoy.es/extremadura/posible-tarjetas-revolving-20230122221225-nt.html

La informacidn que todos los bancos estan obligados a enviar a sus clientes durante el mes
de enero
https://www.lasprovincias.es/economia/informacion-bancos-clientes-20230114110857-
nt.html

Alertan de un email fraudulento que suplanta a Correos
https://www.laverdad.es/sociedad/alertan-correo-electronico-fraudulento-suplanta-
correos-20230121114002-nt.html

El cambio de los bancos que afecta a los mayores de 65 afos
https://www.ideal.es/sociedad/cambio-bancos-afecta-mayores-20230122110237-nt.html

éEn efectivo o con tarjeta?: qué ocurre si un establecimiento no te da las dos opciones de
pago
https://www.economiadigital.es/economia/en-efectivo-o-con-tarjeta-que-ocurre-si-un-
establecimiento-no-te-da-las-dos-opciones-de-pago.html

Calefaccion central: este es el timo entre comunidades de vecinos que juegan con la potencia
instalada
https://www.economiadigital.es/economia/calefaccion-central-este-es-el-timo-entre-
comunidades-de-vecinos-que-juegan-con-la-potencia-instalada.html

Extremadura es una de las regiones donde mads hay que esperar para operarse
https://www.extremaduraZdias.com/noticia/extremadura-es-una-de-las-regiones-donde-
mas-hay-que-esperar-para-operarse

Alertan de posibles riesgos quimicos en un popular juguete infantil
https://www.elcomercio.es/sociedad/slime-tiger-alerta-riesgos-quimicos-peligro-toxico-
20230121161517-nt.html

La nueva y peligrosa estafa sobre Mercadona en las redes sociales
https://www.noticiasdenavarra.com/economia-domestica/2023/01/22/nueva-peligrosa-
estafa-mercadona-redes-6361245.html

TUR: la tarifa 'refugio' de gas natural que aconsejan las asociaciones de consumidores
https://www.diariosur.es/economia/tur-tarifa-gas-natural-recomendada-20230119105600-
nt.html
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NOTICIARIO DE CONSUMO 24 DE ENERO

Espana agiliza la resolucion de reclamaciones en materia de publicidad mediante un nuevo
sistema de mediacion
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_PROTECCION DATOS 19
01 2023.htm

Incremento de fraudes en webs de segunda mano
https://elmirondesoria.es/cyl/castilla-y-leon/incremento-de-fraudes-en-webs-de-segunda-
mano

éSoy 'persona consumidora vulnerable'? Requisitos y por qué es tan importante saberlo
https://www.abc.es/economia/persona-consumidora-vulnerable-requisitos-importante-
20230123165135-nt.html

Cosmética: la lentitud de las normas pone en riesgo al consumidor
https://www.larazon.es/salud/20230123/wc7t5gpzxvc7fck43vgwr36vpy.html

Las tarjetas ‘revolving’ suben su precio un punto porcentual en un aio, hasta el 21,15%
https://confilegal.com/20230123-las-tarjetas-revolving-suben-su-precio-un-punto-
porcentual-en-un-ano-hasta-el-2115/

La ayuda que puedes solicitar si tienes este tipo de calefaccion en tu casa
https://okdiario.com/economia/ayuda-que-puedes-solicitar-si-tienes-este-tipo-calefaccion-
tu-casa-10336952

Europa reclama mas proteccion frente a las practicas manipuladoras de algunos videojuegos
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/videojuegos/20230124/8704380/parlamento-
europeo-proteccion-jugadores-juegos-online-loot-boxes-menores.html

éCuanto sabemos los espaioles sobre privacidad en red? Flat 101 y Google demuestran que
nos queda mucho por mejorar
https://www.marketingdirecto.com/digital-general/digital/cuanto-sabemos-espanoles-

privacidad

Como, cuando y qué recibos se pueden devolver
https://www.consumer.es/economia-domestica/sociedad-consumo/que-recibos-se-
pueden-devolver.html

Calvifio prevé que la bajada del IVA de los alimentos ya se perciba este mes
https://elpais.com/economia/2023-01-23/calvino-preve-que-la-bajada-del-iva-de-los-
alimentos-ya-se-perciba-este-mes.html



https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_PROTECCION_DATOS_19_01_2023.htm
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2023/NI_PROTECCION_DATOS_19_01_2023.htm
https://elmirondesoria.es/cyl/castilla-y-leon/incremento-de-fraudes-en-webs-de-segunda-mano
https://elmirondesoria.es/cyl/castilla-y-leon/incremento-de-fraudes-en-webs-de-segunda-mano
https://www.abc.es/economia/persona-consumidora-vulnerable-requisitos-importante-20230123165135-nt.html
https://www.abc.es/economia/persona-consumidora-vulnerable-requisitos-importante-20230123165135-nt.html
https://www.larazon.es/salud/20230123/wc7t5gpzxvc7fck43vgwr36vpy.html
https://confilegal.com/20230123-las-tarjetas-revolving-suben-su-precio-un-punto-porcentual-en-un-ano-hasta-el-2115/
https://confilegal.com/20230123-las-tarjetas-revolving-suben-su-precio-un-punto-porcentual-en-un-ano-hasta-el-2115/
https://okdiario.com/economia/ayuda-que-puedes-solicitar-si-tienes-este-tipo-calefaccion-tu-casa-10336952
https://okdiario.com/economia/ayuda-que-puedes-solicitar-si-tienes-este-tipo-calefaccion-tu-casa-10336952
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/videojuegos/20230124/8704380/parlamento-europeo-proteccion-jugadores-juegos-online-loot-boxes-menores.html
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/videojuegos/20230124/8704380/parlamento-europeo-proteccion-jugadores-juegos-online-loot-boxes-menores.html
https://www.marketingdirecto.com/digital-general/digital/cuanto-sabemos-espanoles-privacidad
https://www.marketingdirecto.com/digital-general/digital/cuanto-sabemos-espanoles-privacidad
https://www.consumer.es/economia-domestica/sociedad-consumo/que-recibos-se-pueden-devolver.html
https://www.consumer.es/economia-domestica/sociedad-consumo/que-recibos-se-pueden-devolver.html
https://elpais.com/economia/2023-01-23/calvino-preve-que-la-bajada-del-iva-de-los-alimentos-ya-se-perciba-este-mes.html
https://elpais.com/economia/2023-01-23/calvino-preve-que-la-bajada-del-iva-de-los-alimentos-ya-se-perciba-este-mes.html

NOTICIARIO DE CONSUMO 25 DE ENERO

Como se puede consultar el documento informativo de comisiones de los bancos
https://sevilla.abc.es/economia/puede-consultar-documento-informativo-comisiones-
bancos-20230124142347-nts.html

Defensa de la competencia y proteccidn de datos
https://www.legaltoday.com/practica-juridica/derecho-publico/proteccion-datos/defensa-
de-la-competencia-y-proteccion-de-datos-2023-01-25/

Estos son los derechos de los pasajeros ante la suspension de vuelos en Jaén
https://elcomercio.pe/vamos/peru/estos-son-los-derechos-de-los-pasajeros-ante-la-
suspension-de-vuelos-en-jaen-viaje-avion-jaen-indecopi-latam-airlines-peru-noticia/

Quién paga los gastos de aduana si haces una compra en el extranjero
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20230124/quien-paga-gastos-aduana-
compras-extranjero-evn3m 18 08521351.html

Como evitar el fraude online detras de 9 de cada 10 ciberdelitos en webs como Wallapop,
Vinted o Ebay
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/12120427/01/23/Como-evitar-el-fraude-
online-detras-de-9-de-cada-10-ciberdelitos-en-webs-como-Wallapop-Vinted-o-Ebay.html

Aumentan las estafas en plataformas de segunda mano como Wallapop o Vinted
https://www.lavanguardia.com/tecnologia/aplicaciones/20230124/8704457/ocu-advierte-
aumento-estafas-plataformas-segunda-mano-wallapop-vinted-pmv.html

éPor qué protestan los consumidores? Ganan peso las denuncias al sector energético... y
disminuyen los reclamos a la banca
https://www.20minutos.es/noticia/5094921/0/vehiculos-energia-y-banca-los-sectores-mas-
denunciados-por-los-consumidores-segun-facua/

La OCU también cobré comisiones de Cepsa por captarle clientes de luz y gas
https://www.facua.org/es/noticia.php?1d=19162

Adicae celebra, en su 35 aniversario, que se apruebe una ley sobre defensa colectiva del
consumidor antes del 25 de junio
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2023/01/24/adicae-celebra-en-su-35-
aniversario-que-se-apruebe-una-ley-sobre-defensa-colectiva-del-consumidor-antes-del-25-
de-junio-1626631.html

Resumen anual de comisiones e intereses: asi es como deben cumplir en enero los bancos
con la cita obligada con sus clientes
https://elpais.com/economia/2023/01/24/mis_derechos/1674547282 690677.html
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Solo 2.300 hogares de los 1,5 millones anunciados por Sanchez han solicitado el descuento
del 40% en la factura de la luz
https://www.elperiodico.com/es/economia/20230116/2300-hogares-descuento-factura-luz-
gas-ribera-81248258

Rebajar la factura de la luz: consejos eficaces para ahorrar con un termo eléctrico en casa
https://www.20minutos.es/noticia/5094096/0/rebajar-factura-luz-consejos-ahorrar-termo-

electrico/

La Justicia obliga a Ryanair a indemnizar a los viajeros por sus huelgas
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/01/25/companias/1674666787 981154.html

Qué pasara con el precio de la vivienda en 2023, segun los expertos
https://www.20minutos.es/noticia/5095088/0/que-pasara-precio-de-la-vivienda-2023-

exgertos[

Oleada de denuncias en Aragon por estafas con webs clonadas de Inditex y Mango
https://www.elperiodicodearagon.com/caso-abierto/sucesos-aragon/2023/01/25/oleada-
denuncias-aragon-estafas-webs-81932571.html

éQué es lo que mas denuncian los consumidores? Vehiculos, energia y banca, a la cabeza
https://www.65ymas.com/economia/consumo/vehiculos-energia-banca-sectores-mas-
denunciados-2022-facua 47258 102.html

Sistema de Certificados de Ahorro Energético
https://www.iustel.com/diario_del derecho/noticia.asp?ref iustel=1229804

Instituciones de defensa de los consumidores en Espaiia
https://www.consumoteca.com/consumo/defensa-del-consumidor-espana/

Consumo insiste en la correcta aplicacion de la norma publicitaria de los bienes o servicios
de las empresas andaluzas
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-consumo-insiste-correcta-
aplicacion-norma-publicitaria-bienes-servicios-empresas-andaluzas-20230125124455.html

El uso irregular de los abonos gratuitos de Renfe de media distancia baja del 20% al 2,5% en
enero

https://www.rtve.es/noticias/20230125/uso-irregular-abonos-gratuitos-renfe-media-
distancia-baja-del-20-25-enero/2417632.shtml
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Pobreza energética. El miedo a la factura: Espafia duplica la media europea de personas que
no pueden mantener su hogar caliente
https://www.rtve.es/noticias/20230126/pobreza-energetica-espana/2417050.shtml

Llega tarde y ‘tibia’: criticas para la ley que regulara la atencidn al cliente
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/01/26/legal /1674715715 045218.html

Te la pueden colar sin enterarte: alerta del Banco de Espaina sobre los préstamos
https://espanadiario.tips/consejos/banco-espana-alerta-sobre-productos-vinculados-con-

prestamos

Cinco novedades legislativas en proteccion de datos y tecnologia que nos esperan en 2023
https://www.muycomputerpro.com/2023/01/26/cinco-novedades-legislativas-en-
proteccion-de-datos-y-tecnologia-que-nos-esperan-en-2023

Como evitar que la deuda de la tarjeta 'revolving' se convierta en perpetua
https://www.lavanguardia.com/economia/bolsillo/20230126/8711144/tarjetas-revolving-
riesgos-intereses.html

La Ley de Servicios Digitales buscar proteccion para los usuarios online
https://www.diariojuridico.com/la-ley-de-servicios-digitales-buscar-proteccion-para-los-
usuarios-online/

La Guardia Civil decomisa 1.373 productos ilegales en Valls
https://www.diaridetarragona.com/camp/la-guardia-civil-decomisa-1373-productos-
ilegales-en-valls-GB13651153

éCuales son los criterios de referencia que se pueden tener en cuenta a la hora de declarar el
caracter usurario de fijacidon de intereses en contratacién ajena a la bancaria?
https://elderecho.com/criterios-al-declarar-caracter-usurario-fijacion-intereses-
contratacion-ajena-a-bancaria

Obsolescencia programada: écuanto va a tardar tu movil en estropearse?
https://www.20minutos.es/tecnologia/moviles-dispositivos/obsolescencia-programada-
moviles-bateria-rotos-mejores-marcas-fiables-5095453/

Esta es la ayuda econdmica que puedes pedir si tienes calefaccion central en tu comunidad
de vecinos
https://www.cope.es/actualidad/economia/noticias/esta-ayuda-economica-que-puedes-
pedir-tienes-calefaccion-central-comunidad-vecinos-20230126_2509452
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Alerta por la nueva estafa en webs de segunda mano que roba los datos de las tarjetas de
crédito
https://www.abc.es/espana/comunidad-valenciana/alerta-nueva-estafa-webs-segunda-
mano-roba-20230128110900-nt.html

De los creadores del fraude de la doble llamada llega el timo del cambio de router 5G
https://bandaancha.eu/articulos/creadores-fraude-doble-llamada-llega-10461

La nueva estafa que amenaza con hackear tu ordenador y como evitarla
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/reto-digital/tecnologia/2023/01/29/nueva-estafa-
amenaza-hackear-tu-ordenador/00031675008249920473411.htm

Consumo insiste en la necesidad del correcto uso de la publicidad por parte de las empresas
https://www.eldebate.com/espana/la-voz-de-cordoba/actualidad/20230129/consumo-
insiste-necesidad-correcto-publicidad-parte-empresas 89561.html

La Unidn Europea podria prohibir TikTok por incumplir la Ley de Servicios Digitales
https://www.consumer.es/tecnologia/ley-de-servicios-digitales

Asociaciones de consumidores urgen a comprar productos de segunda mano solo en
plataformas con “protocolos” para evitar estafas
https://www.lavanguardia.com/vida/20230129/8717737/asociaciones-consumidores-
urgen-comprar-productos-segunda-mano-plataformas-protocolos-evitar-estafas.html

Alberto Garzdn reparte 8,7 millones de euros entre ocho asociaciones de consumidores
https://theobjective.com/economia/2023-01-30/garzon-subvenciones-consumo/

Bares de Valencia ponen limite de tiempo para consumir, ¢es legal?
https://www.larazon.es/comunidad-
valenciana/20230130/4zpdp56rm5cbzfuiib6fut35ya.html

éQué es el documento informativo de comisiones?: consultalo para saber lo que te va a
cobrar tu banco
https://www.diariosur.es/economia/banca/documento-informativo-comisiones-bancos-
costes-20230124112515-nt.html

Mas alla de la 'Lista Robinson': Cdmo evitar que nuestros nimeros acaben en listas de spam
o estafas
https://www.cope.es/actualidad/sociedad/noticias/mas-alla-lista-robinson-como-evitar-
gque-nuestros-numeros-acaben-listas-spam-estafas-20230128 2519886



https://www.abc.es/espana/comunidad-valenciana/alerta-nueva-estafa-webs-segunda-mano-roba-20230128110900-nt.html
https://www.abc.es/espana/comunidad-valenciana/alerta-nueva-estafa-webs-segunda-mano-roba-20230128110900-nt.html
https://bandaancha.eu/articulos/creadores-fraude-doble-llamada-llega-10461
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/reto-digital/tecnologia/2023/01/29/nueva-estafa-amenaza-hackear-tu-ordenador/00031675008249920473411.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/reto-digital/tecnologia/2023/01/29/nueva-estafa-amenaza-hackear-tu-ordenador/00031675008249920473411.htm
https://www.eldebate.com/espana/la-voz-de-cordoba/actualidad/20230129/consumo-insiste-necesidad-correcto-publicidad-parte-empresas_89561.html
https://www.eldebate.com/espana/la-voz-de-cordoba/actualidad/20230129/consumo-insiste-necesidad-correcto-publicidad-parte-empresas_89561.html
https://www.consumer.es/tecnologia/ley-de-servicios-digitales
https://www.lavanguardia.com/vida/20230129/8717737/asociaciones-consumidores-urgen-comprar-productos-segunda-mano-plataformas-protocolos-evitar-estafas.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20230129/8717737/asociaciones-consumidores-urgen-comprar-productos-segunda-mano-plataformas-protocolos-evitar-estafas.html
https://theobjective.com/economia/2023-01-30/garzon-subvenciones-consumo/
https://www.larazon.es/comunidad-valenciana/20230130/4zpdp56rm5cbzfuiib6fut35ya.html
https://www.larazon.es/comunidad-valenciana/20230130/4zpdp56rm5cbzfuiib6fut35ya.html
https://www.diariosur.es/economia/banca/documento-informativo-comisiones-bancos-costes-20230124112515-nt.html
https://www.diariosur.es/economia/banca/documento-informativo-comisiones-bancos-costes-20230124112515-nt.html
https://www.cope.es/actualidad/sociedad/noticias/mas-alla-lista-robinson-como-evitar-que-nuestros-numeros-acaben-listas-spam-estafas-20230128_2519886
https://www.cope.es/actualidad/sociedad/noticias/mas-alla-lista-robinson-como-evitar-que-nuestros-numeros-acaben-listas-spam-estafas-20230128_2519886

NOTICIARIO DE CONSUMO 31 DE ENERO

La Comision Europea detecta “practicas de manipulacidon” en casi el 40% de 400 tiendas
‘online’ analizadas
https://www.lavanguardia.com/vida/20230130/8720088/comision-europea-detecta-
practicas-manipulacion-40-400-tiendas-online-analizadas.html

Intoxicacion alimentaria en restaurantes: la OCU explica como puedes pedir una
indemnizacion
https://www.larazon.es/sociedad/20230130/kI3smhwh5bdanagnpbvakbz5y4.html

Las sombras del Circulo de Lectores: presuntos vendedores de Planeta intentan timar a
clientes
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/circulo-lectores-presuntos-
vendedores-planeta-timar_4792_ 102.html

Todo sobre las revisiones de gas obligatorias: ¢ Cuanto cuestan? ¢{Cada cuanto tiempo? ¢Y si
no las hago?
https://www.20minutos.es/noticia/5096208/0/revisiones-caldera-obligatorias-precio-
tiempo-no-las-hago/

La Asociacion Espafola de Consumidores alerta de ventas “fraudulentas” a través de
Facebook y urge a “evitar” comprar en redes sociales
https://www.servimedia.es/noticias/asociacion-espanola-consumidores-alerta-ventas-
fraudulentas-traves-facebook-pide-urge-evitar-comprar-redes-sociales/3555914

Google debera ser mds transparente en Play Store, Vuelos y Hoteles: estos son los cambios
que veran los usuarios
https://www.europapress.es/portaltic/internet/noticia-google-debera-ser-mas-
transparente-play-store-vuelos-hoteles-son-cambios-veran-usuarios-20230130114706.html

Los consumidores espafioles pagan 1.000 millones de euros anuales de mas a las eléctricas
por el exceso de potencia
https://material-electrico.cdecomunicacion.es/sector-electrico/131295/consumidores-
pagan-mil-millones-euros-de-mas-electricas-exceso-potencia

Iberdrola y Endesa encabezan una campaiia para informar a los consumidores
https://www.diariodesevilla.es/empresas-al-dia/lIberdrola-Endesa-encabezan-informar-
consumidores 0 1761725235.html

Como afecta la subida de tipos de interés a mi cuenta bancaria
https://www.niusdiario.es/como/20230131/afecta-subida-tipos-interes-cuenta-bancaria-
evn3m 18 08587917.html

Recta final para inscribirse al concurso escolar Consumaépolis 18: ‘En Internet, éte crees todo
lo que ves?’
https://www.consumoresponde.es/actualidad/noticias/recta-final-inscribirse-concurso-
escolar-consumopolis-18-internet
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