
 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 1 DE SEPTIEMBRE 

 
Cuando la mediación y el arbitraje de consumo no pueden hacer nada contra las prácticas 
comerciales desleales  
https://noticias.juridicas.com/conocimiento/articulos-doctrinales/17411-cuando-la-
mediacion-y-el-arbitraje-de-consumo-no-pueden-hacer-nada-contra-las-practicas-
comerciales-deslealesnbsp  
 
 
 Agosto cierra como el mes con el precio de la luz más caro de la historia 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/agosto-cierra-como-mes-con-precio-luz-
mas-caro-historia_42886_102.html  
 
  
Las lavadoras por la noche cuestan un 30% más que durante el día por el precio del gas 
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220901/lavadoras-noche-cuestan-30-por-
ciento-mas-que-durante-dia-por-precio-gas_18_07342136.html  
 
 
El Gobierno estima que la 'excepción ibérica' ha ahorrado más de 2.000 millones a los 
consumidores 
https://www.publico.es/politica/gobierno-estima-excepcion-iberica-ahorrado-2000-
millones-consumidores.html  
 
 
La Guardia Civil alerta ante aumento de estafas bancarias 
https://www.latribunadeciudadreal.es/Noticia/Z52D05F1E-A684-A89F-
DCC6F1CE3C4296B3/202208/La-Guardia-Civil-alerta-ante-aumento-de-estafas-bancarias  
 
 
Alerta sanitaria: retiran un medicamento empleado en tratamientos contra el cáncer 
https://www.abc.es/sociedad/alerta-sanitaria-retiran-medicamento-empleado-
tratamientos-cancer-nsv-20220831102351-
nt.html#vtm_modulosEngag=lomas:sociedad:noticia:5  
 
 
Ideas para fomentar un «consumo responsable» en la vuelta al cole 
https://atencionalconsumidor.com/noticias/ideas-para-fomentar-un-consumo-responsable-
en-la-vuelta-al-cole  
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NOTICIARIO DE CONSUMO 2 DE SEPTIEMBRE 

 
 
Bruselas estudia limitar el precio de las renovables para contener la factura eléctrica 
https://www.rtve.es/noticias/20220901/bruselas-propuestas-mercado-
energetico/2399683.shtml  
 
 
 
 Eleva el consumo de luz, es cara y "subsidia" exportaciones: por qué Bruselas no quiere 
replicar la 'excepción ibérica" en toda la UE 
https://www.20minutos.es/noticia/5047310/0/eleva-consumo-electricidad-caro-subsidia-
exportaciones-bruselas-descarta-repetir-tope-gas-toda-ue  
 
 
 
La rebaja del IVA del gas abaratará el recibo entre cinco y nueve euros, según Facua  
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220901/rebaja-iva-gas-natural-abaratara-
factura-entre-cinco-y-nueve-euros-facua_18_07350720.html    
 
 
 
 El primer día de trenes gratis dispara un 50% el uso habitual de la red de transporte respecto 
a 2019 
https://www.niusdiario.es/sociedad/medio-ambiente/20220901/incremento-viajeros-
primer-dia-trenes-gratis_18_07346467.html  
 
 
 
 Bancos españoles: ¿bien por la subida de tipos o mal por la recesión? 
https://www.estrategiasdeinversion.com/analisis/bolsa-y-mercados/el-experto-
opina/bancos-espanoles-bien-por-la-subida-de-tipos-o-n-551835  
 
 
 
Así es la estafa de un falso romance con la que han robado más de 100.000 euros en España  
https://www.20minutos.es/tecnologia/ciberseguridad/asi-es-la-estafa-de-un-falso-
romance-con-la-que-han-robado-mas-de-100-000-euros-en-espana-5046366  
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NOTICIARIO DE CONSUMO 5 DE SEPTIEMBRE 

 
 
Los hogares afrontan un coste extra de casi 3.500 euros en productos básicos 
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/11929056/09/22/Los-hogares-afrontan-
un-coste-extra-de-casi-3500-euros-en-productos-basicos.html  
 
 
 
El volumen de los créditos 'revolving' se dispara un 17,6% en julio 
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220904/creditos-revolving-disparan-
julio_18_07369014.html  
 
 
 
La luz se dispara un 26% este lunes y se sitúa en los 242,29 euros/MWh 
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220904/precio-electricidad-dispara-26-
por-ciento-lunes-situa-242-euros-mwh_18_07369623.html  
 
 
 
Claves para conseguir que tu coche consuma menos en la vuelta a la rutina 
https://www.abc.es/motor/reportajes/claves-conseguir-coche-consuma-vuelta-rutina-
20220905151715-nt.html  
  
 
 
La rebaja del IVA al gas reducirá la factura de casi ocho millones de consumidores en un 13%  
https://www.abc.es/economia/rebaja-reducira-factura-ocho-millones-consumidores-
20220901101215-nt.html  
 
 
 
Alerta sanitaria: retiran esta famosa marca de mostaza por la presencia de sulfitos 
https://www.abc.es/sociedad/alerta-sanitaria-retiran-famosa-marca-mostaza-presencia-
sulfitos-nsv-20220825100219-nt.html  
  
 
 
Alerta sanitaria: retirado un conocido medicamento para tratar la hipertensión 
https://www.abc.es/sociedad/alerta-sanitaria-retirado-conocido-medicamento-tratar-
hipertension-nsv-20220902102612-nt.html#vtm_modulosEngag=lomas:sociedad:noticia:1  
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NOTICIARIO DE CONSUMO 6 DE SEPTIEMBRE 

 
España también se asoma a la recesión: el frenazo de los servicios anticipa un invierno 
"desafiante" 
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/11931099/09/22/Espana-tambien-se-
asoma-a-la-recesion-el-frenazo-de-los-servicios-anticipa-un-invierno-desafiante.html  
  
 
El cierre indefinido del gasoducto Nord Stream dispara el precio del gas europeo un 30% 
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11930934/09/22/El-cierre-indefinido-del-
gasoducto-Nord-Stream-dispara-el-precio-del-gas-europeo-un-30.html  
 
 
Los hogares afrontan un coste extra de casi 3.500 euros en productos básicos  
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/11929056/09/22/Los-hogares-afrontan-
un-coste-extra-de-casi-3500-euros-en-productos-basicos.html  
 
 
Diaz y Garzón se reunirán con consumidores y distribución para que estos acuerden el precio 
máximo de una veintena de alimentos básicos  
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220905/yolanda-diaz-alberto-garzon-
reuniran-consumidores-distribucion-acordar-tope-precio-maximo-cesta-alimentos-
basicos_18_07376611.html  
 
 
Los administradores de fincas exigen primas al consumo de gas, por encima de 50.000 
kilovatios  
https://www.cope.es/emisoras/castilla-y-leon/salamanca-
provincia/salamanca/noticias/los-administradores-fincas-exigen-primas-consumo-gas-por-
encima-50000-kilovatios-20220905_2273565  
 
 
Los ultraprocesados aumentan un 30% el riesgo de cáncer colorrectal, pero solo en hombres  
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/11930952/09/22/Los-
ultraprocesados-aumentan-un-30-el-riesgo-de-cancer-colorrectal-pero-solo-en-
hombres.html  
 
 
Casi 30.000 bonos se han canjeado en 'Consume Mérida'  
https://www.ondacero.es/emisoras/extremadura/merida/noticias/casi-300-bonos-han-
canjeado-consume-merida_202209056315e4d41d9fe00001c69562.html  
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NOTICIARIO DE CONSUMO 7 DE SEPTIEMBRE 

 
Así es la estafa de la teleasistencia o el 'timo del botón rojo' del que alerta la Policía 
https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/11931197/09/22/Asi-es-la-estafa-de-la-
teleasistencia-o-el-timo-del-boton-rojo-del-que-alerta-la-Policia.html  
 
 
La ola de rehabilitación de viviendas para reducir el consumo energético puede desfigurar la 
estética de los barrios  
https://elpais.com/economia/negocios/2022-09-07/fachadas-en-peligro-de-extincion.html  
 
 
Consumidores europeos piden una ley “estricta y ambiciosa" que prohíba comercializar en la 
UE productos que causen deforestación 
https://www.diariosigloxxi.com/texto-s/mostrar/469224/consumidores-europeos-piden-
ley-estricta-ambiciosa-prohiba-comercializar-ue-productos-causen-deforestacion 
 
Ajos, zanahorias y lechugas multiplican su precio por hasta siete del campo a la mesa en 
agosto  
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220906/ajos-zanahorias-lechugas-
multiplican-precio_18_07387002.html  
 
 
Ribera considera "muy improbable" que haya restricciones de gas en España  
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220906/teresa-ribera-macron-muy-
improbable-restricciones-gas-espana_18_07380732.html  
 
 
Renfe lanza doco, su plataforma de movilidad en la que integra todo el transporte  
https://www.20minutos.es/noticia/5050825/0/renfe-lanza-doco-su-plataforma-de-
movilidad-en-la-que-integra-todo-el-transporte  
 
 
La factura del gas natural se encarece entre un 134 y un 291% en el mercado libre  
https://www.20minutos.es/noticia/5049514/0/la-factura-del-gas-natural-se-encarece-
entre-un-134-y-un-291-en-el-mercado-libre  
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Las tabacaleras buscan hacerse con el botín de los jóvenes fumadores africanos 
https://elpais.com/planeta-futuro/2022-09-09/las-tabacaleras-buscan-hacerse-con-el-botin-
de-los-jovenes-fumadores-africanos.html  
 
 
Multa de 9.000 euros a Vueling por dificultar a una usuaria acceder al descuento a 
residentes  
https://www.20minutos.es/noticia/5052765/0/multa-de-9-000-euros-a-vueling-por-
dificultar-a-una-usuaria-acceder-al-descuento-a-residentes  
 
 
Cómo ahorrar hasta un 51% en la vuelta al cole más cara en años: revisar material, comprar 
libros usados, reutilizar artículos...  
https://www.20minutos.es/noticia/5051730/0/como-ahorrar-hasta-un-51-en-la-vuelta-al-
cole-mas-cara-en-anos-revisar-material-comprar-libros-usados-reutilizar-articulos  
 
 
Iberia y Air Europa aumentaron más de un 50% el precio de sus billetes este verano  
https://www.20minutos.es/noticia/5051508/0/iberia-y-air-europa-aumentaron-mas-de-un-
50-el-precio-de-sus-billetes-este-verano  
 
 
La inflación empuja a los consumidores a recurrir a las tarjetas 'revolving': el volumen de los 
créditos se dispara un 17,6% en julio  
https://www.20minutos.es/noticia/5049068/0/la-inflacion-empuja-a-los-consumidores-a-
recurrir-a-las-tarjetas-revolving-el-volumen-de-los-creditos-se-dispara-un-17-6-en-julio  
 
 
Orange Bank se lanza con todo para la captación de nuevos depósitos: aumenta la 
remuneración de su cuenta de ahorro al 0,7%  
https://www.20minutos.es/noticia/5049118/0/orange-bank-se-lanza-con-todo-para-la-
captacion-de-nuevos-depositos-aumenta-la-remuneracion-de-su-cuenta-de-ahorro-al-0-7  
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Vuelta al cole con la calculadora en la mano: Comienza un curso escolar marcado por la 
inflación, que afecta a las familias y a los centros educativos 
https://cadenaser.com/nacional/2022/09/11/vuelta-al-cole-con-la-calculadora-en-la-mano-
cadena-ser/ 
 
 
 
Las familias extremeñas comienzan el curso agobiadas por la subida de precios 
https://www.canalextremadura.es/noticias/extremadura/las-familias-extremenas-
comienzan-el-curso-agobiadas-por-la-subida-de-precios 
 
 
 
El comercio C2C, una solución a la tormenta que se avecina 
https://ecommerce-news.es/el-comercio-c2c-una-solucion-a-la-tormenta-que-se-avecina/ 
 
 
 
Díaz y Garzón se reúnen mañana con distribuidores y consumidores para abordar los precios 
de los alimentos 
https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/ultima-hora/diaz-garzon-reunen-manana-
distribucion-consumidores-abordar-precio-alimentos-basicos/20220911112243446824.html 
 
 
Los consumidores exigen más control para evitar "malas praxis" en festivales 
https://www.lavanguardia.com/vida/20220911/8516459/consumidores-exigen-mas-
control-evitar-malas-praxis-festivales.html 
 
 
 
Consumo realiza recomendaciones a los consumidores ante las compras on line y recuerda 
su derecho a reclamación 
https://www.europapress.es/esandalucia/sevilla/noticia-consumo-realiza-
recomendaciones-consumidores-compras-on-line-recuerda-derecho-reclamacion-
20220911112239.html 

 

 
Portal del Consumidor adaptará sus contenidos para personas con discapacidad 
https://www.lavanguardia.com/vida/20220911/8516758/portal-consumidor-adaptara-
contenidos-personas-discapacidad.html 
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El 75% de los consumidores en España mejora su confianza en el ecommerce gracias a una 
atención al cliente eficaz 
https://www.vinetur.com/2022091270450/el-75-de-los-consumidores-en-espana-mejora-
su-confianza-en-el-ecommerce-gracias-a-una-atencion-al-cliente-eficaz.html 
 
 
Baja la gasolina, pero ¿aumenta el gasto discrecional? Así está el consumidor 
https://es.investing.com/analysis/baja-la-gasolina-pero-aumenta-el-gasto-discrecional-asi-
esta-el-consumidor-200455665 
 
 
 
Casi 3.000 millones para familias y empresas, una 'Airef energética' e impuestos más 
simplificados 
https://www.abc.es/economia/pp-propone-airef-energetica-simplificar-fiscalidad-
descuentos-20220912131544-nt.html 
 
 
 
La UE ultima su paquete energético con división entre los países por el tope al gas 
https://www.publico.es/internacional/ue-ultima-paquete-energetico-division-paises-tope-
gas.html 
 
 
¿Te han retrasado o cancelado un vuelo? ¿Han perdido tu maleta? Los expertos explican 
cómo reclamar 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/noticias-servicios/retrasado-cancelado-vuelo-
perdido-maleta-como-reclamar_3752_102.html 
 
 
 
Los efectos de la crisis de la energía se extenderán a lo largo de los años 
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2022/09/12/opinion/1662981926_699922.html 
 
 
Alfonso Fernández, CMO de Samsung: "Los profesionales del marketing están obsesionados 
con los jóvenes y se olvidan del target sénior" 
https://controlpublicidad.com/hablando-en-plata/alfonso-fernandez-cmo-de-samsung-los-
profesionales-del-marketing-estan-obsesionados-con-los-jovenes-y-se-olvidan-del-target-
senior-/ 
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Cuidado con las llamadas que ofrecen cambios en tu tarifa de la luz 
https://www.rtve.es/noticias/20220913/cuidado-llamadas-ofrecen-ofertas-
electricas/2401971.shtml 
 
 
 
Precios energéticos: el PE pide medidas para proteger a consumidores y empresas 
https://www.europarl.europa.eu/news/es/press-room/20220909IPR40136/precios-
energeticos-el-pe-pide-medidas-para-proteger-a-consumidores-y-empresas 
 
 
 
Los consumidores apoyan la economía circular pero no confían en las marcas 
https://efeverde.com/consumidores-economia-circular-marcas/ 
 
 
 
El outsourcing ayuda a generar la confianza del consumidor 
https://www.computing.es/infraestructuras/opinion/1135996001801/outsourcing-ayuda-
generar-confianza-del-consumidor.1.html 
 
 
 
¿Puedo devolver alimentos en un supermercado? 
https://www.larazon.es/economia/20220913/ndmgehdmmnhl7pgjaurmacmk2e.html 
 
 
 
Mismo precio, menos cantidad... ¿Qué es la reduflación? 
https://www.antena3.com/noticias/economia/consumidores-hartos-reduflacion-mismos-
precios-menos-cantidad_2022091363208d8d3090e0000136dd54.html 
 
 
 
¿Tu factura de la luz incluye el tope del gas? 
https://www.rastreator.com/tarifas-energia/guias/factura-luz-incluye-tope-gas 
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La Mancomunidad Tajo-Salor soluciona dudas de los consumidores 
https://arroyodelaluz.hoy.es/mancomunidad-tajosalor-soluciona-20220914201739-nt.html 
 
 
Ocho de cada diez consumidores aseguran que tira menos comida por la subida de precios 
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/11945092/09/22/Ocho-de-cada-
diez-consumidores-alegan-que-tira-menos-comida-por-la-subida-de-precios.html 
 
 
Las asociaciones de consumidores piden a la distribución un "esfuerzo" con los precios 
https://www.eleconomista.es/retail-consumo/noticias/11944607/09/22/Las-asociaciones-
de-consumidores-piden-a-la-distribucion-un-esfuerzo-con-los-precios.html 
 
 
10.000 euros por llamar a consumidores inscritos en la Lista Robinson 
https://www.expansion.com/juridico/2022/09/14/631f6a3de5fdea5a758b4631.html 
 
 
Bruselas espera recaudar 140.000 millones con su nuevo tope a los súper beneficios de las 
energéticas 
https://es.euronews.com/my-europe/2022/09/14/bruselas-espera-recaptar-140000-
millones-de-euros-de-las-energeticas-europeas 
 
 
Las asociaciones de retail analizan la situación del sector en España 
http://www.interempresas.net/Puericultura/Articulos/387220-Las-asociaciones-de-retail-
analizan-la-situacion-del-sector-en-Espana.html 
 
 
Asociaciones de consumidores y oposición reclaman medidas para bajar la inflación 
https://www.lancelotdigital.com/lanzarote/asociaciones-de-consumidores-y-oposicion-
reclaman-medidas-para-bajar-la-inflacion 
 
 
Así puedes recibir una compensación de hasta 95 euros si tu impresora HP te ha dado este 
problema 
https://www.eleconomista.es/tecnologia/noticias/11942105/09/22/Asi-puedes-recibir-una-
compensacion-de-hasta-95-euros-si-tu-impresora-HP-te-ha-dado-este-problema.html 
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El consumidor prepara un carro de la compra frente a la recesión 
https://www.revistainforetail.com/noticiadet/el-consumidor-prepara-un-carro-de-la-
compra-frente-a-la-recesion/20b9ba391feb3c1f390b873b16922119 
 
 
 
El gasto de los españoles en foodservice supera este verano los niveles precovid 
https://www.revistaaral.com/texto-diario/mostrar/3890219/gasto-espanoles-foodservice-
supera-verano-niveles-precovid 
 
 
 
Alerta alimentaria: detectados cuerpos metálicos en dos quesos de cabra de una conocida 
marca 
https://www.larazon.es/sociedad/20220915/wcygjibpjnajlaqwkpw4lof4tu.html 
 
 
 
La falta de infraestructuras de recarga penaliza el desarrollo de la movilidad eléctrica en 
España 
https://www.faconauto.com/noticias-automocion/la-falta-de-infraestructuras-de-recarga-
penaliza-el-desarrollo-de-la-movilidad-electrica-en-espana/ 
 
 
 
Impuesto sobre ingresos vs. sobre beneficios: las diferencias entre las medidas de España y 
Europa para abaratar la energía 
https://www.rtve.es/noticias/20220915/impuestos-energia/2402284.shtml 
 
 
 
El dinero en efectivo es el único medio de pago para 1 millón de personas en España 
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2022/09/14/economia/1663163556_877365.html 
 
 
 
Cómo compramos productos de nutrición y complementos alimenticios en España [2022] 
https://marketing4ecommerce.net/como-compramos-productos-de-nutricion-y-
complementos-alimenticios-en-espana-elogia-pharma-2022/ 
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El consumidor y la tecnología en la actual transformación 
https://www.elespanol.com/invertia/disruptores-
innovadores/opinion/20220918/consumidor-tecnologia-actual-
transformacion/703549652_12.html 
 
 
La defensa del interés general en el gran consumo: competencia leal entre MDF y MDD 
https://blogs.elconfidencial.com/economia/tribuna/2022-09-17/competencia-gran-
consumo_3491670/ 
 
 
Elegir supermercado puede suponer hasta un 7% de ahorro al hacer la compra 
https://www.diariodesevilla.es/consumo/Comparar-planificar-consejos-abaratar-
compra_0_1721228063.html 
 
 
Sellos de calidad: el principal factor que genera confianza entre los consumidores 
https://ecommerce-news.es/sellos-de-calidad-el-principal-factor-que-genera-confianza-
entre-los-consumidores/ 
 
 
¿Paga usted el «tope» del gas en el recibo de la luz? 
https://www.lavozdeasturias.es/noticia/actualidad/2022/09/18/paga-tope-gas-recibo-
luz/0003_202209G18P29991.htm 
 
 
Qué es BeReal, la nueva red social popularizada entre la generación Z 
https://www.newtral.es/que-es-bereal/20220919/ 
 
 
¿Qué está ocurriendo con las tallas? Lo que la industria de la moda no quiere que sepas 
https://www.elespanol.com/mujer/moda-belleza/20220919/ocurriendo-tallas-industria-
moda-no-quiere-sepas/700180263_0.html 
 
 
Las comunidades de vecinos con caldera de gas sufrirán un subidón de la factura este 
invierno 
https://okdiario.com/economia/comunidades-vecinos-caldera-gas-sufriran-subidon-factura-
este-invierno-9674201 
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La crisis reconfigura la cesta de la compra: Así se blindan los hogares frente a la inflación 
https://www.elmundo.es/economia/ahorro-y-
consumo/2022/09/19/6327391ffc6c83b70b8b4576.html 
 
 
Desmantelada una banda de falsos revisores de la luz que robaba a octogenarios en La Vila 
Joiosa  
https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2022/09/14/desmantelada-una-banda-de-
falsos-revisores-de-la-luz-que-robaba-a-octogenarios-en-la-vila-joiosa-radio-benidorm/ 
 
 
El impacto del mecanismo del «tope del gas» en las facturas de electricidad 
https://blog.cnmc.es/2022/09/19/el-impacto-del-mecanismo-del-tope-del-gas-en-las-
facturas-de-electricidad/ 
 
 
Seis claves para saber cuándo acogerse a la Ley de Garantías 
https://www.posventa.info/texto-diario/mostrar/3894507/seis-claves-saber-cuando-
acogerse-ley-garantias 
 
 
Consumo plantea a los súper una cesta básica que incluya verduras, carne y pescado 
https://www.agropopular.com/consumo-cesta-190922/ 
 
Los gemelos digitales potenciarán la industria de productos de consumo 
https://www.redestelecom.es/mercado/noticias/1136103032603/gemelos-digitales-
potenciaran-industria-de-productos-de-consumo.1.html 
 
 
La OCU denuncia a Samsung y a World Business ante la CNMC por prácticas comerciales 
desleales 
https://valenciaplaza.com/ocu-denuncia-samsung-world-business-cnmc-practicas-
comerciales-desleales 
 
 
El Gobierno aprobará este martes la rebaja del IVA del gas: cómo afecta a la factura, vigencia 
y hogares beneficiados 
https://www.larazon.es/economia/20220919/vflk3ldxpnbb3b2rh6cr6a2hiq.html 
 
 
La mayoría de europeos utiliza etiquetas electrónicas para acceder a la información de 
alimentos y bebidas 
https://financialfood.es/la-mayoria-de-europeos-utiliza-etiquetas-electronicas-para-
acceder-a-la-informacion-de-alimentos-y-bebidas/ 
 
 
Un ecosistema en plena ‘mediamorfosis’ 
https://www.heraldo.es/noticias/sociedad/2022/09/20/un-ecosistema-en-plena-
mediamorfosis-1600112.html 
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El Gobierno rebaja el IVA del gas del 21% al 5% a partir de octubre 
https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/resumenes/Paginas/2022/200922-rp-
cministros.aspx 
 
 
Hacemos la compra en el súper más barato y el más caro de España: te puedes ahorrar 346 € 
en la cesta 
https://www.elespanol.com/reportajes/20220921/hacemos-compra-barato-espana-puedes-
ahorrar-eur/704680020_0.html 
 
 
Las reclamaciones por abusos de la banca se disparan un 61% en 2021 
https://www.65ymas.com/economia/banca/reclamaciones-por-abusos-banca-se-disparan-
61-en-2021_43456_102.html 
 
 
El impuesto al plástico hará que la cesta de la compra suba un 7% más 
https://www.elnacional.cat/es/tecnologia/impuesto-plastico-hara-cesta-compra-suba-
7_887376_102.html 
 
New retail: comercio electrónico, personalización y cadena de suministro digitalizada 
https://www.retailactual.com/noticias/20220920/experiencia-compra-retail-inteligencia-
artificial-baufest#.YyqkiLRByUk 
 
 
Baleares expedienta al Reggaeton Beach Festival por impedir entrar con comida 
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2022/09/20/1795397/baleares-expedienta-
reggaeton-beach-festival-por-impedir-entrar-comida.html 
 
 
¿Cuánto te ahorrarás con la reducción del IVA del gas? 
https://www.elnacional.cat/es/economia/cuanto-ahorraras-reduccion-iva-
gas_887100_102.html 
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Alerta invernal: los consumidores en mercado libre verán multiplicarse por seis el precio del 
gas en sus recibos 
https://www.libremercado.com/2022-09-22/alerta-invernal-los-consumidores-en-mercado-
libre-veran-multiplicarse-por-seis-el-precio-del-gas-en-sus-recibos-6935094/ 
 
Las compañías de telefonía y las eléctricas acaparan el 80% de las reclamaciones a la Junta 
Arbitral de Consumo 
https://cadenaser.com/castillayleon/2022/09/21/las-companias-de-telefonia-y-las-
electricas-acaparan-el-80-de-las-reclamaciones-a-la-junta-arbitral-de-consumo-radio-
castilla/ 
 
Sin luces en Navidad, factura más sencilla o bombas de calor: las propuestas del plan de 
contingencia para reducir el consumo 
https://www.elmundo.es/economia/2022/09/22/632b4aeafdddff939a8b45c4.html 
 
Facua pide a Ribera y Garzón “más transparencia” en las facturas de la luz sobre el tope al 
gas 
https://www.diariosigloxxi.com/texto-s/mostrar/471217/facua-pide-ribera-garzon-
transparencia-facturas-luz-sobre-tope-gas 
 
Una campaña premiará a los consumidores que compren en el comercio local de 40 
localidades gallegas 
https://www.galiciapress.es/articulo/ultima-hora/2022-09-21/3897970-campana-premiara-
consumidores-compren-comercio-local-40-localidades-gallegas 
 
Rebaja del IVA del gas al 5%: ¿cuánto ahorro supondrá en la factura? 
https://www.65ymas.com/economia/consumo/rebaja-iva-gas-cuanto-ahorro-supondra-
factura_42945_102.html 
 
CONSUMO: Sánchez anuncia más de 230 millones de euros para combatir la inseguridad 
alimentaria 
https://www.dclm.es/noticias/134906/consumo-sanchez-anuncia-mas-de-230-millones-de-
euros-para-combatir-la-inseguridad-alimentaria 
 
Presentar una reclamación a los bancos, la complicada tarea que denuncia una asociación 
https://www.diariodesevilla.es/consumo/problemas-presentar-reclamacion-
banco_0_1722128820.html 
 
España quiere una “lectura flexible” del objetivo de reducción del consumo de luz 
https://elperiodicodelaenergia.com/espana-quiere-una-lectura-flexible-del-objetivo-de-
reduccion-del-consumo-de-luz/ 
 
ACOGEN valora positivamente el Real Decreto-Ley 17/2022 anunciado por España 
https://www.worldenergytrade.com/oil-gas/general/acogen-real-decreto-ley-17-2022-
espana 
 
621190942, la llamada de teléfono que no debes descolgar, ¿por qué? 
https://www.msn.com/es-es/dinero/noticias/621190942-la-llamada-de-tel%C3%A9fono-
que-no-debes-descolgar-por-qu%C3%A9/ar-
AAW2zx6?ocid=msedgntp&cvid=449736049241418a9654b93a6101fc61 
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La brecha entre el precio de la gasolina y el diesel se amplía a 16 céntimos 
https://www.hoy.es/economia/brecha-precio-gasolina-20220922145327-ntrc.html 
 
El Consejo de Consumidores y Usuarios propone al Gobierno medidas de “apoyo” a las 
personas “vulnerables” 
https://www.lavanguardia.com/vida/20220922/8539322/consejo-consumidores-usuarios-
propone-gobierno-medidas-apoyo-personas-vulnerables.html 
 
La compañía aérea Air Europa ha devuelto el dinero de sus billetes a una vecina de Toledo 
https://www.abc.es/espana/castilla-mancha/toledo/vecina-toledo-recupera-importe-
billetes-pagados-anos-20220922120425-nt.html 
 
La Justicia europea ve engañoso que un abogado cobre penalización si abandona un caso 
https://www.larazon.es/economia/20220922/wavi57w5enf7zaveegrazcgkii.html 
 
La CNMC cerca a las gasistas y busca ayuda externa para auditar sus facturas 
https://www.lainformacion.com/empresas/cnmc-cerca-gasistas-ayuda-externa-vigilar-
facturacion/2873993/ 
 
Un tercio de los compradores adquiere un coche sin verlo físicamente 
https://www.europapress.es/motor/sector-00644/noticia-tercio-compradores-adquiere-
coche-verlo-fisicamente-20220922131820.html 
 
España | Principales novedades en la contratación y en las relaciones con consumidores  
https://www.cuatrecasas.com/es/latam/articulo/espana-principales-novedades-en-la-
contratacion-y-en-las-relaciones-con-consumidores 
 
Vecinos en España idean alternativas para ahorrar dinero intercambiando energía limpia 
https://www.cambio16.com/vecinos-podrian-ahorran-dinero-con-el-comercio-de-energia/ 
 
Ciencia y tecnologías digitales, bazas del sector lácteo europeo para avanzar en 
sostenibilidad ambiental y conquistar a los consumidores europeos 
https://www.agronewscastillayleon.com/ciencia-y-tecnologias-digitales-bazas-del-sector-
lacteo-europeo-para-avanzar-en-sostenibilidad 
 
El TJUE exime al consumidor de las costas del juicio en caso de acuerdo 
https://www.expansion.com/empresas/banca/2022/09/22/632ca7eae5fdea21618b45ec.ht
ml 
 
El TJUE considera engañoso incluir una cláusula de desistimiento en un contrato entre 
abogado y cliente 
https://www.expansion.com/juridico/sentencias/2022/09/22/632c3259e5fdea2d1b8b4617.
html 
 
La confianza del consumidor europeo se hunde por debajo de los niveles de la pandemia 
https://www.niusdiario.es/economia/macroeconomia/20220923/confianza-consumidor-
europeo-hunde-por-debajo-niveles-pandemia_18_07525774.html?amp=true 
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Viejos hábitos para consumidores jóvenes 
https://www.elpublicista.es/articulos/viejos-habitos-para-consumidores-jovenes 
 
 
El recibo del gas natural bajará un 9% desde octubre por el recorte del IVA 
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11959613/09/22/-El-recibo-del-gas-natural-
bajara-un-9-desde-octubre-por-el-recorte-del-IVA.html 
 
 
Fuerte subida del precio de la luz hoy lunes 26 de septiembre: las horas más baratas para 
poner los electrodomésticos 
https://www.diariovasco.com/economia/tu-bolsillo/precio-luz-horas-baratas-
electrodomesticos-20220925131303-nt.html 
 
 
Así está dañando la inflación al consumidor español: se reduce el gasto en productos 
electrónicos, ropa y calzado 
https://www.20minutos.es/noticia/5062168/0/asi-esta-danando-la-inflacion-al-
consumidor-espanol-se-reduce-el-gasto-en-productos-electronicos-ropa-y-calzado/ 
 
 
La ‘otra’ moda que bate récords: el gasto en disfraces superará 3.600 millones en Halloween 
https://www.modaes.com/back-stage/la-otra-moda-que-bate-records-el-gasto-en-disfraces-
superara-3600-millones-en-halloween 
 
 
Los electrodomésticos que más consumen 
https://eldiariocantabria.publico.es/articulo/sociedad/electrodomesticos-que-mas-
consumen/20220924173205123163.html 
 
 
El truco para saber si has echado los litros de gasolina que pone en el surtidor 
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2022/09/26/truco-saber-litros-gasolina-
surtidor-coche-1601401.html 
 
 
Vuelve el déficit tarifario... el 'agujero' del gas puede llegar a los 700 millones 
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11960896/09/22/Vuelve-el-deficit-tarifario-
el-agujero-del-gas-puede-llegar-a-los-700-millones.html 
 
 
El invierno del gas 
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2022/09/24/el-invierno-del-gas-1601666.html 

https://www.elpublicista.es/articulos/viejos-habitos-para-consumidores-jovenes
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11959613/09/22/-El-recibo-del-gas-natural-bajara-un-9-desde-octubre-por-el-recorte-del-IVA.html
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11959613/09/22/-El-recibo-del-gas-natural-bajara-un-9-desde-octubre-por-el-recorte-del-IVA.html
https://www.diariovasco.com/economia/tu-bolsillo/precio-luz-horas-baratas-electrodomesticos-20220925131303-nt.html
https://www.diariovasco.com/economia/tu-bolsillo/precio-luz-horas-baratas-electrodomesticos-20220925131303-nt.html
https://www.20minutos.es/noticia/5062168/0/asi-esta-danando-la-inflacion-al-consumidor-espanol-se-reduce-el-gasto-en-productos-electronicos-ropa-y-calzado/
https://www.20minutos.es/noticia/5062168/0/asi-esta-danando-la-inflacion-al-consumidor-espanol-se-reduce-el-gasto-en-productos-electronicos-ropa-y-calzado/
https://www.modaes.com/back-stage/la-otra-moda-que-bate-records-el-gasto-en-disfraces-superara-3600-millones-en-halloween
https://www.modaes.com/back-stage/la-otra-moda-que-bate-records-el-gasto-en-disfraces-superara-3600-millones-en-halloween
https://eldiariocantabria.publico.es/articulo/sociedad/electrodomesticos-que-mas-consumen/20220924173205123163.html
https://eldiariocantabria.publico.es/articulo/sociedad/electrodomesticos-que-mas-consumen/20220924173205123163.html
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2022/09/26/truco-saber-litros-gasolina-surtidor-coche-1601401.html
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2022/09/26/truco-saber-litros-gasolina-surtidor-coche-1601401.html
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11960896/09/22/Vuelve-el-deficit-tarifario-el-agujero-del-gas-puede-llegar-a-los-700-millones.html
https://www.eleconomista.es/energia/noticias/11960896/09/22/Vuelve-el-deficit-tarifario-el-agujero-del-gas-puede-llegar-a-los-700-millones.html
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2022/09/24/el-invierno-del-gas-1601666.html


 

 

 

NOTICIARIO DE CONSUMO 27 DE SEPTIEMBRE 

Así es la última estafa de Wallapop y Vinted con la que pueden hacerse con tu dinero 
https://www.mundodeportivo.com/urbantecno/seguridad/asi-es-la-ultima-estafa-de-
wallapop-y-vinted-con-la-que-pueden-hacerse-con-tu-dinero 
 
 
Resolución de 15 de septiembre de 2022, de la Comisión Nacional de los Mercados y la 
Competencia, por la que se modifica el procedimiento de operación 14.3 
https://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/738194-r-cnmc-15-sep-2022-modifica-el-
procedimiento-de-operacion-14-3.html 
 
 
La banca minorista se transforma para adaptarse al nuevo escenario 
https://www.expansion.com/economia/2022/09/27/633239c0468aeb21358b45fb.html 
 
 
Calviño se alía con la CNMV y el Banco de España para alertar sobre las criptomonedas 
https://www.abc.es/economia/calvino-alia-cnmv-banco-espana-alertar-sobre-
20220927174743-nt.html?ref=https%3A%2F%2Fnews.google.com%2F 
 
 
El consumidor español ante el reto de la sostenibilidad 
https://www.expansion.com/especiales/2022/09/27/63301320468aeb83668b45bd.html 
 
 
España, el país del mundo que más prioriza el precio sobre la responsabilidad social en su 
consumo 
https://www.abc.es/economia/espana-pais-mundo-prioriza-precio-sobre-responsabilidad-
20220926150058-nt.html 
 
 
CONSUMO: El precio de los seguros de automóvil se dispara un 18% en 2022 
https://www.dclm.es/noticias/134906/consumo-el-precio-de-los-seguros-de-automovil-se-
dispara-un-18-en-2022 
 
 
Qué es el IPC y el IPP, por qué debemos entenderlo y en qué nos afecta a todos 
https://www.rcnradio.com/economia/que-es-el-ipc-y-el-ipp-por-que-debemos-entenderlo-
y-en-que-nos-afecta-a-todos 
 
 
Cuidado con el timo de la bicicleta de Decathlon 
https://www.consumidorglobal.com/noticias/analisis/cuidado-timo-bicicleta-
decathlon_3835_102.html 
 
Claves para identificar productos falsos de uno original 
https://almomento.mx/claves-para-identificar-productos-falsos-de-uno-original/ 
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Consumidores reclaman a las AAPP acciones en favor del turismo de calidad con motivo del 
Día Mundial del Turismo 
https://www.europapress.es/turismo/nacional/noticia-consumidores-reclaman-aapp-
acciones-favor-turismo-calidad-motivo-dia-mundial-turismo-20220927105449.html 
 
 
El precio del pan, los huevos o el pollo: comparamos cuánto ha subido en España y en 
Europa 
https://www.niusdiario.es/economia/consumo/20220928/precio-pan-huevos-pollo-
disparado-inflacion-comparamos-espana-europa-subida_18_07556294.html 
 
 
La OCU cobra un 0,2% de las hipotecas que sus socios firmen a través de un intermediario 
https://www.lamarea.com/2022/09/27/la-ocu-cobra-un-02-de-las-hipotecas-que-sus-
socios-firmen-a-traves-de-un-intermediario/ 
 
 
¿Es el Mercado Intradiario Continuo beneficioso para el sistema y el consumidor eléctrico? 
https://elperiodicodelaenergia.com/es-el-mercado-intradiario-continuo-beneficioso-para-el-
sistema-y-el-consumidor-electrico/ 
 
 
Aumenta el consumo de gasolina a pesar de la subida de precios 
https://www.rtve.es/noticias/20220927/crece-consumo-gasolina-precios-
energia/2403925.shtml 
 
 
La Unión de Consumidores alerta de que muchos palentinos están recurriendo a las tarjetas 
"revolving" 
https://cadenaser.com/castillayleon/2022/09/27/la-union-de-consumidores-alerta-de-que-
muchos-palentinos-estan-recurriendo-a-las-tarjetas-revolving-radio-palencia/ 
 
 
El Gobierno de España permitirá que Red Eléctrica realice cortes temporales de luz: ¿afectará 
a los hogares? 
https://www.noticiastrabajo.es/economia/consumo/gobierno-espana-permitira-red-
electrica-realice-cortes-temporales-luz-afectara-hogares/ 
 
 
CONSUMO: Los precios de alimentación registran una subida histórica 
https://www.dclm.es/noticias/134906/consumo-calvino-tilda-de-cortina-de-humo-la-
propuesta-del-pp-de-rebajar-al-4-el-iva-de-ciertos-alimentos-basicos 
 
 
El Parlamento Europeo pone sobre la mesa la opción de regular las plataformas BNPL bajo la 
normativa del crédito al consumo 
https://criptotendencia.com/2022/09/27/el-parlamento-europeo-pone-sobre-la-mesa-la-
opcion-de-regular-las-plataformas-bnpl-bajo-la-normativa-del-credito-al-consumo/ 
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Bruselas pide nuevas normas para facilitar las reclamaciones por daños y perjuicios por 
dispositivos con IA 
https://www.europapress.es/internacional/noticia-bruselas-pide-nuevas-normas-facilitar-
reclamaciones-danos-perjuicios-dispositivos-ia-20220928191919.html 
 
El 82% de los europeos cree que es una buena noticia que las marcas pongan fin a su uso de 
datos personales para la segmentación de publicidad 
https://www.puromarketing.com/25/36997/europeos-cree-buena-noticia-marcas-pongan-
datos-personales-para-segmentacion-publicidad 
 
El coste de los alimentos preocupa a los consumidores de la UE, seguido de cerca por la 
seguridad alimentaria 
https://www.efsa.europa.eu/es/news/cost-concern-eu-consumers-food-safety-close-behind 
 
Juan Avelló, el juez canario que ha logrado mejorar en Europa la protección ante las tarjetas 
revolving 
https://diariodeavisos.elespanol.com/2022/09/4-2/ 
 
Los cambios en los estilos de vida generan nuevas formas de comunicación entre marcas y 
consumidores 
https://www.marketingdirecto.com/especiales/dosis/cambios-estilos-vida-formas-
comunicacion-marcas-consumidores 
 
Los consumidores de la UE recortan gastos: la inflación oprime el ahorro y suma pesimismo 
https://www.bolsamania.com/noticias/economia/consumidores-ue-recortna-gastos-
inflacion-oprime-ahorro-suma-pesimismo--10839338.html 
 
Del campo al consumidor: nace una ley en Navarra que permitirá la venta directa 
https://navarra.elespanol.com/articulo/sociedad/campo-consumidor-nace-ley-que-
permitira-venta-directa-intermediarios/20220928141454437932.html 
 
¿Se pone en riesgo la defensa de las personas consumidoras, en los nuevos sistemas 
extrajudiciales de resolución de conflictos? 
https://www.legaltoday.com/opinion/articulos-de-opinion/se-pone-en-riesgo-la-defensa-
de-las-personas-consumidoras-en-los-nuevos-sistemas-extrajudiciales-de-resolucion-de-
conflictos-2022-09-29/ 
 
La marca propia representa el 42% del gasto medio de los españoles 
https://www.sweetpress.com/noticias/la-marca-propia-representa-el-42-del-gasto-medio-
de-los-espanoles 
 
¿En qué consiste la compra colectiva de alimentos que propone la OCU para ahorrar? 
https://www.larazon.es/economia/20220928/pmctqz66xzbbppueaamp3po7ji.html 
 
¿Qué derechos tenemos como consumidores en los servicios de Telecomunicaciones? 
https://cadenaser.com/cmadrid/2022/09/28/que-derechos-tenemos-como-consumidores-
en-los-servicios-de-telecomunicaciones-ser-madrid-oeste/ 
 
El 60% de los españoles apuesta por el reaprovechamiento alimentario en sus hogares 
https://andaluciainformacion.es/sociedad/1083695/el-60-de-los-espanoles-apuesta-por-el-
reaprovechamiento-alimentario-en-sus-hogares/ 
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La huelga de aerolíneas copa más de la mitad de las reclamaciones en la Asociación Española 
de Consumidores 
https://www.europapress.es/turismo/transportes/noticia-huelga-aerolineas-copa-mas-
mitad-reclamaciones-asociacion-espanola-consumidores-20220929103016.html 
 
Consumidor ‘silver’: Cada vez más tecnológico y con gran poder de prescripción 
https://news.samsung.com/es/consumidor-silver-cada-vez-mas-tecnologico-y-con-gran-
poder-de-prescripcion 
 
Presente y futuro de la distribución en España 
https://www.revistainforetail.com/noticiadet/presente-y-futuro-de-la-distribucion-en-
espana/33379e325443b60370f3e9f6515939fd 
 
España, en el top 10 de países que más tráfico atrae a los comercios electrónicos 
https://www.murcia.com/empresas/noticias/2022/09/29-espana--en-el-top-10-de-paises-
que-mas-trafico-atrae-a-los-comercios-electronicos.asp 
 
La confianza de consumidores marca un mínimo histórico en la UE y la eurozona 
https://www.foodretail.es/shoppers/confianza-consumidores-union-europea-
eurozona_0_1697830218.html 
 
Turismo virtual: la opción de viaje que ya se plantea el 30% de los usuarios 
https://capital.es/2022/09/29/turismo-virtual-viaje-turismo/ 
 
El consumidor merece comer un aguacate excepcional y no un fruto mediocre a un precio 
injustificable 
https://www.freshplaza.es/article/9464431/el-consumidor-merece-comer-un-aguacate-
excepcional-y-no-un-fruto-mediocre-a-un-precio-injustificable/ 
 
TUR: qué es y cómo puedo optar a esta tarifa de gas 
https://www.diariodesevilla.es/consumo/TUR-que-es-tarifa-gas_0_1724828310.html 
 
Celebración de la 3ª edición del Día Internacional de Concienciación sobre la Pérdida y el 
Desperdicio de Alimentos 
https://www.aesan.gob.es/AECOSAN/web/noticias_y_actualizaciones/noticias/2022/perdid
a_desperdicio_alimentos.htm 
 
Un nuevo “timo de la doble llamada” se hace fuerte: así puedes identificarlo y bloquearlo 
desde el iPhone 
https://www.applesfera.com/iphone/nuevo-timo-doble-llamada-se-hace-fuerte-asi-puedes-
identificarlo-bloquearlo-iphone 
 
Consumo advierte sobre el uso de las tarjetas 'revolving' 
https://elcorreoweb.es/salud/consumo-advierte-sobre-el-uso-de-las-tarjetas-revolving-
BY8100333 
 
Así se ha disparado el IPC en solo un año: comparativa de precios con respecto a 2021 
https://www.antena3.com/noticias/economia/asi-disparado-ipc-solo-ano-comparativa-
precios-respecto-2021_20220929633595df502ad700016adef9.html 
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