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DiA MUNDIAL PARA LA DEFENSA DE LOS

DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

15
MARZO

La proteccidn de los consumidores y usuarios

frente a las clausulas abusivas en los contratos
CLAUSULA SUELO 2017

“Transparencia en la comercializacién de préstamos hipotecarios”
D.FERNANDO TEJADA DE LA FUENTE, Director del Departamento de Conducta de Mercado y Reclamaciones del Banco de Espafia.

“Evolucién de las reclamaciones sobre cldusulas hipotecarias abusivas en Espafia”.
D. JOSE ANTONIO PAJUELD CASADO, Coordinador Juridico del Servicio de Proteccion a las Familias en Riesgo de Ejecucién Inmobiliaria
del Instituto de Consumo de Extremadura.

“La accidn judicial colectiva como garantia de defensa de los derechos de los

consumidores. Macrodemanda de ADICAE”
D. ADRIAN REBOLLO REDONDO, Coordinador Juridico de ADICAE y Director de la Macrodemanda de Clausula Suelo.

“Intervencion notarial en las cldusulas suelo”
D.FRANCISCO DE ASIS JIMENEZ VELASCO, Notario de Plasencia y Censor 22 de la Junta Directiva del Colegio Notarial de Extremadura.

"Eficacia e ineficacia de la cldusua suelo"
D?.,MARGARITA FERNANDEZ ARROYO, Presidenta de la Junta Arbitral de Consumo de Extremadura y Profesora Titular de Derecho Civil
de la Universidad de Extremadura.

MESA REDONDA. “Agentes que intervienen en la defensa

de los consumidores en la cldusula suelo”
PARTICIPAN:
Unién de Consumidores de Extremadura (UCE). D. Roberto Serrano Reyes.
Asociacién para la Defensa de los Usuaries de Bancos, Cajas y Seguros de Extremadura {ADICAE). D. Diego Escudero Sanchez.
Federacién Extremefia de Amas de Casa, Consumidores y Usuarios (FEACCU). D. Antonio Rubio Muriel.
de € y Usuarios (ACUEX). D. Alejandro Duarte Ruiz
Sr. Decano del Colegio de Abogados de Ciceres. D. Carmelo Cascon Merino.
Sra. Secretaria General de Arquitectura, Vivienda y Politicas de Consumo (representante de la Administracién). Diia. M2 Isabel Moreno Duque.

Aula Magna - Facultad de Derecho
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